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RESUMEN 

La presente investigación tuvo como objetivo identificar y evaluar los aspectos e 

impactos ambientales generados por las actividades administrativas y operativas de 

la Empresa de Generación Eléctrica del Sur S.A. (EGESUR) sede Aricota, Tacna, 

en el marco de la implementación de un Sistema de Gestión Ambiental conforme a 

la norma ISO 14001:2015. Se analizaron 133 actividades, de las cuales 03 

presentaron impactos ambientales significativos, vinculados principalmente al 

mantenimiento de unidades de generación, del patio de llaves y de líneas de 

transmisión, asociados a la contaminación del suelo y cuerpos de agua. Asimismo, 

se constató que la empresa cuenta con una estructura organizacional jerárquica 

claramente definida, lo que favorece la asignación de responsabilidades 

ambientales. Se identificó una política ambiental institucional existente, 

proponiéndose su actualización para una mejor alineación con los principios de la 

norma ISO 14001:2015, además, se evidenció el cumplimiento de marcos legales 

como la Ley General del Ambiente y la Ley de Gestión Integral de Residuos 

Sólidos, aunque se advirtió la falta de mecanismos de actualización normativa. 

Entre los aspectos ambientales más relevantes se identificaron el consumo de agua 

y energía, la generación de residuos peligrosos y las emisiones atmosféricas, los 

cuales requieren monitoreo y control constante. Los hallazgos permiten sustentar la 

necesidad de implementar acciones de mitigación y reforzar la gestión ambiental 

de la empresa para garantizar el cumplimiento legal y prevenir riesgos ambientales 

y económicos.  

Palabras claves: impacto ambiental, significancia, implementación, ISO 

14001:2015, EGESUR, Aricota. 
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ABSTRACT 

The purpose of this research was to identify and evaluate the environmental aspects 

and impacts generated by the administrative and operational activities of Empresa 

de Generación Eléctrica del Sur S.A. (EGESUR), headquartered in Aricota, Tacna, 

within the framework of the implementation of an Environmental Management 

System in accordance with ISO 14001:2015. A total of 133 activities were 

analyzed, of which 3 presented significant environmental impacts, mainly related 

to the maintenance of generation units, the switchyard, and transmission lines, 

associated with soil and water pollution. It was also found that the company has a 

clearly defined hierarchical organizational structure, which favors the assignment 

of environmental responsibilities. An existing institutional environmental policy 

was identified, and its update is proposed to better align it with the principles of 

ISO 14001:2015. Compliance with legal frameworks such as the General 

Environmental Law and the Comprehensive Solid Waste Management Law was 

also evident, although a lack of regulatory update mechanisms was noted. Among 

the most relevant environmental aspects identified were water and energy 

consumption, hazardous waste generation, and atmospheric emissions, which 

require constant monitoring and control. The findings support the need to 

implement mitigation actions and strengthen the company's environmental 

management to ensure legal compliance and prevent environmental and economic 

risks. 

Keywords: environmental impact, significance, implementation, ISO 14001:2015, 

EGESUR, Aricota. 
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INTRODUCCIÓN 

En el primer capítulo de la investigación se describió las causas y consecuencias 

desatendidas que conllevaron a una problemática ambiental actual cuyo reto 

involucra a toda la humanidad empezando primero por un cambio de pensamiento 

para llegar a ser sostenibles con nuestro medio ambiente. Y en síntesis con los 

objetivos e hipótesis de la tesis recalcar la importancia de hacer investigación para 

promover buenas prácticas en la industria referida. 

En el segundo capítulo se procedió a revisar la mayor cantidad de bibliografía 

referida a los impactos ambientales de la industria y también de aquellas que 

proponían confiables técnicas de recolección de datos que ayuden a construir 

debidamente este trabajo de investigación. 

En el tercer capítulo se determinó la naturaleza de la investigación y la metodología 

descriptiva que se aplicó al presente trabajo de tesis, mediante modelos y formatos 

de gestión ambiental que, en contexto con el marco legal nacional, ayudaron en el 

trabajo en la recolección de datos para su posterior interpretación. La revisión 

bibliográfica se realizó en repositorios institucionales reconocidos a nivel nacional 

en conjunto con artículos científicos con objetivos semejantes a la presente tesis. 

En el cuarto capítulo se detalló el criterio y valoración tomado en cuenta para la 

obtención de una representación significativa de cada actividad relacionada a la 

generación eléctrica, con el resultado la alta dirección podrá tomar acciones 

administrativas, logísticas y de ingeniería para eliminar el impacto ambiental 

significativo. 

Se caracterizó y mapeó cada actividad de trabajo según su subproceso y proceso 

considerando el ciclo de vida de cada etapa operativa en las CC.HH. Aricota, donde 

se determinó (03) impactos ambientales significativos respecto a otros 130 

impactos ambientales no significativos. Si bien los impactos ambientales 

significativos no representan un gran número de acciones recomendadas a resolver, 

cada una de ellas representa un peligro latente de ocurrencia de emergencia 

ambientales de escala significativa, por lo que se recomendó a la empresa garantizar 

la preservación de la calidad ambiental de la zona de influencia con acciones 

administrativas y operativas. 
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CAPÍTULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE 

INVESTIGACIÓN 

1.1. Descripción del problema 

Globalmente, el problema ambiental se relaciona con la dependencia 

de fuentes de energía no renovables, contribuyendo a las emisiones de gases 

de efecto invernadero y el cambio climático. Las centrales hidroeléctricas, 

a pesar de ser consideradas una forma de energía limpia, también presentan 

desafíos, como la alteración de ecosistemas fluviales y la reubicación de 

comunidades. La implementación de la norma ISO 14001:2015 en centrales 

hidroeléctricas a nivel mundial se vuelve crucial para asegurar la gestión 

sostenible de recursos hídricos y minimizar el impacto ambiental en áreas 

circundantes (Casallas, et al, 2018). 

En América, donde la demanda de energía sigue aumentando, las 

centrales hidroeléctricas son una fuente importante. Sin embargo, la 

generación de energía hidroeléctrica puede afectar a los ecosistemas 

acuáticos y terrestres. La implementación de la ISO 14001:2015 en centrales 

hidroeléctricas en América se presenta como una herramienta para 

equilibrar la necesidad de energía con la preservación ambiental. Facilita la 

adopción de prácticas sostenibles, la gestión responsable del agua y la 

mitigación de impactos negativos en la biodiversidad. Un buen ejemplo es 

la emergente Chile cuyas regulaciones ambientales estrictas rigen la 

operación de centrales hidroeléctricas. Estas regulaciones buscan garantizar 

la preservación de los ecosistemas acuáticos, la biodiversidad y la calidad 

del agua (Suárez, et al, 2018). 

En Perú, donde las centrales hidroeléctricas son una parte 

fundamental de la matriz energética, el problema ambiental se centra en la 

necesidad de satisfacer la demanda energética sin dañar irreversiblemente 

los ecosistemas locales. La implementación de la ISO 14001:2015 en 

centrales hidroeléctricas peruanas se vuelve esencial para garantizar que la 

generación de energía se realice de manera sostenible. Esto implica la 
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gestión adecuada de los recursos hídricos, la minimización de impactos 

ambientales y la integración de prácticas responsables que beneficien a las 

comunidades locales y al entorno natural (Huatuco, 2019). 

A nivel local en Tacna, donde se ubica la central hidroeléctrica de 

Aricota I y II de EGESUR S.A., el problema ambiental se focaliza en la 

interacción directa con los recursos naturales locales, incluyendo la gestión 

del agua y la biodiversidad. La implementación de la ISO 14001:2015 en 

EGESUR S.A. es fundamental para adaptar las prácticas de la central a las 

necesidades y condiciones específicas de la región. Esto implica la 

protección de los ecosistemas locales, la participación comunitaria y el 

manejo sostenible de los recursos hídricos, asegurando así el equilibrio entre 

la generación de energía y la preservación del entorno en Tacna (Maquera, 

2023). 

1.2. Formulación del problema 

1.2.1. Problema general 

• ¿Cómo identificar y evaluar los aspectos e impactos 

ambientales para la implementación de un Sistema de Gestión 

Ambiental ISO 14001:2015 en la Empresa de Generación 

Eléctrica del Sur sede Aricota, Tacna? 

1.2.2. Problemas específicos 

• ¿Cómo está estructurada organizacionalmente la Empresa de 

Generación Eléctrica del Sur sede Aricota, Tacna y, cómo 

influye esto en su contexto ambiental interno? 

• ¿Cuál es la política ambiental de la Empresa de Generación 

Eléctrica del Sur sede Aricota, Tacna y, en qué medida se 

alinea con los principios de la norma ISO 14001:2015? 

• ¿Cuál es el marco legal ambiental correspondiente a las 

actividades en la Empresa de Generación Eléctrica del Sur 
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sede Aricota, Tacna? 

• ¿Cuáles son los aspectos ambientales en los procesos y 

servicios desarrollados en la Empresa de Generación Eléctrica 

del Sur sede Aricota, Tacna? 

• ¿Cuáles son los impactos ambientales en los procesos y 

servicios desarrollados en la Empresa de Generación Eléctrica 

del Sur sede Aricota, Tacna? 

1.3. Objetivos de la investigación 

1.3.1. Objetivo general 

• Identificar y evaluar los aspectos e impactos ambientales para 

la implementación de un Sistema de Gestión Ambiental ISO 

14001:2015 en la Empresa de Generación Eléctrica del Sur 

sede Aricota, Tacna. 

1.3.2. Objetivos específicos 

• Conocer la estructura organizacional en la Empresa de 

Generación Eléctrica del Sur sede Aricota, Tacna, con el 

propósito de comprender el contexto interno en el que 

desarrolla la gestión ambiental. 

• Conocer la política ambiental de la Empresa de Generación 

Eléctrica del Sur sede Aricota, Tacna, para evaluar su 

alienación con los principios y el requisito de aspecto 

ambiental de la norma ISO 14001:2015. 

• Conocer el marco legal correspondiente a las actividades en la 

Empresa de Generación Eléctrica del Sur sede Aricota, Tacna, 

considerando la legislación ambiental nacional y los 

compromisos voluntarios asumidos por la organización. 
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• Determinar los aspectos ambientales en los procesos y 

servicios desarrollados en la Empresa de Generación Eléctrica 

del Sur sede Aricota, Tacna.  

• Determinar los impactos ambientales en los procesos y 

servicios desarrollados en la Empresa de Generación Eléctrica 

del Sur sede Aricota, Tacna. 

1.4. Hipótesis de la investigación 

1.4.1. Hipótesis general 

• Identificar y evaluar los aspectos e impactos ambientales de la 

Empresa de Generación Eléctrica del Sur sede Aricota, Tacna, 

permite establecer una base técnica necesaria para la 

implementación de un Sistema de Gestión Ambiental 

conforme a la norma ISO 14001:2015. 

1.4.2. Hipótesis específicas 

• Una estructura organizacional definida y funcional facilita la 

implementación del Sistema de Gestión Ambiental ISO 

14001:2015 en la Empresa de Generación Eléctrica del Sur 

sede Aricota, Tacna. 

• La política ambiental de la Empresa de Generación Eléctrica 

del Sur sede Aricota, Tacna, se encuentra parcialmente 

alineada con los principios y requisitos de la norma ISO 

14001:2015. 

• El marco legal ambiental correspondiente a las actividades en 

la Empresa de Generación Eléctrica del Sur sede Aricota, 

Tacna, facilita el cumplimiento de los requisitos legales para 

garantizar una Gestión Ambiental según la ISO 14001:2015.  
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• La Empresa de Generación Eléctrica del Sur sede Aricota, 

Tacna, presenta aspectos ambientales recurrentes asociados al 

uso de recursos y generación de residuos en los procesos y 

servicios desarrollados que deben ser gestionados. 

• Existen impactos ambientales en los procesos y servicios 

desarrollados en la Empresa de Generación Eléctrica del Sur 

sede Aricota, Tacna, que requieren control y acciones 

correctivas para el cumplimiento de la ISO 14001:2015. 

 

1.5. Justificación de la investigación 

Como cualquier central de operación, el rendimiento que ofrece una 

máquina de generación y componentes de transmisión se ven afectados por 

factores externos o internos. Esto genera que se necesite de servicios de 

reparación y/o mantenimiento para poder preservar el funcionamiento 

normal de la planta, así como para garantizar la seguridad de que no ocurra 

algún accidente por alguna falla no prevista.  

Similar a lo dicho en el párrafo anterior, una central hidroeléctrica 

requiere de trabajos desde la captación hasta su inserción en el sistema 

nacional interconectado, cuyas actividades resultan en la generación de 

residuos sólidos no municipales y otras que pueden desencadenarse en el 

derrame de aceites usados al suelo, la alteración del caudal ecológico, 

contaminación de la laguna o del río Curibaya, incendios forestales y demás 

emergencias ambientales. 

Por ello, la elaboración de una propuesta de un Sistema de Gestión 

Ambiental enfocada en la norma internacional ISO 14 001 versión 2015 en 

la Empresa de Generación Eléctrica del Sur sede Aricota es importante para 

garantizar una gestión sostenible y equitativa,  garantizar el cumplimiento 

normativo vigente, mejorar los procesos bajo un enfoque de mejora 

continua, reducir los riesgos y costos, mejorar la eficiencia energética, 

fortalecer el compromiso con las partes interesadas y mejorar la imagen 
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corporativa. 

1.6. Limitaciones 

• El repositorio nacional sobre investigaciones en la implementación de 

la norma ISO 14001:2015 en una Central Hidroeléctrica es muy 

escasa. 
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CAPÍTULO II: MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes de la investigación 

2.1.1. Antecedentes internacionales 

Medina y Torres (2016), en su tesis titulada "Análisis de 

Impactos Ambientales Acumulativos para el proyecto “Mini Central 

Hidroeléctrica Las Cañas Energy” en Honduras", realizó un análisis 

de los impactos ambientales acumulativos en un proyecto 

hidroeléctrico de 750 KW. El estudio consideró las características 

de la cuenca y factores externos que podrían influir en los aspectos 

más relevantes del proyecto, los cuales pueden cambiar debido a 

actividades humanas o fenómenos naturales. Usando un sistema de 

matrices, se identifican los Componentes Ambientales Vulnerables 

(VEC's) más afectados por el proyecto, lo que permitió definir un 

plan de mitigación para gestionar adecuadamente los recursos en la 

zona. El análisis mostró que el impacto del proyecto es bajo, con un 

valor de 54,67 en la escala de impactos. Además, se estableció un 

caudal ecológico de 30 l/s para proteger el ecosistema hídrico, 

destacando que el agua y el suelo son los elementos más vulnerables 

a alteraciones. En la matriz de evaluación se toman como graves o 

significativos al cambio en el comportamiento hídrico (tasa de 

infiltración) y contaminación por carburantes. 

Silva y Zambrano (2017) en su tesis sobre la "Formulación 

parcial de un Sistema de Gestión Ambiental ISO 14001:2015" en 

CONERGIA S.A.S. de Funza, Bogotá, presentaron una parte del 

Sistema de Gestión Ambiental basado en la norma ISO 14001:2015. 

CONERGIA S.A.S. dedicados a ofrecer soluciones industriales, 

vendiendo productos como generadores, elevadores, equipos 

hidráulicos y maquinaria pesada. El objetivo principal del trabajo de 

investigación fue identificar y proponer acciones para reducir la 

contaminación generada por sus procesos. Se plantearon metas para 
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mejorar el sistema, reducir el impacto ambiental y fomentar el uso 

responsable de los recursos naturales. Además, se buscó establecer 

una política ambiental que guíe las decisiones de la alta dirección y 

garantice el cumplimiento de las normativas ambientales. Para este 

proyecto, se siguió las etapas de Planificar (P) y Hacer (H) del ciclo 

Deming (PHVA), dejando las etapas de Verificar (V) y Actuar (A) 

para ser implementadas por la empresa más adelante.  La empresa 

CONERGIA S.A.S. generó impactos negativos de carácter 

moderado en el entorno, de los cuales comúnmente se presentan 

como la generación de residuos a causa de algunos procesos 

productivos y por arreglos locativos como lo son escombros, cables 

y artículos electrónicos en desuso (contaminación del suelo), ruido 

ejercido por maquinaria de ensamble (contaminación atmosférica) y 

el excesivo consumo de energía principalmente por equipos y 

artículos electrónicos que no se encuentran en uso. 

Muñoz (2018) en su tesis titulada “Planificación del Sistema 

de Gestión Ambiental de la empresa ELECTROHUILA S.A E.S.P 

CON BASE EN LA NTC-ISO 14001:2015”, en Colombia, 

estableció las pautas para implementar un Sistema de Gestión 

Ambiental (SGA). El autor menciona que la norma ha se vuelto muy 

popular entre empresas de todos los tamaños, ya que ofrece grandes 

beneficios y ayuda a las organizaciones a manejar sus procesos de 

forma que protejan el medio ambiente y se adapten a los cambios 

ambientales, sin dejar de lado las necesidades sociales y económicas. 

Por ello, el objetivo principal es planificar el Sistema de Gestión 

Ambiental de la empresa ELECTROHUILA S.A. E.S.P., usando la 

Norma Técnica Colombiana ISO 14001:2015, como una 

oportunidad para mejorar su desempeño ambiental. El proceso 

incluyó identificar las debilidades y tomar medidas para corregirlas. 

Para ello, se realizó una revisión ambiental inicial para evaluar los 

impactos de la empresa y proponer acciones para reducir problemas 

como la generación de residuos, el consumo de agua y energía, y sus 
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efectos en el suelo y el agua. En el requisito de identificación del 

impacto ambiental se concluyó que el más significativo es el de 

alteración de la calidad de suelo proveniente de la generación de 

residuos sólidos (metal, alambres, cables, caucho y conectores. 

Covarrubias y García (2017) en su publicación denominada 

“El mercado y la regulación como  determinantes de la innovación 

ambiental del sector automotriz en México” enfatizaron la 

emergente innovación ambiental hasta la última década así como la 

negativa en su regulación, por lo que en su investigación 

demostraron que dicha regulación es un factor importante dentro de 

una política industrial ambientalmente responsable, esta 

demostración se contrastó en dos momentos de la empresa, en un 

Momento I  y en un Momento II, concluyendo así que la 

profundización e implementación de programas de autogestión y 

certificación en la ISO 14 001 son buenas medidas para mejor 

productividad en las empresas, recomendando siempre que sus 

costos que conllevarán en la implementación de cada medica en cada 

proceso productivo deben balancearse con los beneficios de un 

crecimiento verde, económico y en innovación tecnológica 

ambiental. Según el informe el impacto ambiental más significativo 

en la región es la de contaminación del aire por parte del dióxido de 

carbono al encontrarse un resultado de 196 g/kg en un límite 

regulado por un valor de 69,9 g/kg. 

Areque et al., (2018) realizaron una publicación denominada 

“Gestión Ambiental en la empresa mediante la Norma ISO 14001-

2015” en Ecuador donde se enfatizó la importancia de asegurar la 

rentabilidad, tener competitividad en relación de competencia, 

garantizar a los clientes cantidad, calidad, precios, cumplir con la 

normativa laboral y la normativa ambiental. La publicación 

comenzó realizando definiciones en cuanto a la gestión de calidad y 

ambiental, las ventajas y peligros de la adecuación ambiental; luego 
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se enseñó los elementos estructurales para un sistema de gestión 

ambiental básico y finalmente realiza un contraste descriptivo sobre 

los requisitos que exige la norma ISO 14001 tomando como ejemplo 

aplicativo a una empresa que quiere destacar una etiqueta ecológica 

por lo que el autor propuso políticas, instrumentos administrativos, 

documentos y una filosofía empresarial 

Goitia (2019) publicó un artículo en la revista científica 

SciELO denominado “Sistemas de gestión en empresas 

metalmecánicas de Bolivia para apoyar al cumplimiento de la 

Agenda Patriótica Bolivia 2025”, en Bolivia. El autor argumentó la 

falta de conocimiento de las buenas prácticas ambientales 

internacionales en sus empresas, por lo que trazó como objetivo 

definir las bases mínimas para el cumplimiento de un Sistema de 

Gestión Ambiental en base a la norma internacional ISO 14001 y así 

realizar un apoyo colectivo para alcanzar las metas de la Agenda 

Patriótica Bolivia 2025. El autor expuso que se viene impulsando 

desde comienzos del 2014 la premiación a empresas por mejorar sus 

procesos y gestión para volverse más competitivos, siendo las 

regiones más competitivas las de La Paz, Cochabamba, Santa Cruz, 

Oruro y Sucre. La investigación arrojó un resultado parcial 

desfavorable sobre la no certificación de la ISO 14001 en un 75% de 

las empresas, pero con un compromiso de aplicarse al próximo año 

en un 67% de las empresas analizadas, por lo cual, el autor se dedicó 

a requerir documentación a las mismas para verificar el grado de 

cumplimiento de la norma y se evidenció que las empresas cumplen 

con el 36% de los documentos de gestión ambiental mínimos, el 

39% de los procedimientos y el 54% de los registros necesarios para 

un Sistema de Gestión Ambiental basado en la norma ISO 14001. 

Tamayo (2020) en su informe empresarial denominado 

“Análisis de indicadores ambientales en el Sistema de Gestión 

Ambiental de terminales de transporte de Medellín”, en Colombia, 
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planteó la incorporación de la norma ISO 14001:2015 al terminal de 

transporte, trabajando con indicadores ambientales y así evaluar el 

cumplimiento de metas en el Sistema de Gestión Ambiental. El autor 

encontró incumplimientos, como un aumento del 4,76% en el 

consumo de energía y un 30,7% en la generación del área 

administrativa. Las terminales norte y sur también superaron la meta 

del 2%, posiblemente debido a obras de expansión. Se identificó 

como impactos ambientales significativos la contaminación del aire 

por emisiones de gases de efecto invernadero y la generación de 

residuos sólidos por lo que se recomendó actualizar el registro de 

consumo, establecer contratos para pesar residuos por separado y 

realizar pesajes de residuos de manera más consistente. Estas 

acciones permitieron reformular las metas ambientales para 

alinearse mejor con la realidad de la empresa. 

2.1.2. Antecedentes nacionales 

Subia (2019) en su tesis denominada “Determinación de 

aspectos e impactos ambientales para la implementación del Sistema 

de Gestión Ambiental NTP ISO 14001:2015 en la empresa metal 

mecánica ESEMIN PERU S.A.C, Arequipa 2019”, se destacó la 

importancia de implementar un sistema de gestión ambiental en una 

empresa para proteger el medio ambiente y mejorar su 

competitividad. Propuso la determinación de aspectos e impactos 

ambientales como base para implementar el Sistema de Gestión 

Ambiental según la norma ISO 14001:2015. Este enfoque incluyó la 

creación de políticas, objetivos y programas de capacitación. La 

investigación identificó 17 aspectos e impactos ambientales, 

analizados a través del ciclo de vida de los procesos y subprocesos 

de la empresa. Se determinaron 7 aspectos ambientales 

significativos relacionados con la gestión de residuos, aguas 

residuales industriales, productos químicos, emisión de gases 

vehiculares, humos de soldadura y uso de energía eléctrica 
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industrial. El área de seguridad asumió la responsabilidad de 

gestionar las buenas prácticas ambientales, transformándose en el 

área de seguridad y medio ambiente. Este enfoque busca integrar la 

seguridad y la protección ambiental en la estrategia empresarial. 

Vargas (2020) en su tesis denominada “Implementación de 

un Sistema de Gestión Ambiental en la Universidad de Piura – 

Campus Lima basado en la Norma ISO 14001:2015”, propuso la 

implementación de la norma ISO 14001:2015 en la Universidad de 

Piura - Campus Lima, con el objetivo de mejorar el medio ambiente. 

Se enfocó en la identificación de aspectos e impactos ambientales, 

identificándose 18 impactos ambientales de los cuales uno 

representó una significancia elevada en la contaminación del suelo 

y aire. Se propuso procedimientos para abordar este aspecto, los 

cuales deben ser revisados, homologados y aprobados por 

autoridades competentes. Destacó la necesidad de incorporar el 

sistema de gestión ambiental en los análisis presupuestarios para 

asignar recursos. La investigación se tradujo en procedimientos para 

controlar información documentada, gestionar aspectos 

ambientales, manejar diversos tipos de residuos y establecer un plan 

de respuesta ante emergencias ambientales. 

Huatuco (2019) en su tesis denominada “Determinación de 

aspectos ambientales asociados a las actividades del centro de salud 

ocupacional San Miguel para la implementación de un Sistema de 

Gestión Ambiental ISO 14001:2015” realizada en Arequipa, 

determinó los aspectos ambientales asociados a las actividades del 

Centro de Salud Ocupacional San Miguel, clínica especializada en 

la salud y seguridad ocupacional. Uno de los objetivos de la tesis era 

la propuesta para la obtención de la ISO 14 001: 2015 por lo que los 

aspectos ambientales fueron determinados y valorados 

cuantitativamente mediante el método de Chauvet y el de Kruskal 

Wallis obteniéndose así 2 aspectos ambientales significativos. Para 
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una mejor caracterización de los aspectos se evaluó el trabajo por los 

diferentes procesos que se realizan en la clínica, esto para hallar de 

forma más exacta lo planteado, en este caso por ser una clínica sus 

residuos biocontaminados son residuos peligrosos según la NTP 

900.058:2019 por lo que el autor propuso implementar una política 

ambiental para el manejo de sus residuos peligrosos y así evitar 

posibles impactos ambientales negativos y/o a la salud de los 

trabajadores o pacientes que ingresan a la clínica. 

Eyzaguirre (2019) realizó la tesis de nivel descriptivo 

denominada “Determinación de aspectos y riesgos ambientales 

generados por una productora de cal – Arequipa 2018”, para evaluar 

de los aspectos ambientales en la empresa productora de cal, CAL 

PERÚ y determinar sus riesgos ambientales. La metodología se basó 

en primero identificar los procesos que conlleva el trabajo para 

producir la cal, desde la extracción hasta los preparativos para el 

producto final, así como las condiciones que ameriten poner en 

pausa diferentes procesos en el trabajo como son los trabajos de 

mantenimiento y reparación. El autor cuantificó la significancia del 

aspecto ambiental utilizando los criterios del Centro Nacional de 

Producción Más Limpia del 2010 valorizando por separado la 

severidad y frecuencia del proceso tomado en cuenta. Finalmente, el 

autor concluyó señalando 06 aspectos ambientales significativos 

asociados a las actividades las cuales generan polvo, generación de 

residuos peligrosos, y generación de gases de combustión. 

Torres (2017) realizó una investigación correlacional 

denominada “Determinación de aspectos y riesgos ambientales 

generados por una empresa extractora de mineral U.E.A. 

Exploraciones Andinas S.A.C. Puquio, Lucanas, Ayacucho”, para 

poder determinar los aspectos ambientales relacionados con 

actividades o procesos que conlleva el trabajo de extracción, 

transporte y producto final utilizando la metodología del Centro 
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Nacional de Producción Más Limpia del 2007 en una empresa 

extractora de minerales. La estimación numérica depende 

directamente de la severidad, frecuencia y probabilidad de los 

mismos donde se encontró así 39 aspectos ambientales de las cuales 

15 eran significativos. El autor actualizó los formatos para la 

descripción completo de los procesos como el Diagrama de Análisis 

de Procesos esto en relación con los formatos para la Evaluación de 

Aspectos Ambientales presentes en la empresa y realiza la propuesta 

para adaptar a la empresa a la norma ISO 14 001:2015 ya que, al 

hacerse un estudio por procesos, la norma internacional aventaja esta 

metodología al considerar la perspectiva del ciclo de vida, la gestión 

de riesgos ambientales o el desempeño ambiental. 

2.2. Bases teóricas 

2.2.1. Sistema de Gestión Ambiental 

Se describe al sistema como el conjunto de decisiones y 

acciones, normas, principios, políticas y delegaciones que la 

organización interesada debe realizar para garantizar el 

cumplimiento de sus objetivos planteados y el cuidado del medio 

ambiente siendo los procesos, procedimientos y métodos los 

elementos que avalarán la mejora continua de la organización. (ISO, 

2015) 

2.2.2. ISO 14 001: 2015 

Norma específica que establece los requisitos que permitan 

a la organización lograr los objetivos establecidos en su sistema de 

gestión ambiental sin alterar los requisitos legales de una 

organización. Esta norma internacional puede ser acogida de manera 

voluntaria por aquellas organizaciones que deseen fortalecer y 

mejorar sus sistemas de gestión ambiental. (Valdés, J., Alonso, M., 

Calso, N. y Novo, M.) 
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2.2.3. Enfoque de ciclo de vida 

Según la norma ISO 14001:2015, el enfoque basado en el 

ciclo de vida considera los aspectos e impactos ambientales de un 

producto o servicio en todas sus etapas, desde la extracción de 

materias primas, producción, transporte y uso, hasta su disposición 

final. Este enfoque es importante para identificar no solo los 

impactos directos que ocurren dentro de los procesos controlados 

por la organización, sino también aquellos impactos indirectos que 

se generan en la cadena de valor, como el consumo energético en el 

uso del producto o la generación de residuos postconsumo. Aplicar 

este enfoque permite adoptar decisiones más sostenibles, como 

optimizar el diseño de productos, elegir proveedores 

ambientalmente responsables o reducir emisiones en el transporte. 

(ISO, 2015) 

2.2.4. Teoría del desarrollo sostenible 

El desarrollo sostenible se define como aquel que satisface 

las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las 

futuras generaciones para satisfacer sus propias necesidades. Esta 

visión integra de manera equilibrada los aspectos económicos, 

sociales y ambientales del desarrollo humano, promoviendo un uso 

racional de los recursos naturales, la equidad intergeneracional y la 

conservación de los ecosistemas. En este sentido, el desarrollo 

sostenible constituye el principio rector de los sistemas de gestión 

ambiental, ya que orienta sus políticas, objetivos y acciones hacia 

una mejora continua que no solo busca el cumplimiento normativo, 

sino también la creación de valor ambiental y social en el largo 

plazo. (Brundtland, 1987). 

2.2.5. Importancia del aspecto ambiental 

Es el reconocimiento de cualquier elemento de las 

actividades, productos o servicios de una organización que pueda 
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interactuar con el ambiente, generando impactos positivos o 

negativos. Identificar y gestionar estos aspectos es importante para 

minimizar daños y maximizar beneficios ambientales durante el 

desarrollo operativo. (Loustaunau, 2014) 

2.2.6. Identificación de los aspectos ambientales 

Consideraciones para entender la relación causa – efecto con 

los posibles impactos ambientales, por lo que se analiza cada uno de 

los procesos unitarios de la organización de forma cerrada para 

reconocer los recursos y producto final involucrado o lo que se 

denomina “Entrada – Proceso – Salida” y sus residuos generados. 

(Eyzaguirre, 2019). 

2.2.7. Registro de los aspectos ambientales 

Documento registrado que la empresa utiliza para informar a 

distintos niveles y áreas sobre las entradas y salidas de cada 

actividad que produzca desechos, residuos, emisiones, 

contaminación en sitios, consumo de materias primas, entre otros 

aspectos; junto con los criterios para determinarlos de manera clara, 

breve y comprensible. (Loustaunau, 2014) 

2.2.8. Evaluación de los aspectos ambientales 

La evaluación de los aspectos ambientales es una etapa 

necesaria dentro de la gestión ambiental, ya que permite determinar 

la significancia de cada impacto consecuente identificado en función 

de criterios como severidad, frecuencia, probabilidad de ocurrencia 

y cumplimiento legal. Esta evaluación puede realizarse mediante 

métodos cualitativos, cuantitativos o mixtos, y tiene como objetivo 

priorizar aquellos aspectos que requieren control inmediato por sus 

potenciales impactos negativos sobre el medio ambiente (Ministerio 

del Ambiente, 2019). 
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2.2.9. Evaluación de impactos ambientales 

Criterio mediante el cual la organización realiza un análisis 

cuantitativo y/o cualitativo de la relación causa – efecto entre el 

proceso y/u operación con el medio ambiente las cuales causan un 

impacto al medio ambiente y que con dicho valor se puede 

determinar los significativos para que la organización aplique 

controles de mitigación. (Alcaldía Mayor De Bogotá, 2015) 

2.2.10. Aspectos e impactos ambientales significativos 

Resultado único o grupal de un aspecto ambiental 

significativo que puede generar riesgos que deben abordarse por la 

organización para alcanzar sus objetivos de su sistema de gestión 

ambiental. Pueden ocurrir durante el transporte, la entrega, el uso, el 

tratamiento al finalizar o la disposición final del producto o servicio. 

(ISO, 2015) 

2.2.11. Gestión de residuos peligrosos 

La gestión de residuos peligrosos comprende el conjunto de 

actividades técnicas, administrativas y legales destinadas a 

garantizar un manejo seguro de aquellos residuos que, por su 

composición, representan un riesgo significativo para la salud 

humana y el medio ambiente y pueden presentar características 

como toxicidad, inflamabilidad, reactividad, corrosividad, 

patogenicidad o radioactividad. Su gestión incluye etapas como la 

identificación, segregación, almacenamiento temporal, transporte, 

tratamiento y disposición final, y debe ejecutarse bajo estrictas 

normas de seguridad y conforme al marco legal vigente (MINAM, 

2017). 
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2.2.12. Balance de masa y energía 

El balance de masa y energía es una herramienta analítica en 

la gestión ambiental y la ingeniería de procesos ya que permite 

identificar todas las entradas y salidas de materia y energía dentro 

de un sistema, proceso o actividad, con el objetivo de identificar 

ineficiencias, pérdidas de recursos o puntos críticos de 

contaminación para aplicar estrategias de producción más limpia, ya 

que facilita la comprensión integral del comportamiento de un 

proceso y su relación con el ambiente. (INDECOPI, 2007). 

2.2.13. Mapa de procesos 

El mapa de procesos es una representación gráfica 

estructurada que muestra de forma ordenada las actividades de una 

organización y sus interacciones. Su finalidad es comprender la 

secuencia lógica de los procesos y cómo contribuyen al 

cumplimiento de los objetivos de la empresa basado en la norma ISO 

14001:2015, el mapa de procesos facilita la identificación de 

actividades que puedan generar aspectos e impactos ambientales, y 

por tanto, permite establecer controles operacionales adecuados 

pudiéndolos clasificar en estratégicos, operativos y de soporte, 

permitiendo una gestión integral y eficaz del sistema (Gutiérrez & 

Fernández, 2018). 

2.2.14. Normativa ambiental peruana 

La normativa ambiental peruana constituye el conjunto de 

leyes, reglamentos y disposiciones administrativas que regulan las 

actividades humanas en relación con el medio ambiente, con el 

objetivo de prevenir, controlar y sancionar los impactos negativos 

sobre los ecosistemas. Su principal marco legal es la Ley N.° 28611, 

Ley General del Ambiente, que establece principios como la 

prevención, responsabilidad ambiental, desarrollo sostenible y 

participación ciudadana. Este marco se complementa con normas 
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específicas como la Ley Nº 28245, que regula el Sistema Nacional 

de Gestión Ambiental y reglamentos técnicos como el Decreto 

Supremo N.° 014-2019-EM, que regula las actividades eléctricas 

desde el enfoque ambiental. (MINAM, 2020). 

2.2.15. Base legal 

− LEY Nº 28611, Ley General del Ambiente 

− LEY Nº 28245, Ley marco del Sistema Nacional de Gestión 

Ambiental 

− LEY Nº 1278, Ley de Gestión Integral de Residuos Sólidos 

− LEY Nº 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 

− DECRETO SUPREMO Nº 008 – 2005 – PCM, Aprueban 

Reglamento de la Ley Nº 28245, Ley Marco del Sistema 

Nacional de Gestión Ambiental 

− DECRETO SUPREMO Nº 014 – 2017, Reglamento de la Ley 

de Gestión Integral de Residuos Sólidos 

− DECRETO SUPREMO Nº 014 – 2019 – EM, Reglamento para 

la Protección Ambiental en las Actividades Eléctricas 

− DECRETO SUPREMO Nº 005-2012, Reglamento de la Ley 

29783 (Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo) 

− RESOLUCIÓN MINISTERIAL Nº 111-2013-MEM/DM, 

Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo con Electricidad 
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2.3. Definición de términos básicos 

− Gestión Ambiental 

La gestión ambiental es el proceso de planificación, implementación, 

coordinación y control de actividades orientadas a minimizar el impacto 

negativo de las acciones humanas en el medio ambiente y promover la 

sostenibilidad de los recursos naturales. (Vidal & Asuaga, 2021) 

− Política ambiental 

La política ambiental es un conjunto de principios, objetivos, directrices 

y acciones establecidas por una organización, gobierno o entidad para 

guiar su gestión y toma de decisiones en relación con el medio ambiente 

y los recursos naturales. Esta política define los compromisos de la 

organización o entidad con la protección, conservación y mejora del 

medio ambiente, así como sus responsabilidades hacia la comunidad y 

las generaciones futuras. (Vidal & Asuaga, 2021) 

− Medio ambiente 

El medio ambiente se refiere al conjunto de elementos naturales, físicos, 

químicos, biológicos y sociales que rodean a los seres vivos y que 

interactúan entre sí. Esto incluye el aire, el agua, el suelo, los 

organismos vivos, la flora, la fauna, el clima, así como los aspectos 

culturales, económicos y humanos que influyen en ellos. (Darío, 2006) 

− Organización 

Una organización es una entidad pública, privada, con o sin fines de 

lucro que cuenta con una estructura definida, recursos humanos, 

materiales y financieros, y que desarrolla actividades de manera 

planificada para alcanzar objetivos determinados siendo responsable de 

establecer políticas, identificar aspectos ambientales, cumplir requisitos 

legales y mantener un enfoque de mejora continua en sus procesos 

operativos (ISO, 2015). 
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− Requisitos legales y otros requisitos 

Los requisitos legales y otros requisitos son aspectos que una 

organización debe identificar y cumplir como parte de su sistema de 

gestión, ya sea en el ámbito ambiental u otros. (Darío, 2006) 

− Frecuencia 

La frecuencia es un criterio utilizado para evaluar la probabilidad con 

la que un impacto ambiental se presente en las actividades de una 

organización y clasifica comúnmente como raro, poco probable, 

probable o muy probable, y permite estimar la exposición o repetición 

de un impacto ambiental. Cuanto mayor sea la frecuencia, mayor será 

la posibilidad de generar impactos negativos si no se controla 

adecuadamente (INDECOPI, 2007). 

− Severidad 

La severidad representa la magnitud o intensidad del impacto ambiental 

que puede causar un aspecto ambiental identificado. Evalúa el alcance 

del daño potencial sobre los recursos naturales, la salud humana o la 

calidad ambiental. Se clasifica generalmente como bajo, moderado o 

alto, y es fundamental para determinar la significancia de un impacto 

(INDECOPI, 2007). 

− Riesgo 

El riesgo implica la incertidumbre sobre el resultado de una acción o 

situación, y puede ser causado por diversos factores, como la naturaleza 

del entorno, las decisiones tomadas, los cambios en el mercado, eventos 

imprevistos, entre otros. (Tamayo, 2020) 

− Partes interesadas 

Son individuos, grupos o entidades que pueden afectar o verse afectados 

por el desempeño ambiental de una organización donde se incluyen 

autoridades regulatorias, trabajadores, comunidades locales, clientes, 

proveedores y organizaciones no gubernamentales. (Vargas, 2020). 
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− Conformidad 

Es el cumplimiento de requisitos establecidos, ya sean internos 

(políticas, procedimientos) o externos (legales, normativos) donde una 

organización demuestra la conformidad cuando sus actividades, 

productos o servicios se alinean con los criterios ambientales previstos. 

(Ley 30225, 2019) 

− No conformidad 

Es el incumplimiento de estos requisitos pudiendo originarse por fallas 

en la implementación de controles, omisión de procedimientos, 

deficiencias en registros o incumplimiento de normas legales, por lo 

que identificar y tratar oportunamente las no conformidades permite a 

la organización prevenir la recurrencia de errores, mejorar su 

desempeño ambiental y asegurar el cumplimiento normativo (Ley 

30225, 2019). 

− Mejora continua 

La mejora continua es un enfoque sistemático y proactivo que busca 

optimizar los procesos, productos o servicios de una organización de 

manera constante. Implica la identificación y eliminación de 

desperdicios, la reducción de defectos y errores, la maximización de la 

eficiencia y la calidad, así como la adaptación a los cambios y la 

innovación constante. (Medina, et al, 2009) 

− Revisión por la dirección 

Es una evaluación periódica del sistema de gestión ambiental realizada 

por la alta dirección de la organización que tiene como objetivo 

asegurar la conveniencia, adecuación y eficacia del sistema, así como 

verificar el logro de los objetivos ambientales pudiendo permitir tomar 

decisiones estratégicas basadas en el análisis de resultados, auditorías 

internas, cumplimiento de requisitos legales, desempeño ambiental y 

cambios en el contexto interno o externo de la organización (ISO, 
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2015). 

− Emergencia ambiental 

Una emergencia ambiental se refiere a una situación que, aunque pueda 

ser prevista en algunos casos, genera efectos tan graves sobre la salud 

humana o el entorno natural que exige una respuesta inmediata por parte 

de las autoridades competentes en los niveles local, regional o nacional 

(Congreso de la República del Perú, 2024). 

− Indicador 

Un indicador es una medida específica y mensurable que se utiliza para 

evaluar, cuantificar o cualificar el estado, progreso o rendimiento de un 

proceso, actividad o situación. Estas medidas proporcionan 

información relevante y objetiva que permite comprender y analizar 

aspectos clave, facilitando la toma de decisiones informadas y la 

identificación de áreas de mejora o éxito. (Medina, et al, 2009) 

− Proceso 

Un proceso consiste en una sucesión ordenada de pasos o actividades 

que están conectadas entre sí y se desarrollan de manera organizada con 

el propósito de alcanzar un objetivo determinado. Estos procesos 

pueden manifestarse en diversas áreas, tanto tangibles como 

intangibles, abarcando sectores como la producción, la gestión 

empresarial, la tecnología, la investigación, entre otros. (Maquera, 

2023) 

− Producción 

La producción es el conjunto de actividades mediante las cuales una 

organización transforma insumos o recursos (como materia prima, 

energía y trabajo) en productos o servicios con valor agregado haciendo 

el uso de tecnologías, infraestructura y personal pudiendo generar 

impactos ambientales asociados al consumo de recursos, generación de 

residuos, emisiones o vertimientos. (Gutiérrez & Fernández, 2018) 
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− Materia prima 

Las materias primas son todos aquellos recursos naturales que se 

extraen directamente del entorno sin haber sido transformados, y que 

sirven como insumos para la elaboración de productos o la prestación 

de servicios pudiendo ser de origen mineral, vegetal, animal o 

energético y su uso está directamente vinculado a la huella ambiental 

que genera la organización. (Gutiérrez & Fernández, 2018) 

− Captación 

La captación es el proceso mediante el cual se recolecta agua desde una 

fuente natural, como ríos, lagos, o acuíferos subterráneos, para ser 

utilizada en diversos fines, como el abastecimiento poblacional, 

agrícola, industrial o en sistemas hidroeléctricos donde representa la 

etapa inicial del aprovechamiento del recurso hídrico, y debe 

gestionarse con criterios de sostenibilidad y bajo impacto ambiental. 

(Autoridad Nacional del Agua, 2017) 

− Conducción 

La conducción es el transporte del recurso hídrico desde el punto de 

captación hasta el lugar de uso o almacenamiento, mediante canales, 

tuberías, túneles u otras infraestructuras. Este proceso debe diseñarse 

para minimizar pérdidas de caudal, prevenir filtraciones o fugas, y 

evitar impactos sobre el entorno, considerando tanto la eficiencia 

hidráulica como los riesgos ambientales asociados en el trayecto. 

(Ministerio de Energía y Minas, 2020) 

− Generación de energía eléctrica 

La generación de energía eléctrica consiste en la conversión de diversas 

fuentes de energía como combustibles fósiles, agua, viento, sol o 

biomasa en electricidad pudiendo tener distintos grados de impacto 

ambiental según la tecnología utilizada y el tipo de recurso. En 

organizaciones del sector eléctrico, constituye uno de los principales 
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procesos que deben ser evaluados por su potencial para generar 

emisiones, ruidos y residuos. (Areque et al., 2018) 

− Inyección al sistema 

En el sector energético, la inyección se refiere al ingreso de energía 

eléctrica generada al sistema eléctrico interconectado nacional, a través 

de subestaciones y redes de transmisión. (Comité de Operación 

Económica del Sistema Interconectado Nacional, 2021) 

− Transporte 

El transporte es el proceso mediante el cual se trasladan materias 

primas, productos intermedios o finales, residuos y personal entre 

distintos puntos de la cadena productiva. (ISO, 2015) 

− Residuos sólidos 

Es cualquier material, sustancia, o elemento resultante de un consumo, 

bien o servicio de actividades domésticas, industriales y comerciales, 

en el cual el generador rechaza o entrega, poniendo en primer lugar su 

valorización y en última instancia, su disposición final. (Ministerio del 

Ambiente, 2016) 

− Generador de residuos no municipales 

Es aquel que genera residuos peligrosos y no peligrosos que se generan 

en el desarrollo de actividades extractivas, productivas y de servicios y 

si manejo se realiza a través de las Empresas Operadoras de Residuos 

Sólidos (“EO-RS”). (Ministerio del Ambiente, 2016) 

− Residuos no peligrosos 

Son aquellos que, por sus características o manejo, representan un 

riesgo significativo para la salud o el ambiente. Pueden presentar 

algunas de las siguientes características: (i) auto combustibilidad, (ii) 

explosividad, (iii) corrosividad, (iv) reactividad, (v) toxicidad, (vi) 

radioactividad o (vii) patogenicidad. (Ministerio del Ambiente, 2017) 
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− Tratamiento 

El tratamiento al finalizar la vida útil se refiere a los procesos como el 

reciclaje, la reutilización, la valoración energética y la disposición final 

aplicados a productos, materiales o equipos cuando han cumplido su 

función y ya no son útiles para su propósito original (Ministerio del 

Ambiente, 2017) 
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CAPÍTULO III: METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. Tipo y nivel de investigación 

3.1.1. Tipo de investigación 

La presente tesis es de tipo cualitativa con un diseño no 

experimental de tipo transversal ya que en el estudio se predominó 

el estudio de los datos y en la descripción de los rasgos 

característicos de los mismos, orientado a analizar casos concretos 

en su aspecto local y de tiempo determinado, a partir de las 

expresiones y actividades de las personas en sus contextos locales. 

(Hernández et al, 2016) 

3.1.2. Nivel de investigación 

Se aplicó el segundo nivel de investigación, el descriptivo, 

ya que se señala cómo es y cómo se manifiesta los procesos en la 

empresa para encontrar las propiedades importantes para el estudio 

y medir y evaluar aspectos, dimensiones o componentes de la 

organización para la implementación de la norma ISO (Hernández 

et al, 2016). 
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3.2. Operacionalización de variables 

Tabla 1 

Operacionalización de variables 

Variable 
Definición 

operacional 

Dimensiones 

(para 

variables 

complejas) 

Indicadores 
Tipos de 

variables 

Aspectos 

ambientales 

(Variable 

independiente) 

Elementos 

de las 

actividades, 

productos y 

servicios de 

una 

organización 

que pueden 

interactuar 

con el medio 

ambiente. 

 − Aspectos 

ambientales 

identificados 

− Aspectos 

ambientales 

valorados 

− Variable 

Independiente 

− Variable 

Independiente 

Sistema de 

Gestión 

Ambiental 

(Variable 

Dependiente) 

Herramienta 

que facilita a 

la 

organización 

controlar y 

minimizar 

las 

actividades 

que puedan 

causar algún 

impacto en 

el medio 

ambiente 

Diagnóstico 

a la gestión 

de aspectos 

ambientales, 

requisitos 

legales. 

− Identificación 

de procesos 

unitarios 

− Descripción 

de procesos 

unitarios 

− Variable 

Dependiente 

− Variable 

Dependiente 
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3.3. Población y muestra de la investigación 

3.3.1. Población 

Para la determinación de los aspectos e impactos ambientales 

significativos, la presente investigación se desarrolló en base a datos 

proporcionados de las actividades y servicios de la Empresa de 

Generación Eléctrica del Sur Sede Aricota, actividades que son 

responsabilidad de los 23 trabajadores, entre operarios y 

administrativos. 

3.3.2. Muestra 

Se trabajó con toda la población, todas las áreas involucradas 

en las actividades que se realizan en la Central Hidroeléctrica de 

Aricota de la Empresa de Generación Eléctrica – EGESUR. 

Tabla 2 

Áreas de EGESUR en la Central Hidroeléctrica de Aricota  

Área Función Trabajadores 

Producción 

Gerente de 

Producción 
1 

Sub Gerente de 

Producción 

Hidráulica 

1 

Jefe de Seguridad y 

Medio Ambiente 
1 

Jefe de Operaciones 

y Mantenimiento 
1 

Supervisor de 

Mantenimiento 
1 

Supervisor 

Administrativo 
1 

Analista de 

Producción 
1 

Operador 4 

Técnico de 

mantenimiento I 
7 
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Área Función Trabajadores 

Técnico de 

mantenimiento II 
2 

Técnico de líneas de 

transmisión I 
1 

Técnico de líneas de 

transmisión II 
2 

Total 23 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Para la evaluación de los aspectos ambientales se determinó dos 

fases generales correspondiente a la identificación de los aspectos y a la 

valoración de estos. 

La primera fase correspondió a la identificación de cada actividad de 

la empresa y cómo cada una puede interactuar con el medio ambiente de la 

zona. 

La segunda fase correspondió a definir cuáles de ellos alcanzan un 

nivel de significancia, registrarlos y señalar aquellos que deben ser 

mitigados mediante medidas aprobadas por la alta dirección. 

Para la evaluación de los aspectos ambientales se utilizó la 

metodología del Centro Nacional de Producción Más Limpia. 

3.4.1. Técnicas y/o métodos 

Para la evaluación de los aspectos ambientales se utilizó la 

metodología del Centro Nacional de Producción Más Limpia de la 

Comisión de Reglamento Técnicos y Comerciales del INDECOPI 

elaborada el 06 de junio del 2007. 

3.4.2. Instrumentos 

Se utilizaron para la realización de la presente tesis la siguiente 

documentación homologada y vigente: 

− Procedimientos 

− Matrices 

− Planes 
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− Formatos 

3.5. Procedimiento 

La norma ISO 14001:2015 define a los aspectos ambientales, en el 

ítem 6.1.2. Aspectos ambientales, como aquel que debe estar dentro del 

alcance del sistema de gestión ambiental y que se realiza para cada 

actividad, productos y/o servicios que controla y de aquellas en los que 

puede influir, los impactos ambientales asociados y desde una perspectiva 

de ciclo de vida. 

Para determinar los aspectos ambientales, la organización debe 

considerar a las actividades, las que se actualizaron, los que están por 

desarrollarse o planificados, las condiciones anormales en torno a sus 

actividades y las situaciones de emergencia razonablemente previsibles. 

Luego EGESUR debe considerar aquellos aspectos ambientales que 

puedan tener un impacto ambiental significativo, en otras palabras, los 

aspectos ambientales significativos mediante el uso de criterios 

establecidos. 

El criterio para la determinación de la significancia de los aspectos 

e impactos ambientales tuvo relación con los formatos establecidos y 

normalizados de Seguridad y Salud Ocupacional desde un enforque 

ambiental. Se consideró los siguientes: 

− Resolución Ministerial Nº 455 – 2018 – MINAM. Guía para la 

elaboración de la Línea Base en el marco del Sistema Nacional de 

Evaluación del Impacto Ambiental – SEIA y Guía para la 

identificación y caracterización de impactos ambientales en el marco 

del Sistema Nacional de Evaluación del Impacto Ambiental. 

− Resolución Ministerial Nº 050 – 2013 – TR. Formatos referenciales 

con la información mínima que deben contener los registros 

obligatorios del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo. 
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La norma ISO 14001 del año 2015 a diferencia de la 2004 

proporciona beneficios como la consideración del ciclo de vida entero del 

producto o servicio durante la evaluación de aspectos, por lo que antes de 

determinar los aspectos e impactos y su significancia, se graficó el ciclo de 

vida de EGESUR S.A. en función a las actividades o al Mapa de Procesos 

vigente de la empresa. 

Un beneficio importante de la norma ISO14001 actualizada al año 

2015 son las acciones para abordar los riesgos y oportunidades de la 

empresa, ya que los aspectos ambientales significativos pueden dar como 

resultado riesgos y oportunidades asociados tanto con impactos ambientales 

adversos (amenazas) como con impactos ambientales beneficiosos 

(oportunidades). 

3.5.1. Establecer la base legal 

Implementar los requisitos legales de una empresa es el 

objeto de la norma ISO 14001:2015 y EGESUR S.A. el campo de 

aplicación, por lo que establecerlos ayudará a gestionar sus 

responsabilidades ambientales y aportar positivamente la reputación 

de la empresa y ser un complemento para las partes interesadas, por 

lo que se realizó una revisión normativa exhaustiva del marco legal 

en contexto a las actividades de la empresa y en consideración al 

ítem 6.1.3. Requisitos legales y otros requisitos de la ISO 

14001:2015. 

3.5.2. Definir el mapa de procesos de la empresa 

Para implementar la norma ISO 14001:2015 se abarcó todos 

los procesos aplicables, exceptuando aquellos subprocesos que no 

forman parte del Sistema Integrado de Gestión, considerando la 

secuencia interacción, criterios y métodos requeridos para asegurar 

la operación y control de los procesos del Sistema Integrado de 

Gestión. 
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 Fuente: EGESUR (2020) 

 

3.5.3. Identificar entradas y salidas por actividad 

Se identifican los aspectos ambientales que están dentro del 

alcance de su sistema de gestión asociados a sus actividades, 

productos y servicios pertinentes actuales y pasados. 

Una vez identificado los procesos se elabora un diagrama de 

flujo para visualizar con mayor plenitud los procesos involucrados 

en la Empresa de Generación Eléctrica del Sur S.A. 

Tomando como base el diagrama de flujo y los procesos 

unitarios se elaboró un diagrama de análisis de procesos por el 

modelo de Black Box para cada proceso unitario asociado a la 

Empresa de Generación Eléctrica del Sur S.A. 

En síntesis, con lo anterior descrito, esta metodología permite 

que se logre identificar los productos y servicios relacionados en 

cada proceso. (Huatuco, 2019). 

 

 

 

Figura 1 

Estructura del mapa de procesos según la norma ISO 9001:2015 
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Tabla 3 

Flujo general de proceso 

Actividad 

general 

Concepto 

Entrada Se considera todos los insumos que ingresan en 

cada proceso como materiales, cualquier tipo de 

energía, materia prima, repuestos, etc. 

Proceso Cada proceso unitario que se lleva a cabo en la 

empresa. 

Salida Se considera a todo resultado del uso de los 

insumos que ingresaron y fueron el resultado 

del trabajo de cada proceso. 

Residuos Se consideran a aquellos residuos generados de 

la etapa de entrada como la de salida siendo, 

por ejemplo: piezas desgastadas o 

contaminadas, ruido, calor, vapores, 

vibraciones, emisiones al aire, residuos de 

insumos de limpieza y/o mantenimiento de 

estaciones de trabajo, etc. 

  

Una vez identificado los procesos se elabora un diagrama de flujo para 

visualizar con mayor plenitud los procesos involucrados en la 

Empresa de Generación Eléctrica del Sur S.A. 

Tomando como base el diagrama de flujo y los procesos unitarios se 

elaboró un diagrama de análisis de procesos por el modelo de Black 

Box para cada proceso unitario asociado a la Empresa de Generación 

Eléctrica del Sur S.A. 

En síntesis, con lo anterior descrito, esta metodología permite que se 

logre identificar los productos y servicios relacionados en cada 

proceso. (Huatuco, 2019). 
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Figura 3 

Formato de análisis de procesos 

CÓDIGO:

VERSIÓN:

FECHA DE FORMATO:

EMPRESA: ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR

RUC: NOMBRE:

SEDE: CARGO:

10/08/2023

10/09/2023

ENTRADAS 

RECURSOS / INSUMOS PRODUCTOS

FECHA DE ELABORACIÓN:

TABLA DE ANÁLISIS DE PROCESOS

Empresa de Generación Eléctrica del Sur S.A.

20279889208

CH Aricota I y Aricota II

FECHA DE REVISIÓN y/o ACTUALIZACIÓN:

PROCESO SUBPROCESO ACTIVIDAD
TIPO DE 

ACTIVIDAD

DESCRIPCIÓN GENERAL DE LA ACTIVIDAD (SI 

APLICA)

SALIDAS

DESPERDICIOS / REMANENTES / 

CONTAMINANTES

 

3.5.4. Definir el ciclo de vida de la empresa 

Luego de que se ha identificado todos los procesos que comprende 

EGESUR, sobre todo en su etapa operativa ya que el presente trabajo de 

investigación determinará los aspectos e impactos ambientales de los 

procesos que se realizan en las Centrales Hidroeléctricas de Aricota I y II, 

se debe analizar por separado cada uno de ellos identificando los elementos 

de ingreso y salida y de todos los residuos que genere cada proceso.  

En contexto al párrafo anterior se hace hincapié que la norma ISO 

14001:2015 induce a las organizaciones involucrar el análisis de ciclo de 

vida en cada una de sus etapas, es decir, desde la adquisición de materias 

PROCESO 
Entradas: Salidas: 

Desechos/residuos: 

Figura 2 

Estructura entrada y salidas por proceso 



49 

 

primas hasta la disposición final. 

La norma ISO 14001:2015 estructura las etapas del ciclo de vida de la 

siguiente manera: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.5.5. Elaboración de balances de materiales y de energía para las 

operaciones/procesos unitarios o actividades prioritarias 

La finalidad es la de detectar y medir las operaciones/ procesos 

unitarios o actividades donde haya situaciones de mal uso o desperdicio de 

recursos como por ejemplo cuando se tienen emisiones fugitivas, una 

elevada generación de residuos, un elevado consumo de materias primas o 

una elevada descarga de efluentes (Comisión de Reglamento Técnicos y 

Comerciales - INDECOPI, 2007). 

 

 

 

 

Figura 4 

Estructura de las etapas del ciclo de vida según la norma ISO 

14001:2015 
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Figura 5 

Componentes típicos de un balance de masa y energía 

 

 Fuente: GP 900.200.2007. Guía para la implementación de producción más 

limpia. 

3.5.6. Evaluación de los aspectos e impactos ambientales de la 

empresa EGESUR 

Para determinar las actividades en las que se identificó los aspectos 

ambientales relacionados se requirió trabajar con anterioridad con el mapa 

de procesos para determinar el ciclo de vida de la empresa y así continuar 

con establecer los aspectos ambientales que la empresa pudiera influir o 

controlar. 

Para la elaboración de la matriz para evaluar los aspectos e impactos 

ambientales se usan como referencia: 

− Resolución Ministerial Nº 455 – 2018 – MINAM. Guía para la 

elaboración de la Línea Base en el marco del Sistema Nacional de 

Evaluación del Impacto Ambiental – SEIA y Guía para la 

identificación y caracterización de impactos ambientales en el marco 

del Sistema Nacional de Evaluación del Impacto Ambiental. 

 

Entrada

• Materias primas,

• Reactivos químicos,

• Agua, 

• Aire/gases, 

• Otros insumos, 

• Energía eléctrica, 

• Energía térmica

Procesos
• Operaciones

• Procesos 
unitarios

• Actividades

Salida

• Residuos sólidos o 
semisólidos,

• Aguas residuales,

• Emisiones a la 
atmósfera,

• Productos,

• Sub productos
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− Resolución Ministerial Nº 050 – 2013 – TR. Formatos referenciales 

con la información mínima que deben contener los registros 

obligatorios del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo. 

 

 

 

 

 

 



 

Tabla 4 

Tabla 2-5: Matriz de Identificación de Impactos Ambientales – Ejemplo de Aspectos Ambientales de la Resolución Ministerial Nº 455 

– 2018 – MINAM 

Etapas 
del 

Proyecto 

Componente 
del Proyecto 

Actividad 
del 

Proyecto 

Aspecto 
ambiental 

Componentes ambientales 

Aire Agua superficial Agua subterránea Suelos Vegetación 
Fauna 

Terrestre 
Hidrobiol

ogía 

Calidad 
de aire 

Ruido Vibraciones Caudal Calidad 
Nivel 

freático / 
Caudal 

Calidad 
Calidad 
de suelo 

Uso 
actual 

Cobertura 
vegetal 

Diversid
ad 

Diversid
ad 

Diversid
ad 

                                  

Tabla 5 

Tabla 2-7: Matriz de Identificación de Impactos Ambientales – Ejemplo de Aspectos Ambientales (medio social) de la Resolución 

Ministerial Nº 455 – 2018 – MINAM 

Etapas 
del 

Proyecto 

Aspectos 
Ambientales 

Factor / Subfactor Social 

Económico Social 
Socio 

ambiental 

Ingresos 
Pago de 

impuestos 
al Estado 

Uso de 
la tierra 

Actividades 
económicas 

Empleo Morbilidad Seguridad 
Infraestructura 

local 
Identidad 
cultural 

Formas de 
organización 

social 

Población 
vulnerable 

Expectativas 
de la 

comunidad 
Paisaje 
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Figura 6 

Componentes típicos de un balance de masa y energía 

 

Nota. La matriz está elaborada siguiendo los requisitos de la Resolución Ministerial Nº 050 – 2013 – TR. Formatos referenciales con la información 

mínima que deben contener los registros obligatorios del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

 

REVISADO POR REVISADO POR APROBADO POR

SEVERIDAD FRECUENCIA

CÓDIGO:

VERSIÓN:

FECHA DE FORMATO:

PROCESO SUB PROCESO ACTIVIDAD ENTRADAS SALIDAS
ASPECTO 

AMBIENTAL

IDENTIFICACIÓN Y EVALUACIÓN DE ASPECTOS  E IMPACTOS AMBIENTALES

SEDE:

FECHA DE ELABORACIÓN:

EMPRESA:

ELABORADO POR

NOMBRE Y APELLIDOS:

RUC:

CARGO:

FIRMA:

CONDICION

IMPACTO

EVALUACION
MEDIDAS DE CONTROL Y 

PREVENCIONNORMAL ANORMAL EMERGENCIA
CUMPLIMIENTO 

LEGAL
VALORACION CLASIFICACION

FECHA DE ACTUALIZACIÓN:



 

El proceso sistemático para valorar los indicadores de los aspectos e impactos 

ambientales en el área de trabajo está sujeta a los siguientes criterios: 

a. Evaluación de la significancia 

Los aspectos ambientales significativos son aquellos que pueden generar 

impactos ambientales con alta probabilidad y alta severidad. 

La evaluación de la significancia será realizada utilizando la metodología 

descrita a continuación 

b. Evaluación de la severidad 

Se evaluará la severidad de acuerdo a la table de Evaluación de Severidad 

donde se califica a cada aspecto ambiental como: Bajo, Moderado o Alto, 

esta evaluación es colocada en la columna “Severidad” de la matriz 

adjunta en la Tabla 6. A continuación se detalla el criterio de evaluación: 

Tabla 6 

Criterio para la Evaluación de la Severidad 

Nivel Severidad 

Bajo (B) 

− El impacto se limita al área de trabajo o si los 

daños ambientales (reales o potenciales) son 

mínimos. 

− Mitigación del impacto a corto plazo (menos a seis 

meses). 

− El daño es reversible en forma inmediata. 

− Existen Controles Operacionales implementados 

para el aspecto ambiental y son efectivos. 

− Bajo nivel de consumo de recursos renovables y no 

renovables. 

− Sin reclamos de partes interesadas. 
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Moderado 

(M) 

− El impacto es moderado, se extiende más allá del 

área de trabajo, pero no sobrepasa la propiedad de 

la empresa, es reversible y no es continuo o 

permanente. 

− Mitigación del impacto a mediano y largo plazo 

(entre 06 a 12 meses). 

− Existen Controles Operacionales para el aspecto 

ambiental pero no son efectivos. 

− Mediano nivel de consumo de recursos renovables 

y no renovables. 

− Reclamos esporádicos. 

Alto (A) 

− El impacto es alto, continuo, permanece o se puede 

extender más allá de la propiedad de la empresa. 

− Mitigación del impacto a largo plazo (mayor a 12 

meses). 

− No existen Controles Operacionales para el 

aspecto. 

− Alto Nivel de consumo de recursos renovables y no 

renovables. 

− Reclamos recurrentes, alto nivel de interés por los 

organismos reguladores, fiscalizadores y sociedad 

en general. 

c. Evaluación de la frecuencia 

Se evaluará la Frecuencia del aspecto ambiental como: Raro Poco 

Probable, Probable o Muy Probable, según la Tabla de Evaluación de la 

Frecuencia. La puntuación obtenida es colocada en la columna 

“Frecuencia” de la matriz adjunta en la Tabla 6. 
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Tabla 7 

Criterios para la Evaluación de Frecuencia 

Nivel Sigla Definición 

Raro R 
Cuando el aspecto se presenta 

menos de una vez al año. 

Poco 

Probable 
PP 

Cuando el aspecto se presenta 

una vez por año 

Probable P 

Cuando el aspecto se presenta 

más de una vez al año pero 

menos de una vez al mes 

Muy 

Probable 
MP 

Cuando el aspecto se presenta 

más de una vez al año 

 

d. Valoración del Aspecto Ambiental 

Para determinar si el aspecto ambiental es Significativo o No 

Significativo, se emplea la Tabla de Valoración Cualitativa del Aspecto 

Ambiental. 

Se realiza una ponderación de la puntuación obtenida en la Evaluación 

de la Severidad (Columna) con la puntuación obtenida en la Evaluación 

de la Frecuencia (Fila). 

Teniendo en consideración que para la determinación de cualquier riesgo 

potencial se usa la relación proporcional del riesgo con la frecuencia y 

severidad, o también expresado de la siguiente manera: 

𝑅𝑖𝑒𝑠𝑔𝑜 = 𝐹𝑟𝑒𝑐𝑢𝑒𝑛𝑐𝑖𝑎 × 𝑆𝑒𝑣𝑒𝑟𝑖𝑑𝑎𝑑 

Finalmente, por cada uno de los Aspectos Ambientales Significativos se 
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establecen planes de acción, poniendo énfasis en los que obtuvieron mayor 

ponderación. 

Tabla 8 

Criterio para la Valoración Cualitativa del Aspecto Ambiental 

 
FRECUENCIA 

SEVERIDAD 
Muy Probable 

(MP) 
Probable (P) 

Poco Probable 

(PP) 
Raro (R) 

Alto (A) NS NS NS S 

Moderado (M) NS NS S S 

Bajo (M) NS S S S 

 

Significativo  No Significativo  

Matemáticamente, al tratarse de situaciones independientes entre sí, tanto 

los escenarios para “Frecuencia”, que son (04) posibles y para 

“Severidad”, que son (03) posibles, se estimará los escenarios posibles 

multiplicando ambos valores y se tendrá (12) escenarios que servirá 

como una gradiente para elaborar la tabla de valoración cuantitativa del 

aspecto ambiental e impacto ambiental y así determinar los 

significativos. 

𝑉𝑎𝑙𝑜𝑟𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝑅𝑖𝑒𝑠𝑔𝑜 =  {1; 2; 3; 4; 5; 6; 7; 8; 9 ; 10; 11; 12} 

Luego, para poder representar una gradiente de riesgo se usa una 

progresión aritmética creciente, obteniéndose el siguiente cuadro: 
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Tabla 9 

Criterio para la Valoración Cuantitativa del Aspecto Ambiental 

 
FRECUENCIA 

SEVERIDAD 
Muy Probable 

(MP) 
Probable (P) 

Poco Probable 

(PP) 
Raro (R) 

Alto (A) 12 11 9 6 

Moderado (M) 10 8 5 3 

Bajo (M) 7 4 2 1 

 

Significativo 7 - 12 No Significativo 1 - 6 

 

Tabla 10 

Criterio de la Valoración del Aspecto Ambiental 

Aspecto Ambiental Gestión del Aspecto Ambiental 

Aspecto Significativo Necesita un plan de acción requerido. 

Identificar las metas que deben lograrse 

Aspecto No 

Significativo 

No se requiere plan de acción 

 

3.5.7. Actualizar el Procedimiento de Identificación de Aspectos e 

Impactos Ambientales 

Consecutivamente a los hallazgos de la metodología para la 

valoración de aspectos e impactos ambientales, se debe implementar o 

actualizar el procedimiento de Identificación de Aspectos e Impactos 

Ambientales de la empresa para resaltar las acciones o medidas de 
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control en la prevención, mitigación y control de aquellos que sean 

significativos. 

Este acto administrativo debe realizarse en coordinación con los 

responsables de la actualización documentaria o del Sistema Integrado 

de Gestión y que en coordinación con el área de Gestión Ambiental se 

hagan las reuniones virtuales para argumentar las medidas de control 

propuestas y escuchar aquellas que sean factibles de acuerdo al contexto 

de la empresa. 

3.5.8. Actualizar la política ambiental 

La empresa a través de su alta dirección debe establecer, 

implementar y mantener una política ambiental que sea coherente al 

alcance de su sistema de gestión ambiental (ISO, 2015). 

Debe ir en relación con el contexto de la misma y la naturaleza, 

magnitud e impactos ambientales de sus actividades para establecer 

compromisos específicos idóneos que puedan ser cumplidos en línea a 

los requisitos legales y otros requisitos que se establezcan en la empresa. 
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CAPÍTULO IV: RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN 

4.1. Resultados (según variables) 

4.1.1. Política ambiental propuesta 

Somos EGESUR, una empresa dedicada a la generación y 

comercialización de energía eléctrica, conscientes de fortalecer la 

relación con nuestros grupos de interés asumimos el compromiso 

de promover el desarrollo sostenible de nuestras actividades 

mediante la implementación de un Sistema de Gestión Ambiental 

basado en el norma ISO 14001:2015 que garantice el 

cumplimiento de la normativa ambiental, la reducción de 

impactos negativos en el entorno, la mejora continua en sus 

procesos y la eficiencia en el uso de recursos, contribuyendo al 

bienestar de la comunidad y protegiendo el medio ambiente en 

cada una de sus sedes operativas, que nos permita: 

• Desarrollar y poner en marcha un plan de acción para 

mitigar los impactos ambientales identificados. Incluir 

medidas específicas para el control de emisiones, el 

manejo de residuos y la gestión de recursos hídricos. 

• Establecer indicadores de desempeño ambiental y realizar 

auditorías internas para evaluar la eficacia del Sistema de 

Gestión Ambiental.  

• Desarrollar y poner en marcha un plan de acción para 

mitigar los impactos ambientales identificados. Incluir 

medidas específicas para el control de emisiones, el 

manejo de residuos, la gestión de recursos hídricos, etc. 

• Informar y comunicar de manera clara y accesible a todas 

las partes interesadas (empleados, autoridades, 

comunidad) sobre el desempeño ambiental de nuestra 

empresa. 
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• Cumplir con todas las leyes, regulaciones y otros 

requisitos ambientales aplicables en cada sede operativa. 

• Mantener la sensibilización y concientización de todos 

nuestros empleados, fomentando la formación ambiental 

de los mismos y favoreciendo la participación activa, 

incluyendo las sugerencias de mejora propuestas con 

objeto de fomentar la mejora continua. 

• Propiciar la mejora continua de nuestro desempeño en el 

Sistema de Gestión Ambiental. 

4.1.2. Descripción General de la unidad de estudio 

El presente estudio se realiza sobre las instalaciones de las 

CC.HH. de Aricota de la Empresa de Generación Eléctrica del 

Sur S.A. que es una empresa que dedicada a la generación y 

comercialización de energía a través de sus centrales 

hidroeléctricas Aricota I y Aricota II del distrito de Curibaya de 

la Provincia de Candarave en la Región Tacna. Suministra 

energía eléctrica a clientes locales y nacionales a través del 

Sistema Eléctrico Interconectado Nacional para contribuir de 

manera sostenible al desarrollo regional y nacional. El alcance 

del presente estudio solo involucra las actividades de generación 

y transmisión. 

4.1.3. Misión 

Somos una empresa pública en crecimiento, dedicada a la 

generación y comercialización responsable de energía eléctrica 

mediante el uso óptimo de los recursos y la tecnología; 

contribuyendo al desarrollo sustentable del país y a la satisfacción 

de nuestros grupos de interés, en un atractivo entorno laboral que 

impulsa la permanente creación de valor. 
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4.1.4. Visión 

Ser una empresa pública referente en el sector eléctrico por su 

modelo de gestión eficiente, responsable, competitivo y de 

crecimiento constante. 

4.1.5. Ubicación 

a) Central Hidroeléctrica Aricota I 

La Central Hidroeléctrica Aricota I se encuentra a 2070 

m.s.n.m., ubicada en el distrito de Curibaya, provincia de 

Candarave, región Tacna, configuradas en cascada utilizando 

las aguas de la laguna Aricota. 

b) Central Hidroeléctrica Aricota II 

La Central Hidroeléctrica Aricota II se encuentra a 1740 

m.s.n.m., ubicada en el distrito de Curibaya, provincia de 

Candarave, región Tacna, configuradas en cascada utilizando 

las aguas de la laguna Aricota. 

4.1.6. Descripción de las actividades 

Las actividades que realiza la Empresa de Generación Eléctrica 

del Sur S.A. en las CC.HH. Aricota son las siguientes: 

A. Operativas 

− Captación de recurso hídrico 

− Uso y almacenamiento de agua 

− Funcionamiento de casa de máquinas 

− Mantenimiento eléctrico y mecánico 

− Funcionamiento de pozos sépticos 

− Almacenamiento de productos químicos/insumos 

− Almacenamiento de aceites usados y residuos peligrosos 

− Desarrollo de actividades cotidianas 
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− Gestión de residuos sólidos 

− Uso de maquinaria 

− Manejo de desechos sólidos y líquidos 

− Gestión de las fuentes hídricas 

− Segregación de aparatos eléctricos 

− Funcionamiento de patio de llaves 

− Transmisión de energía eléctrica 

− Atención de emergencias 

B. Administrativas 

− Desarrollo de actividades administrativas 

− Uso de fotocopiadoras, tóner, cartuchos 

− Uso de papel para fotocopias 

− Desplazamiento externo (traslado de personal por 

comisión de servicios, similares) 

− Uso de vehículos propios de la empresa 

− Cambio de llantas en mal estado y antiguas 

Tabla 11 

Ubicación geográfica de las CC.HH. Aricota 

Coordenadas UTM WGS84 

Fuente Este Norte 

Del estudio de Impacto 

Ambiental del 

Proyecto “Control de 

Filtraciones de la 

Laguna de Aricota”. 

360 035 8 080 060 

 

 

 

 

 



64 

 

4.1.7. Personal 

El personal que conforma el equipo de las C.C.H.H. Aricota 

son: 

− Sub Gerente de Producción Hidráulica 

− Jefe de Operaciones y Mantenimiento 

− Supervisor de Mantenimiento 

− Asistente de Operaciones (02) 

− Supervisor administrativo 

− Operador (04) 

− Técnico de Mantenimiento I (07) 

− Técnico de Mantenimiento II (02) 

− Técnico de Líneas de Transmisión I 

− Técnico de Líneas de Transmisión II (02) 

4.1.8. Identificación de aspectos e impactos ambientales de la 

Empresa de Generación Eléctrica del Sur S.A. 

4.1.8.1. Identificación de actividades 

Se identificó todas las actividades que realiza la Empresa 

de Generación Eléctrica del Sur S.A. a través de la matriz 

propuesta denominada “Matriz de mapeo de procesos” 

en las que se determinaron los siguientes procesos 

generales: 

− Captación 

− Conducción 

− Generación 

− Inyección al sistema 

− Servicios 

− Trabajos administrativos 
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Figura 7 

Matriz de mapeo de proceso de la CH Aricota 

Código:

Versión:

Página:

Mantenimiento de camionetas 4x4

Limpieza de camionetas 4x4

Almacenamiento de neumátricos fuera de uso

Transporte de personal interno en miniván Tacna - Aricota y viceversa

Transporte de personal interno en camionetas 4X4 Tacna - Aricota y viceversa

Traslado de personal externo en camionetas 4x4 Tacna - Aricota y viceversa

Uso de camionetas 4x4 para transporte en la ciudad de Tacna

Uso de canter para traslado externo de elementos pesados

Fotocopiado de documentos adjuntos

Cambio de cartuchos para fotocopiadoras

Disposición de toner en desuso

Recarga de copias en bandeja de impresara y fotocopiadora

Mantenimiento in situ de impresoras 

Servicio de enfermería en la CH Aricota II

Atención en situaciones de emergencia (Brigadas de emergencia)

Elaboración y revisión de correos electrónicos

Realizar y contestar llamadas por el anexo

Navegación de internet

Almacenamientode residuos aprovechables en tachos disponibles

Podado de áreas verdes

Limpieza de servicios higiénicos

Limpieza de áreas de trabajo (campamento y oficinas de Aricota I y II)

Inspección de maquinaria

Uso de maquinaria

Mantenimiento de maquinaria

Disposición final de residuos sólidos no municipales

Mantenimiento de patio de transición

Monitoreo de las líneas de transmisión

Mantenimiento en las líneas de transmisión

Servicio de vigilancia en la CH Aricota I y II

Segregación de residuos que contengan aparatos electrónicos

Disposición de residuos que contengan aparatos electrónicos

Supervisión en casa de máquinas y patio de llaves

Mantenimiento de la casa de máquinas y patio de llaves

Captación y 

conducción

Control de flujo hídrico (caudal)

Residuos de aparatos eléctricos

Servicios

Control de torres

Servicio de limpieza de pozos sépticos

Inspección de tuberías

Requerimiento de productos

Regulación de casa de máquinas

Control desde la central

Control de unidades físicas en planta

Control de aceite dieléctrico

Desayuno, almuerzo y cena en comedor de campamento

Desarrollo de actividades en campamento

Charlas antes de cada jornada

Acopio de residuos sólidos municipales en tachos

Registro de residuos sólidos generados

Traslado a pie de personal operario

Registro de productos a usar

Contar con hojas MSDS del producto

Almacenamiento de aceite dieléctrico en cilindro metálico

Almacenamiento de trapo contaminado con aceite

Registro de aceite y trapo contaminado con aceite

Disposición final de residuos sólidos peligrosos (aceite dieléctrico usado)

Administrativos

Inyección al 

sistema

Generación

Gestión de residuos sólidos

Uso de maquinaria

Manejo de desechos sólidos y 

líquidos

Gestión de las fuentes hídricas

Almacenamiento de productos 

químicos/insumos

Almacenamiento de aceites 

usados y residuos peligrosos

Desarrollo de actividades 

cotidianas

Proceso Sub proceso Actividades

Gestión de Recursos para 

Generación

Conducción de los 

recursos hídricos

Funcionamiento de las 

Centrales Hidroeléctricas 

Aricota I y II

Gestiones administrativas 

en planta

Situaciones de 

emergencia

Soporte

Transmisión de la energía 

eléctrica al sistema 

nacional interconectado

Uso de papel para fotocopias

Desplazamiento externo 

(traslado de personal por 

comisión de servicios, 

similares).

Uso de vehículos propios de la 

empresa

Cambio de llantas en mal 

estado y antiguas

Funcionamiento de patio de 

llaves

Transmisión

Atención de emergencia

Desarrollo de actividades 

administrativas

Uso de fotocopiadoras, toner, 

cartuchos

MATRIZ DE MAPEO DE PROCESO

Servicio de limpieza

Uso de abono y fertilizantes para áreas verde

Trabajos de regadío a áreas verdes

Servicio de mantenimienode 

áreas verdes

Servicios de matenimiento 

y limpieza en 

campamento

SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL

MATRIZ DE MAPEO DE PROCESOS

Tareas

Captación del recurso hídrico

Uso y almacenamiento de agua

Funcionamiento de casa de 

máquinas

Mantenimiento eléctrico y 

mecánico

Funcionamiento de pozos 

sépticos

Maniobras en las líneas de transmisión

Control de nivel de laguna

Bombea de recurso hídrico

Control de flujo hídrico (caudal)

Control de compuerta

Control remoto de anomalías

Pesaje de residuos generados diario

Monitoreo de caudal ecológico

Monitoreo de calidad de agua de la laguna de aricota y el río curibaya

Control del nivel de la laguna de aricota

Traslado de residuos a botadero municipal

 



 

4.1.8.2. Identificación entradas y salidas por actividad  

Tabla 12 

Tabla de análisis de proceso de captación del recurso hídrico de generación – producción - mantenimiento 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ENTRADAS 

RECURSOS / INSUMOS PRODUCTOS

Generación
Gestión de Recursos para 

Generación
Captación del recurso hídrico Operativa

Captación del recurso hídrico desde la laguna 

Aricota

Recurso hídrico, energía 

eléctrica.

Recurso hídrico en tuberías de 

alta presión en subida.

Generación
Gestión de Recursos para 

Generación
Operación del sistema de captación Operativa

Operación del sistema de captación de la laguna 

Aricota

Recurso hídrico, equipos 

(bombas), energía eléctrica.

Recurso hídrico en tuberías de 

alta presión en bajada.

Generación
Gestión de Recursos para 

Generación
Mantenimiento del sistema de captación Operativa

Actividades de mantenimiento mecánico, eléctrico, 

entre otros, realizada por personal propio y terceros

Equipos para mantenimiento 

(lubricantes, repuestos, EPP) 

transporte hacia la zona 

(combustible, camionetas).

Sistema de captación en buen 

estado para operación.

Generación
Gestión de Recursos para 

Generación
Conducción del recurso hídrico Operativa

Traslado del recurso hídrico desde la captación 

hasta las unidades de generación

Recurso hídrico, uso de tuberías 

de alta presión.

Recurso hídrico en caída por 

tubería en pendiente 

pronunciada.

Generación Producción
Funcionamiento / Operación de unidades de 

generación y sistemas auxiliares
Operativa

Encendido y funcionamiento de las unidades de 

generación y sistemas auxiliares

Energía eléctrica, EPP, 

herramientas de trabajo, 

máquinas de generación.

Funcionamiento de grupos y 

sistemas auxiliares. Generación 

de energía generada.

Generación Producción Operación de patio de llaves Operativa Operación del patio de llaves de Aricota I y II

Energía eléctrica, EPP, 

herramientas de trabajo, equipo 

de control remoto.

Funcionamiento de grupos y 

sistemas auxiliares. Generación 

de energía eléctrica.

Generación Producción
Transmisión de energía por líneas de 

transmisión
Operativa

Traslado de la energía generada desde la central 

hacia los distribuidores

Líneas de transmisión, terreno 

donde se ubican las torres de 

transmisión.

Energía generada recibida a los 

distribuidores.

Generación
Gestión del 

Mantenimiento

Mantenimiento de unidades de generación y 

sistemas auxiliares
Operativa

Actividades de mantenimiento mecánico, eléctrico, 

entre otros, realizada por personal propio y terceros
Repuestos, EPP.

Grupos y sistemas auxiliares en 

buen estado para operación.

Generación
Gestión del 

Mantenimiento
Mantenimiento de líneas de transmisión Operativa

Actividades de mantenimiento eléctrico, entre otros, 

realizada por personal propio y terceros
Repuestos, EPP.

Líneas de transmisión en buen 

estado para operación.

Generación
Gestión del 

Mantenimiento

Mantenimiento de vías, utilización de 

maquinaria en el mantenimiento de vías
Operativa

Actividades de mantenimiento de obras civiles 

(vías), realizada por personal propio y terceros

Maquinaria pesada, combustible, 

lubricantes, insumos químicos, 

EPP, herramientas de obra.

Preparación y/o mantenimientos 

de vías.

Generación
Gestión del 

Mantenimiento
Vigilancia física Operativa

Servicio de seguridad privada brindado por un 

proveedor, uso de caseta de vigilancia

Energía eléctrica, EPP (casco, 

chaleco antibalas), herramientas 

administrativas (cuaderno, 

lapicero, etc.), Teléfono, arma de 

fuego, alimentos.

Vigilancia atendida las 24 horas 

del día los 7 días de la semana.
Residuos sólidos no municipales.

Ruido, emisión de material particulado, 

residuos sólidos., RAEE.

Residuos de piezas de cambio.

Residuos sólidos no municipales.

Residuos sólidos no municipales.

Emisiones gaseosas, material particulado, 

residuos oleosos, residuos sólidos.

Uso de recursos naturales.

Uso de recursos naturales.

Residuos sólidos peligrosos o resíduos sólidos 

simples contaminado con alguna caracterísca 

de peligrosidad, emisión de material 

particulado.

Uso de recursos naturales.

Ruido, emisión de material particulado, 

residuos sólidos.

DESCRIPCIÓN GENERAL DE LA ACTIVIDAD (SI 

APLICA)

SALIDAS

DESPERDICIOS / REMANENTES / 

CONTAMINANTES

TIPO DE 

ACTIVIDAD
SUBPROCESOPROCESO ACTIVIDAD

66



67 

 

Tabla 13 

Tabla de análisis de proceso de captación del recurso hídrico de mantenimiento – sistemas de gestión 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ENTRADAS 

RECURSOS / INSUMOS PRODUCTOS

Generación
Gestión del 

Mantenimiento
Limpieza de ambientes Operativa

Uso de herramientas manuales y productos 

químicos domésticos para la limpieza de los 

ambientes de la CH

Agua, utensilios o herramientas 

de limpieza, insumos químicos, 

ropa de trabajo, alimentos.

Central Hidroeléctrica limpia.

Generación
Gestión del 

Mantenimiento
Mantenimiento de áreas verdes Operativa

Corte de arbustos y plantas, aplicación eventual de 

plaguicidas

Agua, herramientas de trabajo 

(tijeras, pico, pala mangueras, 

escalera, podadora), abono, 

energía eléctrica, ropa de trabajo, 

alimentos.

Espacio de áreas verdes limpia y 

ordenada.

Generación
Gestión del 

Mantenimiento

Mantenimiento de infraestructura (eléctrico, 

sanitario, civil)
Operativa

Actividades de mantenimiento del inmueble 

(edificación y sus instalaciones) de la CH

Equipo eléctrico liviano, 

maquinaria pesada, EPP 

dieléctrico, energía eléctrica, 

combustible, herramientas de 

trabajo que no requiere conexión 

eléctrica, repuestos nuevos.

Edificaciones seguras y en buen 

estado.

Generación
Gestión del 

Mantenimiento
Mantenimiento de mobiliario Operativa

Actividades de mantenimiento de los muebles 

utilizados por los trabajadores de la CH

Agua, detergentes o materiales 

químicos para barniz o lavado, 

tela, clavos, grapas, 

emgrampadora, trapos.

Muebles limpios y en buen 

estado.

Generación
Gestión del 

Mantenimiento

Saneamiento ambiental (desinsectación, 

desratización, desinfección)
Operativa

Desinsectación, desratización y/o desinfección de 

los espacios de trabajo, realizado por un proveedor

Agua, insumos químicos, EPP, 

atomizador con bomba, 

camioneta (transporte a planta).

Espacios de trabajo 

desinfectados.

Generación
Gestión del 

Mantenimiento

Saneamiento ambiental (limpieza y 

desinfección de tanques de almacenamiento 

de agua)

Operativa
Limpieza y desinfección de cisternas y tanques 

elevados, realizado por un proveedor

Agua, insumos químicos, EPP, 

elementos de limpieza (paños, 

trapos), repuestos de tanques 

elevados.

Tanques elevados limpios y 

operativos durante determinado 

periodo de tiempo.

Generación
Gestión del 

Mantenimiento

Operación de planta de tratamiento de agua 

(ósmosis)
Operativa

Encendido y funcionamiento de planta de 

tratamiento de agua (ósmosis)

Agua, energía eléctrica, máquina 

de ósmosis inversa.

Agua para preparación de 

alimentos en comedor de 

campamento Chintari.

Generación
Gestión del 

Mantenimiento

Mantenimiento de planta de tratamiento de 

agua (ósmosis)
Operativa

Mantenimiento mecánico, eléctrico, otros, de planta 

de tratamiento de agua (ósmosis)

Agua, repuestos (tubería, 

mangueras), paños.

Máquina de ósmosis  operativos 

durante determiando periodo de 

tiempo.

Generación
Gestión del 

Mantenimiento
Operación de pozos sépticos Operativa Utilización de pozos sépticos Sistema de tuberías. Operatividad de pozos sépticos.

Generación
Gestión del 

Mantenimiento
Limpieza y mantenimiento de pozos sépticos Operativa

Extracción de lodos y mantenimiento de pozos 

sépticos

Camión cisterna, bombas,  

combustible, EPP.
Pozos sépticos vacíos.

Gestión de la Excelencia 

Operacional
Sistemas de Gestión

Gestión de residuos sólidos (segregación, 

almacenamiento temporal, recolección, 

transporte)

Operativa
Recolección y transporte de los residuos sólidos 

segregados y almacenados

Camión recolector, combustible, 

cilindros metálicos, sacos, EPP, 

recursos administrativos.

Residuos sólidos dispuestos en 

infraestructura aprobada por 

MINAM.

PROCESO SUBPROCESO ACTIVIDAD
TIPO DE 

ACTIVIDAD

DESCRIPCIÓN GENERAL DE LA ACTIVIDAD (SI 

APLICA)

Aguas residuales.

Emisiones, material particulado, residuos no 

municipales y peligrosos, aguas residuales.

Emisiones, material particulado, residuos no 

municipales.

Material particulado, agua contaminada, 

residuos sólidos no municipales.

Emisiones atmosféricas, residuos sólidos no 

municipales.

Residuos sólidos no municipales.

Uso de recursos naturales.

Residuos sólidos no municipales.

Residuos sólidos no municipales, agua 

contaminada.

Residuos orgánicos, residuos sólidos no 

municipales, material particulado.

Emisiones, material particulado, residuos no 

municipales y peligrosos, RAEE.

SALIDAS

DESPERDICIOS / REMANENTES / 

CONTAMINANTES
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Tabla 14 

Tabla de análisis de proceso de captación del recurso hídrico de sistemas de gestión – gestión de almacenes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ENTRADAS 

RECURSOS / INSUMOS PRODUCTOS

Gestión de la Excelencia 

Operacional
Sistemas de Gestión

Monitoreo de agentes ocupacionales, 

monitoreo de parámetros ambientales
Operativa, campo

Medición de la concentración de agentes 

ocupacionales en el espacio de trabajo. Medición de 

parámetros ambientales

Equipo de monitoreo, energía 

eléctrica, baterías AA,AAA, C, 

generador de energía eléctrica, 

elementos para recolección de 

muestras, recursos 

administrativos, EPP, transporte 

(camionetas 4x4), combustible.

Informe final de monitoreo de 

agentes ocupacionales e informe 

final de monitoreo de parámetros 

ambientales.

Gestión de la Excelencia 

Operacional
Sistemas de Gestión

Actividades de atención médica dentro y 

fuera del centro médico
Operativa

Actividad realizada por el personal médico 

disponible en la CH, utilización de insumos médicos

Energía eléctrica, insumos para 

atención médica (guantes 

quirúrjicos, mascarillas, tijeras, 

hilos, agujas, etc.), uniforme 

enfermero, equipo médico 

(estetoscopio, oximetro, 

otoscopio, etc.), camilla, cama, 

muebles, ambulancia, 

combustible.

Áre de enfermería atendida, 

recursos médicos disponibles, 

trabajadores atendidos.

Gestión de Logística Gestión de Almacenes
Recepción, almacenamiento y despacho de 

materiales, insumos y otros
Operativa

Labores de almacén realizadas por personal propio, 

recorrido por las instalaciones del almacén

Energía eléctrica, recursos 

administrativos (hojas bond A4, 

tijeras), transporte (camionetas 

4x4), EPP, equipo de cómputo 

(monitor, CPU, teclado, ratón), 

mobliiario (mesa, archivador), 

estantería de 4 niveles, equipo 

impresor (fotocopiador), material 

de embalaje (cinta film, rotulaje, 

cinta scoth).

Inventariado de bienes que 

ingresan a la empresa y registro 

de salida de bienes 

almacenados.

Gestión de Logística Gestión de Almacenes
Atención de situaciones de emergencia 

(incendios, derrames, explosiones)
Operativa

Aplicación de los procedimientos de respuesta a 

emergencias previstos en la CH

Energía eléctrica, combustible, 

transporte (camioneta 4x4), 

celulares, anexo telefónico, kit 

antiderrame, extintores, sirenas, 

bocinas, camillas, luces de 

emergencia, botiquín, atención 

de primeros auxilios (brigadas y 

personal enfermero), ambulancia, 

EPP, internet, cámara fotográfica, 

recursos administrativos.

Respuesta rápida ante 

contingencias.

Gestión de Logística Gestión de Almacenes
Mantenimiento de vehículos en las 

instalaciones de la central
Operativa

Reparación, mantenimiento preventivo de unidades 

vehiculares

Aceite para motor, repuestos 

(amortiguadores, llantas fatos, 

direccionales), líquido radiador, 

líquido de freno y embreague, 

refrigerante, agua, trapos, 

recursos administrativos, extintor, 

botiquín.

Vehículo operativo para viaje a 

largas distancias y periodos de 

viaje largos.

PROCESO SUBPROCESO ACTIVIDAD
TIPO DE 

ACTIVIDAD

DESCRIPCIÓN GENERAL DE LA ACTIVIDAD (SI 

APLICA)

Emisiones atmosféricas, material particulado, 

residuos sólidos no municipales (plásticos, 

hojas y cartón), RAEE.

Emisiones atmosféricas, Residuos sólidos no 

municipales (peligrosos, plásticos, papel y 

cartón), ruido, material particulado.

Agua contaminada, emisiones atmosféricas, 

residuos sólidos no municipales (peligrosos, 

papel y cartón, plásticos).

Emisión de gases, material particulado, 

residuos sólidos no aprovechables.

Residuos sólidos no municipales (peligrosos, 

plásticos  y no aprovechables), emisión de 

gases, material particulado.

DESPERDICIOS / REMANENTES / 

CONTAMINANTES

SALIDAS
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Tabla 15 

Tabla de análisis de proceso de captación del recurso hídrico de gestión del bienestar – gestión de infraestructura tecnológica 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ENTRADAS 

RECURSOS / INSUMOS PRODUCTOS

Gestión Humana Gestión del Bienestar
Actividades en cocina, preparación de 

alimentos
Operativa

Elaboración de alimentos en cocina, utilización de 

electrodomésticos, uso de GLP

Energía eléctrica, agua, GLP, 

utensilios de cocina (fósforo, 

cuchillos, cucharas, cucharón, 

ollas, sartén, etc.), 

electrodomésticos (microondas, 

refirgerador, cocina, horno, 

licuadora, etc.),  uniforme de 

cocina, papel higiénico, 

servilletas, jabón antibacteríal, 

redecillas desechables, recursos 

administrativos (boletas, 

cuadernos, lapiceros) y alimentos 

para preparar (carnes, 

legumbres, verduras, frutas, 

aceites, cereales, etc).

Desayuno, almuerzo y cena para 

los trabajadores.

Gestión Humana Gestión del Bienestar Hospedaje de personal Operativa
Pernoctación del personal en habitaciones 

otorgadas por la empresa

Habitación de material 

convencional con puertas, 

ventanas e ilumación led, energía 

eléctrica, agua, muebles (sofá, 

cama, ropero, tocador, velador, 

mesa), duchas, baño (lavadero y 

taza inodoro), frazadas, 

almohadas, 

Cuartos personales habitables.

Tecnologías de 

Información y 

Comunicaciones

Gestión de Infraestructura 

Tecnológica

Mantenimiento de equipos informáticos y de 

comunicación
Operativa

Reparación, mantenimiento preventivo de equipos 

informáticos como ordenadores, impresoras, 

equipos de comunicación

Transporte (camionetas 4x4), 

combustible, elementos químicos 

para matenimiento vehícular 

(aceites, líquidos refrigerantes, 

radiador), energía eléctrica, 

repuestos (toner, rendija, etc.), 

EPP, recursos administrativos, 

equipo de cómputo (laptop, 

cargador, USB), cámara 

fotográfica.

Impresoras en buen estado y 

operativas.

Procesos varios Subprocesos varios Actividades administrativas Administrativa

Uso de equipos de cómputo, ejecución de 

coordinaciones presenciales y virtuales, elaboración 

de documentos físicos y digitales

Energía eléctrica, recursos 

administrativos, agua ozonizada, 

equipo de cómputo (monitor, 

teclado, ratón y CPU), impresora,  

muebles (escritorio, estantes, 

archivador), internet, anexo 

telefónico, recursos 

administrativos (hojas bond A4, 

archivador, cuadernos, folder, 

engrampador, perforador, grapas, 

clip, etc.), token digital, USB, 

laptop.

Labor administrativa atendida en 

los plazos establecidos.

DESPERDICIOS / REMANENTES / 

CONTAMINANTES

SALIDAS

PROCESO SUBPROCESO ACTIVIDAD
TIPO DE 

ACTIVIDAD

DESCRIPCIÓN GENERAL DE LA ACTIVIDAD (SI 

APLICA)

RAEE, Residuos sólidos no municipales (no 

aprovechables, plásticos, papel y cartón), 

material particulado.

RAEE, Residuos sólidos municipales 

(aprovechables).

Emisiones atmosféricas, agua contaminada, 

residuos sólidos no municipales (orgánicos, no 

aprovechables, plásticos, papel y cartón, 

peligrosos, metálicos).

Residuos sólidos no municipales (orgánicos, 

plásficos, papel y cartón), 
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Tabla 16 

Tabla de análisis de proceso de captación del recurso hídrico de procesos varios 

 

 

 

ENTRADAS 

RECURSOS / INSUMOS PRODUCTOS

Procesos varios Subprocesos varios Uso de servicios higiénicos Campo
Utilización de los aparatos sanitarios disponibles en 

los servicios higiénicos

Agua, energía eléctrica, papel 

higiénico, servilleta, jabón 

antibacterial, lavadero, urinario, 

taza inodoro, bolsas de basura, 

tacho de basura, ambientador, 

espejos, baño de material 

convencional, duchas, ventanas.

Servicio higiénico atentido y 

disponible.

Procesos varios Subprocesos varios Consumo de alimentos Campo
Consumo de alimentos por el personal presente en 

la CH en el ambiente dispuesto para tal fin

Energía eléctrica, televisores, 

mesas, sillas, platos, cubiertos, 

jarras, vasos, papeleros, 

ventanas (ventilación), utensilios 

de cocina (salero, portaservilleta, 

etc.).

Comedor disponible para uso de 

trabajadores en los desayunos, 

almuerzo, cena y otras 

actividades que se desarrollen.

Procesos varios Subprocesos varios

Atención de situaciones de emergencia 

(sismos, incendios, derrames, huaicos, 

explosiones)

Operativa
Aplicación de los procedimientos de respuesta a 

emergencias previstos en la CH

Energía eléctrica, combustible, 

transporte (camioneta 4x4), 

celulares, anexo telefónico, kit 

antiderrame, extintores, sirenas, 

bocinas, camillas, luces de 

emergencia, botiquín, atención 

de primeros auxilios (brigadas y 

personal enfermero), ambulancia, 

EPP, internet, cámara fotográfica, 

recursos administrativos.

Respuesta rápida ante 

contingencias.

Procesos varios Subprocesos varios Transporte de personal y/o materiales Operativa, campo
Traslado del personal y/o materiales con vehículos 

asignados por EGESUR

Vehículo (minibus), combustible, 

insumos químicos de 

matenimiento (aceite motor, 

refrigerante, líquidiador, etc.), 

respuestos de vehículo (llantas, 

piezas del motor), herramientas 

para manipulación mecánica 

(llaves, desarmador, dados, gata 

hidráulica, etc.), extintor, botiquín, 

rompevidrios, sogas, cadena, 

teléfono o radio, mallas.

Personal trasladado de manera 

segura a planta.

PROCESO SUBPROCESO ACTIVIDAD
TIPO DE 

ACTIVIDAD

DESCRIPCIÓN GENERAL DE LA ACTIVIDAD (SI 

APLICA) DESPERDICIOS / REMANENTES / 

CONTAMINANTES

SALIDAS

Emisiones atmosféricas, Residuos sólidos no 

municipales (peligrosos, plásticos, papel y 

cartón), ruido, material particulado.

Emisiones atmosféricas, Residuos sólidos no 

municipales (peligrosos, plásticos, papel y 

cartón), ruido, material particulado.

Residuos sólidos no municipales (no 

aprovechables, plásticos).

Residuos sólidos no municipales (plásticos, 

orgánicos, no aprovechables, papel y cartón).
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4.1.8.3.Tabla de identificación de aspectos e impactos ambientales 

Tabla 17 

Aspectos e impactos ambientales identificados 1 - 6 

Nº 
Etapa del 

Ciclo de Vida 

Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

1 Producción Generación 

Gestión de 

Recursos para 

Generación 

Captación del recurso hídrico Consumo de agua 
Reducción/ agotamiento del 

recurso 

2 Producción Generación 

Gestión de 

Recursos para 

Generación 

Captación del recurso hídrico 
Ocupación de 

espacios naturales 
Afectación visual y paisajística 

3 Producción Generación 

Gestión de 

Recursos para 

Generación 

Operación del sistema de 

captación 

Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

4 Producción Generación 

Gestión de 

Recursos para 

Generación 

Operación del sistema de 

captación 

Consumo de 

hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 

gas natural) 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

5 Producción Generación 

Gestión de 

Recursos para 

Generación 

Operación del sistema de 

captación 

Emisiones (gases de 

efecto invernadero, 

dióxido de carbono) 

Contaminación del aire/ deterioro 

de la capa de ozono 

6 Producción Generación 

Gestión de 

Recursos para 

Generación 

Mantenimiento del sistema de 

captación 
Consumo de agua 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 
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Tabla 18 

Aspectos e impactos ambientales identificados 7 - 10 

Nº 
Etapa del 

Ciclo de Vida 

Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

7 Producción Generación 

Gestión de 

Recursos para 

Generación 

Mantenimiento del sistema de 

captación 

Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

8 Producción Generación 

Gestión de 

Recursos para 

Generación 

Mantenimiento del sistema de 

captación 

Consumo de 

hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 

gas natural) 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

9 Producción Generación 

Gestión de 

Recursos para 

Generación 

Mantenimiento del sistema de 

captación 

Residuos no 

peligrosos (papel, 

cartón, madera, 

plástico, vidrio, 

chatarra, entre 

otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

10 Producción Generación 

Gestión de 

Recursos para 

Generación 

Mantenimiento del sistema de 

captación 

Residuos peligrosos 

(material 

impregnado con 

aceite o productos 

químicos, envases 

con aceites o 

productos químicos, 

envases con 

producto peligroso, 

entre otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 
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Tabla 19 

Aspectos e impactos ambientales identificados 11 - 16 

Nº 
Etapa del 

Ciclo de Vida 

Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

11 Producción Generación 

Gestión de 

Recursos para 

Generación 

Mantenimiento del sistema de 

captación 

Residuos de 

aparatos eléctricos 

y electrónicos 

(RAEE) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

12 Producción Generación 

Gestión de 

Recursos para 

Generación 

Mantenimiento del sistema de 

captación 

Efluentes de 

mantenimiento (con 

soluciones 

químicas) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

13 Producción Generación 

Gestión de 

Recursos para 

Generación 

Conducción del recurso hídrico 
Ocupación de 

espacios naturales 
Afectación visual y paisajística 

14 Producción Generación Producción 

Funcionamiento / Operación de 

unidades de generación y 

sistemas auxiliares 

Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

15 Producción Generación Producción 

Funcionamiento / Operación de 

unidades de generación y 

sistemas auxiliares 

Consumo de 

hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 

gas natural) 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

16 Producción Generación Producción 

Funcionamiento / Operación de 

unidades de generación y 

sistemas auxiliares 

Emisiones (gases de 

efecto invernadero, 

dióxido de carbono) 

Contaminación del aire/ deterioro 

de la capa de ozono 
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Tabla 20 

Aspectos e impactos ambientales identificados 17 - 23 

Nº 
Etapa del 

Ciclo de Vida 
Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

17 Producción Generación Producción 
Funcionamiento / Operación 
de unidades de generación y 

sistemas auxiliares 
Ruido ambiental 

Afectación a vecinos 
colindantes 

18 Producción Generación Producción 
Funcionamiento / Operación 
de unidades de generación y 

sistemas auxiliares 
Vibración 

Afectación a vecinos 
colindantes 

19 Producción Generación Producción 
Operación de SE Aricota I, 
patio de llaves, reservorio 

Consumo de 
energía eléctrica 

Reducción/ agotamiento del 
recurso 

20 Producción Generación Producción 
Operación de SE Aricota I, 
patio de llaves, reservorio 

Radiación no 
ionizante (campos 
electromagnéticos 

por fuentes 
eléctricas) 

Contaminación del aire 

21 Producción Generación Producción 
Operación de SE Aricota I, 
patio de llaves, reservorio 

Ruido ambiental 
Afectación a vecinos 

colindantes 

22 Producción Generación Producción 
Operación de SE Aricota I, 
patio de llaves, reservorio 

Vibración 
Afectación a vecinos 

colindantes 

23 Producción Generación Producción 
Operación de SE Aricota I, 
patio de llaves, reservorio 

Creación de 
espejo de agua 

Afectación de la avifauna 
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Tabla 21 

Aspectos e impactos ambientales identificados 24 - 29 

Nº 
Etapa del 

Ciclo de Vida 

Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

24 Producción Generación Producción 
Operación de CH en Casa de 

Máquinas 

Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

25 Producción Generación Producción 
Operación de CH en Casa de 

Máquinas 

Residuos no 

peligrosos (papel, 

cartón, madera, 

plástico, vidrio, 

chatarra, entre 

otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

26 Producción Generación Producción 
Operación de CH en Casa de 

Máquinas 

Radiación no 

ionizante (por uso 

de equipos 

eléctricos y 

electrónicos) 

Contaminación del aire 

27 Producción Generación Producción 
Transmisión de energía por 

líneas de transmisión 

Radiación no 

ionizante (campos 

electromagnéticos 

de las líneas de 

transmisión) 

Contaminación del aire 

28 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de unidades de 

generación y sistemas auxiliares 
Consumo de agua 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

29 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de unidades de 

generación y sistemas auxiliares 

Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 
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Tabla 22 

Aspectos e impactos ambientales identificados 30 - 33 

Nº 
Etapa del 

Ciclo de Vida 

Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

30 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de unidades de 

generación y sistemas auxiliares 

Consumo de 

hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 

gas natural) 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

31 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de unidades de 

generación y sistemas auxiliares 

Residuos no 

peligrosos (papel, 

cartón, madera, 

plástico, vidrio, 

chatarra, entre 

otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

32 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de unidades de 

generación y sistemas auxiliares 

Residuos peligrosos 

(material 

impregnado con 

aceite o productos 

químicos, envases 

con aceites o 

productos químicos, 

envases con 

producto peligroso, 

entre otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

33 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de unidades de 

generación y sistemas auxiliares 

Residuos de 

aparatos eléctricos 

y electrónicos 

(RAEE) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 
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Tabla 23 

Aspectos e impactos ambientales identificados 34 - 37 

Nº 
Etapa del 

Ciclo de Vida 

Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

34 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de patio de 

llaves 

Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

35 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de patio de 

llaves 

Consumo de 

hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 

gas natural) 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

36 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de patio de 

llaves 

Residuos no 

peligrosos (papel, 

cartón, madera, 

plástico, vidrio, 

chatarra, entre 

otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

37 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de patio de 

llaves 

Residuos peligrosos 

(material 

impregnado con 

aceite o productos 

químicos, envases 

con aceites o 

productos químicos, 

envases con 

producto peligroso, 

entre otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 
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Tabla 24 

Aspectos e impactos ambientales identificados 38 - 41 

Nº 
Etapa del 

Ciclo de Vida 

Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

38 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de patio de 

llaves 

Residuos de 

aparatos eléctricos 

y electrónicos 

(RAEE) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

39 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de patio de 

llaves 

Radiación no 

ionizante (por 

equipos de patio de 

llaves) 

Contaminación del aire 

40 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de líneas de 

transmisión 

Consumo de 

hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 

gas natural) 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

41 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de líneas de 

transmisión 

Residuos no 

peligrosos (papel, 

cartón, madera, 

plástico, vidrio, 

chatarra, entre 

otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 
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Tabla 25 

Aspectos e impactos ambientales identificados 42 - 46 

Nº 
Etapa del 

Ciclo de Vida 

Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

42 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de líneas de 

transmisión 

Residuos peligrosos 

(material 

impregnado con 

aceite o productos 

químicos, envases 

con aceites o 

productos químicos, 

envases con 

producto peligroso, 

entre otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

43 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de líneas de 

transmisión 

Residuos de 

aparatos eléctricos 

y electrónicos 

(RAEE) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

44 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de líneas de 

transmisión 

Radiación no 

ionizante (campos 

electromagnéticos 

de las líneas de 

transmisión) 

Contaminación del aire 

45 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Lavado de SE y líneas de 

transmisión con equipo lavador 
Consumo de agua 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

46 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Lavado de SE y líneas de 

transmisión con equipo lavador 

Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 
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Tabla 26 

Aspectos e impactos ambientales identificados 47 - 52 

Nº 
Etapa del 

Ciclo de Vida 

Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

47 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Lavado de SE y líneas de 

transmisión con equipo lavador 

Consumo de 

hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 

gas natural) 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

48 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Recorrido por el derecho de vía 

de líneas de transmisión 

Consumo de 

hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 

gas natural) 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

49 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Recorrido por el derecho de vía 

de líneas de transmisión 

Emisiones (gases de 

efecto invernadero, 

dióxido de carbono) 

Contaminación del aire/ deterioro 

de la capa de ozono 

50 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Recorrido por el derecho de vía 

de líneas de transmisión 
Emisiones de polvo Contaminación del aire 

51 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Recorrido por el derecho de vía 

de líneas de transmisión 

Residuos no 

peligrosos (papel, 

cartón, madera, 

plástico, vidrio, 

chatarra, entre 

otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

52 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de vías, 

utilización de maquinaria en el 

mantenimiento de vías 

Consumo de agua 
Reducción/ agotamiento del 

recurso 
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Tabla 27 

Aspectos e impactos ambientales identificados 53 - 56 

Nº 
Etapa del 

Ciclo de Vida 

Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

53 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de vías, 

utilización de maquinaria en el 

mantenimiento de vías 

Consumo de 

hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 

gas natural) 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

54 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de vías, 

utilización de maquinaria en el 

mantenimiento de vías 

Residuos no 

peligrosos (papel, 

cartón, madera, 

plástico, vidrio, 

chatarra, entre 

otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

55 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de vías, 

utilización de maquinaria en el 

mantenimiento de vías 

Residuos peligrosos 

(material 

impregnado con 

aceite o productos 

químicos, envases 

con aceites o 

productos químicos, 

envases con 

producto peligroso, 

entre otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

56 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de vías, 

utilización de maquinaria en el 

mantenimiento de vías 

Emisiones (gases de 

efecto invernadero, 

dióxido de carbono) 

Contaminación del aire/ deterioro 

de la capa de ozono 
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Tabla 28 

Aspectos e impactos ambientales identificados 57 - 63 

Nº 
Etapa del 

Ciclo de Vida 

Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

57 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de vías, 

utilización de maquinaria en el 

mantenimiento de vías 

Emisiones de polvo Contaminación del aire 

58 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de vías, 

utilización de maquinaria en el 

mantenimiento de vías 

Ruido ambiental Afectación a vecinos colindantes 

59 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de vías, 

utilización de maquinaria en el 

mantenimiento de vías 

Vibración Afectación a vecinos colindantes 

60 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 
Vigilancia física Consumo de agua 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

61 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 
Vigilancia física 

Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

62 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 
Vigilancia física 

Consumo de papel 

y cartón 

Reducción del recurso/ 

Deforestación 

63 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 
Vigilancia física 

Residuos no 

peligrosos (papel, 

cartón, madera, 

plástico, vidrio, 

chatarra, entre 

otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 
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Tabla 29 

Aspectos e impactos ambientales identificados 64 - 68 

Nº 
Etapa del 

Ciclo de Vida 

Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

64 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 
Vigilancia física 

Residuos peligrosos 

(baterías y pilas, 

fluorescentes, entre 

otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

65 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 
Limpieza de ambientes Consumo de agua 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

66 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 
Limpieza de ambientes 

Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

67 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 
Limpieza de ambientes 

Residuos no 

peligrosos (papel, 

cartón, madera, 

plástico, vidrio, 

chatarra, entre 

otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

68 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 
Limpieza de ambientes Residuos orgánicos 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 
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Tabla 30 

Aspectos e impactos ambientales identificados 69 - 73 

Nº 
Etapa del 

Ciclo de Vida 

Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

69 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 
Limpieza de ambientes 

Residuos peligrosos 

(material 

impregnado con 

productos químicos, 

envases con 

productos químicos, 

envases con 

producto peligroso, 

entre otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

70 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 
Limpieza de ambientes 

Efluentes 

domésticos 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

71 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 
Limpieza de ambientes Emisiones de polvo Contaminación del aire 

72 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de 

infraestructura (eléctrico, 

electrónico, sanitario, civil) 

Consumo de 

madera 

Reducción del recurso/ 

Deforestación 

73 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de 

infraestructura (eléctrico, 

electrónico, sanitario, civil) 

Residuos no 

peligrosos (papel, 

cartón, madera, 

plástico, vidrio, 

chatarra, entre 

otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 
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Tabla 31 

Aspectos e impactos ambientales identificados 74 - 77 

Nº 
Etapa del 

Ciclo de Vida 

Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

74 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de 

infraestructura (eléctrico, 

electrónico, sanitario, civil) 

Residuos peligrosos 

(material 

impregnado con 

aceite o productos 

químicos, envases 

con aceites o 

productos químicos, 

envases con 

producto peligroso, 

baterías y pilas, 

fluorescentes, 

filtros de gases, 

entre otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

75 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de 

infraestructura (eléctrico, 

electrónico, sanitario, civil) 

Ruido ambiental Afectación a vecinos colindantes 

76 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de 

infraestructura (eléctrico, 

electrónico, sanitario, civil) 

Residuos de 

aparatos eléctricos 

y electrónicos 

(RAEE) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

77 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de 

infraestructura (eléctrico, 

electrónico, sanitario, civil) 

Emisiones de polvo Contaminación del aire 
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Tabla 32 

Aspectos e impactos ambientales identificados 78 - 81 

Nº 
Etapa del 

Ciclo de Vida 

Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

78 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Mantenimiento de 

infraestructura (eléctrico, 

electrónico, sanitario, civil) 

Compuestos 

orgánicos volátiles 

(pinturas, barnices, 

lacas y otros 

recubrimientos de 

superficies) 

Contaminación del aire 

79 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 
Mantenimiento de mobiliario 

Consumo de 

madera 

Reducción del recurso/ 

Deforestación 

80 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 
Mantenimiento de mobiliario 

Residuos no 

peligrosos (papel, 

cartón, madera, 

plástico, vidrio, 

chatarra, entre 

otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

81 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 
Mantenimiento de mobiliario 

Residuos peligrosos 

(material 

impregnado con 

aceite o productos 

químicos, envases 

con aceites o 

productos químicos, 

envases con 

producto peligroso, 

entre otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 
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Tabla 33 

Aspectos e impactos ambientales identificados 82 - 85 

Nº 
Etapa del 

Ciclo de Vida 

Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

82 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 
Mantenimiento de mobiliario Emisiones de polvo Contaminación del aire 

83 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 
Mantenimiento de mobiliario 

Compuestos 

orgánicos volátiles 

(pinturas, barnices, 

lacas y otros 

recubrimientos de 

superficies) 

Contaminación del aire 

84 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Saneamiento ambiental 

(desinsectación, desratización, 

desinfección) 

Residuos no 

peligrosos (papel, 

cartón, madera, 

plástico, vidrio, 

chatarra, entre 

otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

85 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Saneamiento ambiental 

(desinsectación, desratización, 

desinfección) 

Residuos peligrosos 

(material 

impregnado con 

productos químicos, 

envases con 

productos químicos, 

envases con 

producto peligroso, 

entre otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 
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Tabla 34 

Aspectos e impactos ambientales identificados 86 - 91 

Nº 
Etapa del 

Ciclo de Vida 

Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

86 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 
Operación de pozos sépticos 

Infiltraciones en el 

terreno (bacterias, 

virus, entre otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

87 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 
Operación de pozos sépticos Drenaje superficial 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

88 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 
Operación de pozos sépticos 

Emisiones de gases 

y olores 
Contaminación del aire 

89 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Limpieza y mantenimiento de 

pozos sépticos 
Consumo de agua 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

90 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Limpieza y mantenimiento de 

pozos sépticos 

Consumo de 

hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 

gas natural) 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

91 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Limpieza y mantenimiento de 

pozos sépticos 

Residuos no 

peligrosos (papel, 

cartón, madera, 

plástico, vidrio, 

chatarra, entre 

otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 
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Tabla 35 

Aspectos e impactos ambientales identificados 92 - 96 

Nº 
Etapa del 

Ciclo de Vida 

Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

92 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Limpieza y mantenimiento de 

pozos sépticos 

Residuos peligrosos 

(material 

impregnado con 

aceite o productos 

químicos, envases 

con aceites o 

productos químicos, 

envases con 

producto peligroso, 

entre otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

93 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Limpieza y mantenimiento de 

pozos sépticos 

Efluentes de 

mantenimiento (con 

materia orgánica) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

94 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Limpieza y mantenimiento de 

pozos sépticos 
Drenaje superficial 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

95 Producción Generación 
Gestión del 

Mantenimiento 

Limpieza y mantenimiento de 

pozos sépticos 

Emisiones de gases 

y olores 
Contaminación del aire 

96 Producción 

Gestión de la 

Excelencia 

Operacional 

Sistemas de 

Gestión 

Gestión de residuos sólidos 

(segregación, almacenamiento 

temporal, recolección, 

transporte) 

Consumo de 

hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 

gas natural) 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 
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Tabla 36 

Aspectos e impactos ambientales identificados 97 - 102 

Nº 
Etapa del 

Ciclo de Vida 

Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

97 Producción 

Gestión de la 

Excelencia 

Operacional 

Sistemas de 

Gestión 

Gestión de residuos sólidos 

(segregación, almacenamiento 

temporal, recolección, 

transporte) 

Consumo de papel 

y cartón 

Reducción del recurso/ 

Deforestación 

98 Producción 

Gestión de la 

Excelencia 

Operacional 

Sistemas de 

Gestión 

Gestión de residuos sólidos 

(segregación, almacenamiento 

temporal, recolección, 

transporte) 

Emisiones (gases de 

efecto invernadero, 

dióxido de carbono) 

Contaminación del aire/ deterioro 

de la capa de ozono 

99 Producción 

Gestión de la 

Excelencia 

Operacional 

Sistemas de 

Gestión 

Gestión de residuos sólidos 

(segregación, almacenamiento 

temporal, recolección, 

transporte) 

Percolado de 

residuos sólidos 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

100 Producción 

Gestión de la 

Excelencia 

Operacional 

Sistemas de 

Gestión 

Gestión de residuos sólidos 

(segregación, almacenamiento 

temporal, recolección, 

transporte) 

Compuestos 

orgánicos volátiles 

(por residuos que 

emitan gases 

tóxicos) 

Contaminación del aire 

101 Producción 

Gestión de la 

Excelencia 

Operacional 

Sistemas de 

Gestión 

Monitoreo de agentes 

ocupacionales, monitoreo de 

parámetros ambientales 

Consumo de papel 

y cartón 

Reducción del recurso/ 

Deforestación 

102 Producción Gestión Humana 
Gestión del 

Bienestar 
Hospedaje de personal Consumo de agua 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 
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Tabla 37 

Aspectos e impactos ambientales identificados 103 - 109 

Nº 
Etapa del Ciclo 

de Vida 
Proceso / Producto Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

103 Producción Gestión Humana 
Gestión del 

Bienestar 
Hospedaje de personal 

Consumo de energía 

eléctrica 
Reducción/ agotamiento del recurso 

104 Producción Gestión Humana 
Gestión del 

Bienestar 
Hospedaje de personal 

Consumo de papel y 

cartón 
Reducción del recurso/ Deforestación 

105 Producción Gestión Humana 
Gestión del 

Bienestar 
Hospedaje de personal 

Residuos no 

peligrosos (papel, 

cartón, madera, 

plástico, vidrio, 

chatarra, entre otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo de 

agua 

106 Producción Gestión Humana 
Gestión del 

Bienestar 
Hospedaje de personal Efluentes domésticos 

Contaminación del suelo/ cuerpo de 

agua 

107 Producción Gestión Humana 
Gestión del 

Bienestar 
Lavado de prendas de vestir Consumo de agua Reducción/ agotamiento del recurso 

108 Producción Gestión Humana 
Gestión del 

Bienestar 
Lavado de prendas de vestir Efluentes domésticos 

Contaminación del suelo/ cuerpo de 

agua 

109 Producción 

Tecnologías de 

Información y 

Comunicaciones 

Gestión de 

Infraestructura 

Tecnológica 

Mantenimiento de equipos 

informáticos y de comunicación 

Radiación no 

ionizante (radiación 

electromagnética de 

radiofrecuencia por 

equipos de 

comunicación 

inalámbrica) 

Contaminación del aire 
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Tabla 38 

Aspectos e impactos ambientales identificados 110 - 115 

Nº 
Etapa del Ciclo 

de Vida 
Proceso / Producto Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

110 Producción 

Tecnologías de 

Información y 

Comunicaciones 

Gestión de 

Infraestructura 

Tecnológica 

Mantenimiento de equipos 

informáticos y de comunicación 

Residuos de aparatos 

eléctricos y 

electrónicos (RAEE) 

Contaminación del suelo/ cuerpo de 

agua 

111 Producción 

Tecnologías de 

Información y 

Comunicaciones 

Gestión de 

Infraestructura 

Tecnológica 

Mantenimiento de equipos 

informáticos y de comunicación 

Residuos peligrosos 

(material impregnado 

con aceite o productos 

químicos, envases con 

aceites o productos 

químicos, baterías y 

pilas, cartuchos de 

tóner, entre otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo de 

agua 

112 Producción Procesos varios 
Subprocesos 

varios 
Actividades administrativas 

Consumo de energía 

eléctrica 
Reducción/ agotamiento del recurso 

113 Producción Procesos varios 
Subprocesos 

varios 
Actividades administrativas 

Consumo de papel y 

cartón 
Reducción del recurso/ Deforestación 

114 Producción Procesos varios 
Subprocesos 

varios 
Actividades administrativas 

Residuos no 

peligrosos (papel, 

cartón, madera, 

plástico, vidrio, 

chatarra, entre otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo de 

agua 

115 Producción Procesos varios 
Subprocesos 

varios 
Actividades administrativas 

Residuos peligrosos 

(baterías y pilas, 

fluorescentes, 

cartuchos de tóner, 

entre otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo de 

agua 
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Tabla 39 

Aspectos e impactos ambientales identificados 116 - 121 

Nº 
Etapa del 

Ciclo de Vida 

Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

116 Producción Procesos varios 
Subprocesos 

varios 
Uso de servicios higiénicos Consumo de agua 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

117 Producción Procesos varios 
Subprocesos 

varios 
Uso de servicios higiénicos 

Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

118 Producción Procesos varios 
Subprocesos 

varios 
Uso de servicios higiénicos 

Residuos peligrosos 

(material 

impregnado con 

productos 

químicos, envases 

con productos 

químicos, entre 

otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

119 Producción Procesos varios 
Subprocesos 

varios 
Uso de servicios higiénicos 

Efluentes 

domésticos 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

120 Producción Procesos varios 
Subprocesos 

varios 
Consumo de alimentos Consumo de agua 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

121 Producción Procesos varios 
Subprocesos 

varios 
Consumo de alimentos Residuos orgánicos 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 
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Tabla 40 

Aspectos e impactos ambientales identificados 122 - 126 

Nº 
Etapa del 

Ciclo de Vida 

Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

122 Producción Procesos varios 
Subprocesos 

varios 

Atención de situaciones de 

emergencia (sismos, incendios, 

derrames, huaicos, explosiones, 

rotura de tuberías de la CH) 

Consumo de agua 
Reducción/ agotamiento del 

recurso 

123 Producción Procesos varios 
Subprocesos 

varios 

Atención de situaciones de 

emergencia (sismos, incendios, 

derrames, huaicos, explosiones, 

rotura de tuberías de la CH) 

Residuos peligrosos 

(material 

impregnado con 

productos 

químicos, filtros de 

gases, entre otros) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

124 Producción Procesos varios 
Subprocesos 

varios 

Atención de situaciones de 

emergencia (sismos, incendios, 

derrames, huaicos, explosiones, 

rotura de tuberías de la CH) 

Escorrentía de agua 

contaminada (agua 

de extinción) 

Contaminación del suelo/ cuerpo 

de agua 

125 Producción Procesos varios 
Subprocesos 

varios 

Atención de situaciones de 

emergencia (sismos, incendios, 

derrames, huaicos, explosiones, 

rotura de tuberías de la CH) 

Emisiones (gases 

de efecto 

invernadero, 

dióxido de carbono) 

Contaminación del aire/ deterioro 

de la capa de ozono 

126 Producción Procesos varios 
Subprocesos 

varios 

Atención de situaciones de 

emergencia (sismos, incendios, 

derrames, huaicos, explosiones, 

rotura de tuberías de la CH) 

Emisiones de polvo Contaminación del aire 
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Tabla 41 

Aspectos e impactos ambientales identificados 127 - 133 

Nº 
Etapa del Ciclo 

de Vida 
Proceso / Producto Sub Proceso Actividad Aspecto ambiental Impacto Ambiental 

127 Producción Procesos varios 
Subprocesos 

varios 

Atención de situaciones de 

emergencia (sismos, incendios, 

derrames, huaicos, explosiones, 

rotura de tuberías de la CH) 

Erosión del suelo Degradación del suelo 

128 Producción Procesos varios 
Subprocesos 

varios 

Transporte de personal y/o 

materiales 

Consumo de 

hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 

gas natural) 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

129 Producción Procesos varios 
Subprocesos 

varios 

Transporte de personal y/o 

materiales 

Emisiones (gases 

de efecto 

invernadero, 

dióxido de carbono) 

Contaminación del aire/ deterioro 

de la capa de ozono 

130 Producción Procesos varios 
Subprocesos 

varios 

Transporte de personal y/o 

materiales 
Emisiones de polvo Contaminación del aire 

131 Producción Procesos varios 
Subprocesos 

varios 

Transporte de personal y/o 

materiales 
Ruido ambiental Afectación a vecinos colindantes 

132 Producción Procesos varios 
Subprocesos 

varios 

Estacionamiento de vehículos 

menores 

Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ agotamiento del 

recurso 

133 Producción Procesos varios 
Subprocesos 

varios 

Estacionamiento de vehículos 

menores 

Potencial derrame 

de hidrocarburos 
Contaminación del suelo 

 



 

CAPÍTULO V: DISCUSIÓN 

La Empresa de Generación Eléctrica del Sur pertenece al grupo del subsector 

eléctrico del Perú, un subsector importante para el desarrollo de la región y del país, 

así como en cualquier país del mundo, por lo que su estudio en el pilar ambiental 

para un desarrollo sostenible es importante. Por ello, se toman como referencias 

informes de investigación en cuanto a la implementación de un Sistema de Gestión 

Ambiental en base a la norma internacional ISO 14001:2015 en casos relacionados 

al sector energético. Si bien el repositorio internacional no es extenso en cuanto a 

casos del sector eléctrico, de los estudios recientes en Muñoz, Silvia y Zambrano 

se encuentra coincidencias en la significancia del impacto ambiental a la 

contaminación del suelo por carburantes y contaminación del aire por emisiones 

gaseosas. 

El repositorio nacional sobre estudios en la determinación de impactos ambientales 

significativos para la propuesta de un Sistema de Gestión Ambiental en la norma 

ISO 14001:2015 en una central hidroeléctrica es escasa, por lo que la presente 

investigación rescató de aquellos antecedentes la parte matricial al ser todas un 

recopilado de la Resolución Ministerial Nº 050 – 2013 – TR sobre los formatos 

referenciales en los trabajos de Subia, Eyzaguirre y Torres, así como el criterio de 

evaluación según la severidad y frecuencia. De los antecedentes nacionales se 

encontró que los impactos ambientales significativos eran la contaminación de 

suelo por residuos sólidos peligrosos y la contaminación del aire. 

La presente investigación, en EGESUR S.A. en la sede Aricota, se evaluaron 133 

actividades, clasificadas por subprocesos, procesos y etapa del ciclo de vida, donde 

se identificaron (03) Impactos ambientales significativos correspondientes a 

actividades como “Mantenimiento de unidades de generación y sistemas 

auxiliares”, “Mantenimiento de patio de llaves” y “Mantenimiento de líneas de 

transmisión”. Los impactos ambientales significativos eran efecto de la 

contaminación del suelo y cuerpo de agua. Si bien se menciona en los párrafos 

anteriores la significancia de los impactos por efecto de la contaminación del suelo 

y del aire predominantemente, en EGESUR no se detectó significancia en la 

contaminación del aire dado el alcance de la empresa, cuya potencia instalada es en 
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total de unos 35,7 MW, una potencia menor comparado con Centrales 

Hidroeléctricas como la del Mantaro, en Huancavelica, donde todo el complejo 

tiene una potencia instalada de 1008 MW, por lo que sus actividades, procesos y 

servicios son mayores; y sí se detectó significancia en la contaminación del agua 

debido a que la gran aproximación que tiene el río Curibaya en su paso por Aricota 

1 y Aricota 2. 

Si bien la cantidad de aspectos ambientales significativos representan un 2,25% con 

respecto al 100%, las consecuencias que conllevan la ocurrencia de emergencias 

ambientales provenientes de los aspectos mencionados son graves, entre las 

aplicables a las empresas de diferentes rubros, por sector, están, por ejemplo, las 

infracciones y escala de sanciones aplicables a las empresas del subsector de 

hidrocarburos (Res. N° 035-2015-OEFA/CD), modificada por Res. N° 014-2020-

OEFA/CD) con sanciones que van desde la amonestación hasta las 30 000 UIT que 

corresponden en unos S/. 154 500 000.00 nuevos soles. 

En contexto con lo anterior, se deduce que es más rentable realizar trabajos 

implementación, remodelación, control y monitoreo en las actividades que tengan 

significancia negativa dentro de sus impactos ambientales. 
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CAPÍTULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

• Se identificaron y evaluaron los aspectos e impactos ambientales 

generador por las actividades administrativas y operativas de la Empresa 

de Generación Eléctrica del Sur S.A. sede Aricota, Tacna, hallándose un 

total de 133 actividades donde se determinó que 03 de esas actividades 

presentaban impactos ambientales significativos relacionados con el 

mantenimiento de unidades de generación, mantenimiento del patio de 

llaves y mantenimiento de líneas de transmisión. 

• Se constató que la Empresa de Generación Eléctrica del Sur S.A. sede 

Aricota, Tacna, cuenta con una estructura organizacional jerárquica 

claramente definida, lo cual facilitó en la identificación de 

responsabilidades y funciones dentro de su sistema, así como su 

participación individual y colectiva para un Sistema de Gestión Ambiental 

alineada a la norma ISO14001:2015. 

• Se identificó la existencia de una política ambiental en la Empresa de 

Generación Eléctrica del Sur S.A. sede Aricota, Tacna, sin embargo, se 

propuso una versión actualizada y mejor alineada con los principios y 

requisitos de la norma ISO 14001:2015, orientada a fortalecer el 

compromiso institucional con la sostenibilidad ambiental definidos 

también en su misión y visión. 

• Se evidenció que la Empresa de Generación Eléctrica del Sur S.A. sede 

Aricota, Tacna, reconoce y aplica las principales normas ambientales en el 

contexto de sus actividades de generación eléctrica, así como la Ley 

General del Ambiente, la Ley de Gestión Integral de Residuos Sólidos y 

los reglamentos aprobados para el sector eléctrico. No obstante, se detectó 

la ausencia de controles que aseguren la actualización y el cumplimiento 

continuo de estos marcos normativos. 

• Se identificaron los 133 aspectos ambientales del total de las actividades 

desarrolladas por la Empresa de Generación Eléctrica del Sur S.A. sede 
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Aricota, Tacna, siendo los más relevantes el consumo de agua y energía, 

la generación de residuos sólidos peligrosos y las emisiones atmosféricas; 

estos aspectos requieren un control técnico y monitoreo constante para no 

incumplir en los estándares ni límites permisibles, así también para reducir 

su impacto en el medio ambiente de la zona. 

• Se identificaron 03 impactos ambientales significativos en la Empresa de 

Generación Eléctrica del Sur S.A. sede Aricota, Tacna, asociados 

principalmente a la contaminación del suelo y a los cuerpos de agua, 

generados durante las actividades de mantenimiento y operación; en 

función de ello se recomiendo priorizar acciones de mitigación, reforzar 

los controles operacionales y establecer programas de seguimiento 

ambiental que prevengan emergencias ambientales y procesos 

administrativos sancionadores con implicancias económicas 

considerables. 
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ANEXOS 



 

ANEXO 01 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

TÍTULO: Determinación de los impactos ambientales significativos para la implementación de un Sistema de Gestión 

Ambiental  ISO 14001:2015 en la Empresa de Generación Eléctrica del Sur Sede Aricota, Tacna 2023 

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES INDICADORES Instrumentos 

Problema general 

¿Cómo identificar y 

evaluar los aspectos e 

impactos ambientales 

para la implementación 

de un Sistema de 

Gestión Ambiental ISO 

14001:2015 en la 

Empresa de Generación 

Eléctrica del Sur sede 

Aricota, Tacna en el 

2023? 

Objetivo General 

Identificar y evaluar los 

aspectos e impactos 

ambientales para la 

implementación de un 

Sistema de Gestión 

Ambiental ISO 

14001:2015 en la 

Empresa de Generación 

Eléctrica del Sur sede 

Aricota, Tacna. 

Hipótesis General 

Identificar y evaluar los aspectos 

e impactos ambientales para la 

implementación de un Sistema de 

Gestión Ambiental ISO 

14001:2015 en la Empresa de 

Generación Eléctrica del Sur 

sede Aricota permite responder 

ambientalmente en equilibrio con 

sus necesidades 

socioeconómicas. 

Aspectos e 

impactos 

ambientales 

Calidad de agua 

superficial 

Los 

instrumentos a 

utilizar será lo 

detallado en 

los requisitos 

de la norma 

ISO 

14001:2015 

Calidad de suelo 

Calidad de agua 

potable 

Población de 

flora y fauna 
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PROBLEMAS OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES INDICADORES Instrumentos 

Problemas específicos 

• ¿Cómo caracterizar 

las actividades en la 

Empresa de 

Generación Eléctrica 

del Sur sede Aricota, 

Tacna? 

• ¿Cuál es la estructura 

organizacional y la 

política ambiental en 

la Empresa de 

Generación Eléctrica 

del Sur sede Aricota, 

Tacna? 

• ¿Cuál es el marco 

legal correspondiente 

a las actividades en la 

Empresa de 

Generación Eléctrica 

del Sur sede Aricota, 

Tacna? 

• ¿Cuáles son los 

aspectos ambientales 

en los procesos y 

servicios 

desarrollados en la 

Objetivos específicos 

• Caracterizar las 

actividades en la 

Empresa de 

Generación Eléctrica 

del Sur sede Aricota, 

Tacna. 

• Conocer la estructura 

organizacional y la 

política ambiental en 

la Empresa de 

Generación Eléctrica 

del Sur sede Aricota, 

Tacna. 

• Conocer el marco 

legal correspondiente 

a las actividades en la 

Empresa de 

Generación Eléctrica 

del Sur sede Aricota, 

Tacna. 

• Determinar los 

aspectos ambientales 

en los procesos y 

servicios desarrollados 

en la Empresa de 

Hipótesis Específicas 

• La caracterización de las 

actividades en la Empresa de 

Generación Eléctrica del Sur 

sede Aricota permite entender 

de manera eficiente sus 

procesos. 

• La estructura organizacional y 

la política ambiental en la 

Empresa de Generación 

Eléctrica del Sur sede Aricota 

permite conocer la gestión 

ambiental actual. 

• El marco legal correspondiente 

a las actividades en la Empresa 

de Generación Eléctrica del Sur 

sede Aricota permite cumplir 

todos los requisitos legales en 

el contexto ambiental. 

• Los aspectos ambientales en los 

procesos y servicios 

desarrollados en la Empresa de 

Generación Eléctrica del Sur 

sede Aricota permiten conocer 

qué servicios interactúan o 

pueden interactuar con el 

Sistema de 

Gestión 

Ambiental 

ISO 

14001:2015 

Elaboración y/o 

actualización de 

documentos de 

acuerdo a los 

requisitos de la 

ISO 14001:2015. 

Mejora continua 

en todos los 

procesos que se 

desarrolle en la 

Empresa de 

Generación 

Eléctrica del Sur 

S.A. sede 

Aricota. 

Cumplimiento de 

metas 

trimestrales y 

anual para la 

oficina de 

Seguridad y 

Gestión 

Ambiental de 

EGESUR S.A. 
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PROBLEMAS OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES INDICADORES Instrumentos 

Empresa de 

Generación Eléctrica 

del Sur sede Aricota, 

Tacna? 

• ¿Cuáles son los 

impactos ambientales 

en los procesos y 

servicios 

desarrollados en la 

Empresa de 

Generación Eléctrica 

del Sur sede Aricota, 

Tacna? 
 

Generación Eléctrica 

del Sur sede Aricota, 

Tacna. 

• Determinar los 

impactos ambientales 

en los procesos y 

servicios desarrollados 

en la Empresa de 

Generación Eléctrica 

del Sur sede Aricota, 

Tacna. 

medio ambiente. 

• Determinar los impactos 

ambientales en los procesos y 

servicios desarrollados en la 

Empresa de Generación 

Eléctrica del Sur sede Aricota 

permite conocer los cambios 

adversos en el medio. 
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ANEXO 02 

INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

Proceso Subproceso Actividad 
Tipo de 

actividad 

Descripción 

general de la 

actividad (si 

aplica) 

Entradas  Salidas 

Recursos / 

Insumos 
Productos 

Desperdicios / 

Remanentes / 

Contaminantes 

        

 

Nº 

Etapa del 

Ciclo de 

Vida 

Proceso / 

Producto 
Sub Proceso Actividad 

Aspecto 

ambiental 
Impacto Ambiental 
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ANEXO 03 
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ANEXO 04 

 

 

 

 

 

 



 

ANEXO 05 

BASE DE DATOS DEL TRABAJO DE CAMPO 

ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción Generación 

Gestión de 
Recursos 

para 
Generación 

Captación 
del recurso 

hídrico 

Captación del 
recurso hídrico 
desde la laguna 

Aricota 

X     Consumo de agua 
Reducción/ 

agotamiento del 
recurso 

3 7 21 
No 

significativo 

Producción Generación 

Gestión de 
Recursos 

para 
Generación 

Captación 
del recurso 

hídrico 

Captación del 
recurso hídrico 
desde la laguna 

Aricota 

X     
Ocupación de 

espacios naturales 
Afectación visual 

y paisajística 
3 7 21 

No 
significativo 

Producción Generación 

Gestión de 
Recursos 

para 
Generación 

Operación 
del 

sistema de 
captación 

Operación del 
sistema de 

captación de la 
laguna Aricota 

X     
Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
3 7 21 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción Generación 

Gestión de 
Recursos 

para 
Generación 

Operación 
del 

sistema de 
captación 

Operación del 
sistema de 

captación de la 
laguna Aricota 

X     

Consumo de 
hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 
gas natural) 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
3 7 21 

No 
significativo 

Producción Generación 

Gestión de 
Recursos 

para 
Generación 

Operación 
del 

sistema de 
captación 

Operación del 
sistema de 

captación de la 
laguna Aricota 

X     

Emisiones (gases 
de efecto 

invernadero, 
dióxido de 
carbono) 

Contaminación 
del aire/ deterioro 

de la capa de 
ozono 

1 7 7 
No 

significativo 

Producción Generación 

Gestión de 
Recursos 

para 
Generación 

Mantenimi
ento del 

sistema de 
captación 

Actividades de 
mantenimiento 

mecánico, 
eléctrico, entre 
otros, realizada 

por personal 
propio y terceros 

X     Consumo de agua 
Reducción/ 

agotamiento del 
recurso 

1 3 3 
No 

significativo 

Producción Generación 

Gestión de 
Recursos 

para 
Generación 

Mantenimi
ento del 

sistema de 
captación 

Actividades de 
mantenimiento 

mecánico, 
eléctrico, entre 
otros, realizada 

X     
Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
3 3 9 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

por personal 
propio y terceros 

Producción Generación 

Gestión de 
Recursos 

para 
Generación 

Mantenimi
ento del 

sistema de 
captación 

Actividades de 
mantenimiento 

mecánico, 
eléctrico, entre 
otros, realizada 

por personal 
propio y terceros 

X     

Consumo de 
hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 
gas natural) 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
3 3 9 

No 
significativo 

Producción Generación 

Gestión de 
Recursos 

para 
Generación 

Mantenimi
ento del 

sistema de 
captación 

Actividades de 
mantenimiento 

mecánico, 
eléctrico, entre 
otros, realizada 

por personal 
propio y terceros 

X     

Residuos no 
peligrosos (papel, 
cartón, madera, 
plástico, vidrio, 
chatarra, entre 

otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
1 3 3 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción Generación 

Gestión de 
Recursos 

para 
Generación 

Mantenimi
ento del 

sistema de 
captación 

Actividades de 
mantenimiento 

mecánico, 
eléctrico, entre 
otros, realizada 

por personal 
propio y terceros 

X     

Residuos 
peligrosos 
(material 

impregnado con 
aceite o productos 
químicos, envases 

con aceites o 
productos 

químicos, envases 
con producto 

peligroso, entre 
otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
5 3 15 

No 
significativo 

Producción Generación 

Gestión de 
Recursos 

para 
Generación 

Mantenimi
ento del 

sistema de 
captación 

Actividades de 
mantenimiento 

mecánico, 
eléctrico, entre 
otros, realizada 

por personal 
propio y terceros 

X     

Residuos de 
aparatos eléctricos 

y electrónicos 
(RAEE) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
3 3 9 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción Generación 

Gestión de 
Recursos 

para 
Generación 

Mantenimi
ento del 

sistema de 
captación 

Actividades de 
mantenimiento 

mecánico, 
eléctrico, entre 
otros, realizada 

por personal 
propio y terceros 

X     

Efluentes de 
mantenimiento 
(con soluciones 

químicas) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
3 3 9 

No 
significativo 

Producción Generación 

Gestión de 
Recursos 

para 
Generación 

Conducció
n del 

recurso 
hídrico 

Traslado del 
recurso hídrico 

desde la captación 
hasta las unidades 

de generación 

X     
Ocupación de 

espacios naturales 
Afectación visual 

y paisajística 
3 7 21 

No 
significativo 

Producción Generación Producción 

Funcionam
iento / 

Operación 
de 

unidades 
de 

generación 
y sistemas 
auxiliares 

Encendido y 
funcionamiento de 

las unidades de 
generación y 

sistemas auxiliares 

X     
Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
3 7 21 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción Generación Producción 

Funcionam
iento / 

Operación 
de 

unidades 
de 

generación 
y sistemas 
auxiliares 

Encendido y 
funcionamiento de 

las unidades de 
generación y 

sistemas auxiliares 

X     

Consumo de 
hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 
gas natural) 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
3 7 21 

No 
significativo 

Producción Generación Producción 

Funcionam
iento / 

Operación 
de 

unidades 
de 

generación 
y sistemas 
auxiliares 

Encendido y 
funcionamiento de 

las unidades de 
generación y 

sistemas auxiliares 

X     

Emisiones (gases 
de efecto 

invernadero, 
dióxido de 
carbono) 

Contaminación 
del aire/ deterioro 

de la capa de 
ozono 

1 7 7 
No 

significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción Generación Producción 

Funcionam
iento / 

Operación 
de 

unidades 
de 

generación 
y sistemas 
auxiliares 

Encendido y 
funcionamiento de 

las unidades de 
generación y 

sistemas auxiliares 

X     Ruido ambiental 
Afectación a 

vecinos 
colindantes 

3 7 21 
No 

significativo 

Producción Generación Producción 

Funcionam
iento / 

Operación 
de 

unidades 
de 

generación 
y sistemas 
auxiliares 

Encendido y 
funcionamiento de 

las unidades de 
generación y 

sistemas auxiliares 

X     Vibración 
Afectación a 

vecinos 
colindantes 

3 7 21 
No 

significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción Generación Producción 

Operación 
de SE 

Aricota I, 
patio de 
llaves, 

reservorio 

Operación de la 
SE Aricota I, patio 

de llaves de 
Aricota I, 
reservorio 

X     
Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
3 7 21 

No 
significativo 

Producción Generación Producción 

Operación 
de SE 

Aricota I, 
patio de 
llaves, 

reservorio 

Operación de la 
SE Aricota I, patio 

de llaves de 
Aricota I, 
reservorio 

X     

Radiación no 
ionizante (campos 
electromagnéticos 

por fuentes 
eléctricas) 

Contaminación 
del aire 

3 7 21 
No 

significativo 

Producción Generación Producción 

Operación 
de SE 

Aricota I, 
patio de 
llaves, 

reservorio 

Operación de la 
SE Aricota I, patio 

de llaves de 
Aricota I, 
reservorio 

X     Ruido ambiental 
Afectación a 

vecinos 
colindantes 

1 7 7 
No 

significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción Generación Producción 

Operación 
de SE 

Aricota I, 
patio de 
llaves, 

reservorio 

Operación de la 
SE Aricota I, patio 

de llaves de 
Aricota I, 
reservorio 

X     Vibración 
Afectación a 

vecinos 
colindantes 

1 7 7 
No 

significativo 

Producción Generación Producción 

Operación 
de SE 

Aricota I, 
patio de 
llaves, 

reservorio 

Operación de la 
SE Aricota I, patio 

de llaves de 
Aricota I, 
reservorio 

X     
Creación de 

espejo de agua 
Afectación de la 

avifauna 
3 7 21 

No 
significativo 

Producción Generación Producción 

Operación 
de CH en 
Casa de 

Máquinas 

Operación de CH 
en Casa de 

Máquinas de la CH 
Aricota I 

X     
Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
3 7 21 

No 
significativo 

Producción Generación Producción 

Operación 
de CH en 
Casa de 

Máquinas 

Operación de CH 
en Casa de 

Máquinas de la CH 
Aricota I 

X     

Residuos no 
peligrosos (papel, 
cartón, madera, 
plástico, vidrio, 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
1 7 7 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

chatarra, entre 
otros) 

Producción Generación Producción 

Operación 
de CH en 
Casa de 

Máquinas 

Operación de CH 
en Casa de 

Máquinas de la CH 
Aricota I 

X     

Radiación no 
ionizante (por uso 

de equipos 
eléctricos y 

electrónicos) 

Contaminación 
del aire 

3 7 21 
No 

significativo 

Producción Generación Producción 

Transmisió
n de 

energía 
por líneas 

de 
transmisió

n 

Traslado de la 
energía generada 
desde la central 

hacia los 
distribuidores 

X     

Radiación no 
ionizante (campos 
electromagnéticos 
de las líneas de 

transmisión) 

Contaminación 
del aire 

1 7 7 
No 

significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

unidades 
de 

generación 

Actividades de 
mantenimiento 

mecánico, 
eléctrico, 

electromecánico, 

X     Consumo de agua 
Reducción/ 

agotamiento del 
recurso 

1 5 5 
No 

significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

y sistemas 
auxiliares 

entre otros, 
realizada por 

personal propio y 
terceros, a equipos 

de producción y 
sistemas auxiliares 

de la CH  

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

unidades 
de 

generación 
y sistemas 
auxiliares 

Actividades de 
mantenimiento 

mecánico, 
eléctrico, 

electromecánico, 
entre otros, 

realizada por 
personal propio y 

terceros, a equipos 
de producción y 

sistemas auxiliares 
de la CH  

X     
Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
3 5 15 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

unidades 
de 

generación 
y sistemas 
auxiliares 

Actividades de 
mantenimiento 

mecánico, 
eléctrico, 

electromecánico, 
entre otros, 

realizada por 
personal propio y 

terceros, a equipos 
de producción y 

sistemas auxiliares 
de la CH  

X     

Consumo de 
hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 
gas natural) 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
3 5 15 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

unidades 
de 

generación 
y sistemas 
auxiliares 

Actividades de 
mantenimiento 

mecánico, 
eléctrico, 

electromecánico, 
entre otros, 

realizada por 
personal propio y 

terceros, a equipos 
de producción y 

X     

Residuos no 
peligrosos (papel, 
cartón, madera, 
plástico, vidrio, 
chatarra, entre 

otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
1 5 5 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

sistemas auxiliares 
de la CH  

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

unidades 
de 

generación 
y sistemas 
auxiliares 

Actividades de 
mantenimiento 

mecánico, 
eléctrico, 

electromecánico, 
entre otros, 

realizada por 
personal propio y 

terceros, a equipos 
de producción y 

sistemas auxiliares 
de la CH  

X     

Residuos 
peligrosos 
(material 

impregnado con 
aceite o productos 
químicos, envases 

con aceites o 
productos 

químicos, envases 
con producto 

peligroso, entre 
otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
5 5 25 Significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

unidades 
de 

generación 

Actividades de 
mantenimiento 

mecánico, 
eléctrico, 

electromecánico, 

X     

Residuos de 
aparatos eléctricos 

y electrónicos 
(RAEE) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
3 5 15 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

y sistemas 
auxiliares 

entre otros, 
realizada por 

personal propio y 
terceros, a equipos 

de producción y 
sistemas auxiliares 

de la CH  

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 
patio de 
llaves 

Actividades de 
mantenimiento 
eléctrico, entre 

otros, en patio de 
llaves, realizadas 

por personal 
propio y terceros 

X     
Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
3 5 15 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 
patio de 
llaves 

Actividades de 
mantenimiento 
eléctrico, entre 

otros, en patio de 
llaves, realizadas 

por personal 
propio y terceros 

X     

Consumo de 
hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 
gas natural) 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
3 5 15 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 
patio de 
llaves 

Actividades de 
mantenimiento 
eléctrico, entre 

otros, en patio de 
llaves, realizadas 

por personal 
propio y terceros 

X     

Residuos no 
peligrosos (papel, 
cartón, madera, 
plástico, vidrio, 
chatarra, entre 

otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
1 5 5 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 
patio de 
llaves 

Actividades de 
mantenimiento 
eléctrico, entre 

otros, en patio de 
llaves, realizadas 

por personal 
propio y terceros 

X     

Residuos 
peligrosos 
(material 

impregnado con 
aceite o productos 
químicos, envases 

con aceites o 
productos 

químicos, envases 
con producto 

peligroso, entre 
otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
5 5 25 Significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 
patio de 
llaves 

Actividades de 
mantenimiento 
eléctrico, entre 

otros, en patio de 
llaves, realizadas 

por personal 
propio y terceros 

X     

Residuos de 
aparatos eléctricos 

y electrónicos 
(RAEE) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
3 5 15 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 
patio de 
llaves 

Actividades de 
mantenimiento 
eléctrico, entre 

otros, en patio de 
llaves, realizadas 

por personal 
propio y terceros 

X     

Radiación no 
ionizante (por 

equipos de patio 
de llaves) 

Contaminación 
del aire 

1 5 5 
No 

significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

líneas de 
transmisió

n 

Actividades de 
mantenimiento 
eléctrico, entre 

otros, de líneas de 
transmisión, 

realizadas por 
personal propio y 

terceros 

X     

Consumo de 
hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 
gas natural) 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
3 5 15 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

líneas de 
transmisió

n 

Actividades de 
mantenimiento 
eléctrico, entre 

otros, de líneas de 
transmisión, 

realizadas por 
personal propio y 

terceros 

X     

Residuos no 
peligrosos (papel, 
cartón, madera, 
plástico, vidrio, 
chatarra, entre 

otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
1 5 5 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

líneas de 
transmisió

n 

Actividades de 
mantenimiento 
eléctrico, entre 

otros, de líneas de 
transmisión, 

realizadas por 
personal propio y 

terceros 

X     

Residuos 
peligrosos 
(material 

impregnado con 
aceite o productos 
químicos, envases 

con aceites o 
productos 

químicos, envases 
con producto 

peligroso, entre 
otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
5 5 25 Significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

líneas de 
transmisió

n 

Actividades de 
mantenimiento 
eléctrico, entre 

otros, de líneas de 
transmisión, 

realizadas por 
personal propio y 

terceros 

X     

Residuos de 
aparatos eléctricos 

y electrónicos 
(RAEE) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
3 5 15 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

líneas de 
transmisió

n 

Actividades de 
mantenimiento 
eléctrico, entre 

otros, de líneas de 
transmisión, 

realizadas por 
personal propio y 

terceros 

X     

Radiación no 
ionizante (campos 
electromagnéticos 
de las líneas de 

transmisión) 

Contaminación 
del aire 

1 5 5 
No 

significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Lavado de 
SE y 

líneas de 
transmisió

n con 

Actividades de 
lavado de 

superficie de SE y 
líneas de 

transmisión con 
equipo lavador 

X     Consumo de agua 
Reducción/ 

agotamiento del 
recurso 

3 5 15 
No 

significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

equipo 
lavador 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Lavado de 
SE y 

líneas de 
transmisió

n con 
equipo 
lavador 

Actividades de 
lavado de 

superficie de SE y 
líneas de 

transmisión con 
equipo lavador 

X     
Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
3 5 15 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Lavado de 
SE y 

líneas de 
transmisió

n con 
equipo 
lavador 

Actividades de 
lavado de 

superficie de SE y 
líneas de 

transmisión con 
equipo lavador 

X     

Consumo de 
hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 
gas natural) 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
3 5 15 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Recorrido 
por el 

derecho 
de vía de 
líneas de 
transmisió

n 

Actividad de 
reconocimiento del 
estado del derecho 
de vía de líneas de 

transmisión 

X     

Consumo de 
hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 
gas natural) 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
3 5 15 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Recorrido 
por el 

derecho 
de vía de 
líneas de 
transmisió

n 

Actividad de 
reconocimiento del 
estado del derecho 
de vía de líneas de 

transmisión 

X     

Emisiones (gases 
de efecto 

invernadero, 
dióxido de 
carbono) 

Contaminación 
del aire/ deterioro 

de la capa de 
ozono 

3 5 15 
No 

significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Recorrido 
por el 

derecho 
de vía de 
líneas de 
transmisió

n 

Actividad de 
reconocimiento del 
estado del derecho 
de vía de líneas de 

transmisión 

X     
Emisiones de 

polvo 
Contaminación 

del aire 
1 5 5 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Recorrido 
por el 

derecho 
de vía de 
líneas de 
transmisió

n 

Actividad de 
reconocimiento del 
estado del derecho 
de vía de líneas de 

transmisión 

X     

Residuos no 
peligrosos (papel, 
cartón, madera, 
plástico, vidrio, 
chatarra, entre 

otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
1 5 5 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

vías, 
utilización 

de 
maquinaria 

en el 
mantenimi

ento de 
vías 

Actividades de 
mantenimiento de 

obras civiles 
(vías), realizada 

por personal 
propio y terceros 

  X   Consumo de agua 
Reducción/ 

agotamiento del 
recurso 

3 5 15 
No 

significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

vías, 
utilización 

de 

Actividades de 
mantenimiento de 

obras civiles 
(vías), realizada 

  X   

Consumo de 
hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 
gas natural) 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
3 5 15 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

maquinaria 
en el 

mantenimi
ento de 

vías 

por personal 
propio y terceros 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

vías, 
utilización 

de 
maquinaria 

en el 
mantenimi

ento de 
vías 

Actividades de 
mantenimiento de 

obras civiles 
(vías), realizada 

por personal 
propio y terceros 

  X   

Residuos no 
peligrosos (papel, 
cartón, madera, 
plástico, vidrio, 
chatarra, entre 

otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
1 5 5 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

vías, 
utilización 

de 
maquinaria 

en el 

Actividades de 
mantenimiento de 

obras civiles 
(vías), realizada 

por personal 
propio y terceros 

  X   

Residuos 
peligrosos 
(material 

impregnado con 
aceite o productos 
químicos, envases 

con aceites o 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
3 5 15 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

mantenimi
ento de 

vías 

productos 
químicos, envases 

con producto 
peligroso, entre 

otros) 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

vías, 
utilización 

de 
maquinaria 

en el 
mantenimi

ento de 
vías 

Actividades de 
mantenimiento de 

obras civiles 
(vías), realizada 

por personal 
propio y terceros 

  X   

Emisiones (gases 
de efecto 

invernadero, 
dióxido de 
carbono) 

Contaminación 
del aire/ deterioro 

de la capa de 
ozono 

3 5 15 
No 

significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

vías, 
utilización 

de 
maquinaria 

en el 

Actividades de 
mantenimiento de 

obras civiles 
(vías), realizada 

por personal 
propio y terceros 

  X   
Emisiones de 

polvo 
Contaminación 

del aire 
3 5 15 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

mantenimi
ento de 

vías 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

vías, 
utilización 

de 
maquinaria 

en el 
mantenimi

ento de 
vías 

Actividades de 
mantenimiento de 

obras civiles 
(vías), realizada 

por personal 
propio y terceros 

  X   Ruido ambiental 
Afectación a 

vecinos 
colindantes 

1 5 5 
No 

significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

vías, 
utilización 

de 
maquinaria 

en el 

Actividades de 
mantenimiento de 

obras civiles 
(vías), realizada 

por personal 
propio y terceros 

  X   Vibración 
Afectación a 

vecinos 
colindantes 

1 5 5 
No 

significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

mantenimi
ento de 

vías 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Vigilancia 
física 

Servicio de 
seguridad privada 
brindado por un 

proveedor, uso de 
caseta de 
vigilancia 

X     Consumo de agua 
Reducción/ 

agotamiento del 
recurso 

1 7 7 
No 

significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Vigilancia 
física 

Servicio de 
seguridad privada 
brindado por un 

proveedor, uso de 
caseta de 
vigilancia 

X     
Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
1 7 7 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Vigilancia 
física 

Servicio de 
seguridad privada 
brindado por un 

proveedor, uso de 

X     
Consumo de papel 

y cartón 

Reducción del 
recurso/ 

Deforestación 
1 7 7 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

caseta de 
vigilancia 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Vigilancia 
física 

Servicio de 
seguridad privada 
brindado por un 

proveedor, uso de 
caseta de 
vigilancia 

X     

Residuos no 
peligrosos (papel, 
cartón, madera, 
plástico, vidrio, 
chatarra, entre 

otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
1 7 7 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Vigilancia 
física 

Servicio de 
seguridad privada 
brindado por un 

proveedor, uso de 
caseta de 
vigilancia 

X     

Residuos 
peligrosos 

(baterías y pilas, 
fluorescentes, 
entre otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
3 3 9 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Limpieza 
de 

ambientes 

Uso de 
herramientas 
manuales y 
productos 
químicos 

X     Consumo de agua 
Reducción/ 

agotamiento del 
recurso 

1 7 7 
No 

significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

domésticos para la 
limpieza de los 
ambientes de la 

CH 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Limpieza 
de 

ambientes 

Uso de 
herramientas 
manuales y 
productos 
químicos 

domésticos para la 
limpieza de los 
ambientes de la 

CH 

X     
Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
1 7 7 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Limpieza 
de 

ambientes 

Uso de 
herramientas 
manuales y 
productos 
químicos 

domésticos para la 
limpieza de los 

X     

Residuos no 
peligrosos (papel, 
cartón, madera, 
plástico, vidrio, 
chatarra, entre 

otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
1 7 7 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

ambientes de la 
CH 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Limpieza 
de 

ambientes 

Uso de 
herramientas 
manuales y 
productos 
químicos 

domésticos para la 
limpieza de los 
ambientes de la 

CH 

X     
Residuos 
orgánicos 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
1 7 7 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Limpieza 
de 

ambientes 

Uso de 
herramientas 
manuales y 
productos 
químicos 

domésticos para la 
limpieza de los 

X     

Residuos 
peligrosos 
(material 

impregnado con 
productos 

químicos, envases 
con productos 

químicos, envases 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
3 3 9 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

ambientes de la 
CH 

con producto 
peligroso, entre 

otros) 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Limpieza 
de 

ambientes 

Uso de 
herramientas 
manuales y 
productos 
químicos 

domésticos para la 
limpieza de los 
ambientes de la 

CH 

X     
Efluentes 

domésticos 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
1 7 7 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Limpieza 
de 

ambientes 

Uso de 
herramientas 
manuales y 
productos 
químicos 

domésticos para la 
limpieza de los 

X     
Emisiones de 

polvo 
Contaminación 

del aire 
1 7 7 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

ambientes de la 
CH 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

infraestruct
ura 

(eléctrico, 
electrónico
, sanitario, 

civil) 

Actividades de 
mantenimiento del 

inmueble 
(edificación y sus 

instalaciones, 
antenas) de la CH 

  X   
Consumo de 

madera 

Reducción del 
recurso/ 

Deforestación 
1 3 3 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

infraestruct
ura 

(eléctrico, 
electrónico
, sanitario, 

civil) 

Actividades de 
mantenimiento del 

inmueble 
(edificación y sus 

instalaciones, 
antenas) de la CH 

  X   

Residuos no 
peligrosos (papel, 
cartón, madera, 
plástico, vidrio, 
chatarra, entre 

otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
1 3 3 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

infraestruct
ura 

(eléctrico, 
electrónico
, sanitario, 

civil) 

Actividades de 
mantenimiento del 

inmueble 
(edificación y sus 

instalaciones, 
antenas) de la CH 

  X   

Residuos 
peligrosos 
(material 

impregnado con 
aceite o productos 
químicos, envases 

con aceites o 
productos 

químicos, envases 
con producto 

peligroso, baterías 
y pilas, 

fluorescentes, 
filtros de gases, 

entre otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
3 3 9 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

infraestruct
ura 

(eléctrico, 
electrónico

Actividades de 
mantenimiento del 

inmueble 
(edificación y sus 

instalaciones, 
antenas) de la CH 

  X   Ruido ambiental 
Afectación a 

vecinos 
colindantes 

3 3 9 
No 

significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

, sanitario, 
civil) 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

infraestruct
ura 

(eléctrico, 
electrónico
, sanitario, 

civil) 

Actividades de 
mantenimiento del 

inmueble 
(edificación y sus 

instalaciones, 
antenas) de la CH 

  X   

Residuos de 
aparatos eléctricos 

y electrónicos 
(RAEE) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
3 3 9 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

infraestruct
ura 

(eléctrico, 
electrónico
, sanitario, 

civil) 

Actividades de 
mantenimiento del 

inmueble 
(edificación y sus 

instalaciones, 
antenas) de la CH 

  X   
Emisiones de 

polvo 
Contaminación 

del aire 
3 3 9 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

infraestruct
ura 

(eléctrico, 
electrónico
, sanitario, 

civil) 

Actividades de 
mantenimiento del 

inmueble 
(edificación y sus 

instalaciones, 
antenas) de la CH 

  X   

Compuestos 
orgánicos volátiles 
(pinturas, barnices, 

lacas y otros 
recubrimientos de 

superficies) 

Contaminación 
del aire 

3 3 9 
No 

significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

mobiliario 

Actividades de 
mantenimiento de 

los muebles 
utilizados por los 
trabajadores de la 

CH 

X     
Consumo de 

madera 

Reducción del 
recurso/ 

Deforestación 
1 3 3 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

mobiliario 

Actividades de 
mantenimiento de 

los muebles 
utilizados por los 
trabajadores de la 

CH 

X     

Residuos no 
peligrosos (papel, 
cartón, madera, 
plástico, vidrio, 
chatarra, entre 

otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
1 3 3 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

mobiliario 

Actividades de 
mantenimiento de 

los muebles 
utilizados por los 
trabajadores de la 

CH 

X     

Residuos 
peligrosos 
(material 

impregnado con 
aceite o productos 
químicos, envases 

con aceites o 
productos 

químicos, envases 
con producto 

peligroso, entre 
otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
3 3 9 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

mobiliario 

Actividades de 
mantenimiento de 

los muebles 
utilizados por los 
trabajadores de la 

CH 

X     
Emisiones de 

polvo 
Contaminación 

del aire 
1 3 3 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Mantenimi
ento de 

mobiliario 

Actividades de 
mantenimiento de 

los muebles 
utilizados por los 
trabajadores de la 

CH 

X     

Compuestos 
orgánicos volátiles 
(pinturas, barnices, 

lacas y otros 
recubrimientos de 

superficies) 

Contaminación 
del aire 

3 3 9 
No 

significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Saneamie
nto 

ambiental 
(desinsect

ación, 
desratizaci

ón, 
desinfecci

ón) 

Desinsectación, 
desratización y/o 

desinfección de los 
espacios de 

trabajo, realizado 
por un proveedor 

  X   

Residuos no 
peligrosos (papel, 
cartón, madera, 
plástico, vidrio, 
chatarra, entre 

otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
1 1 1 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Saneamie
nto 

ambiental 
(desinsect

ación, 
desratizaci

ón, 

Desinsectación, 
desratización y/o 

desinfección de los 
espacios de 

trabajo, realizado 
por un proveedor 

  X   

Residuos 
peligrosos 
(material 

impregnado con 
productos 

químicos, envases 
con productos 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
3 1 3 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

desinfecci
ón) 

químicos, envases 
con producto 

peligroso, entre 
otros) 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Operación 
de pozos 
sépticos 

Utilización de 
pozos sépticos 

X     
Infiltraciones en el 
terreno (bacterias, 
virus, entre otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
5 3 15 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Operación 
de pozos 
sépticos 

Utilización de 
pozos sépticos 

X     Drenaje superficial 
Contaminación 

del suelo/ cuerpo 
de agua 

3 1 3 
No 

significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Operación 
de pozos 
sépticos 

Utilización de 
pozos sépticos 

X     
Emisiones de 
gases y olores 

Contaminación 
del aire 

1 5 5 
No 

significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Limpieza y 
mantenimi

ento de 
pozos 

sépticos 

Extracción de 
lodos y 

mantenimiento de 
pozos sépticos 

  X   Consumo de agua 
Reducción/ 

agotamiento del 
recurso 

3 1 3 
No 

significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Limpieza y 
mantenimi

ento de 
pozos 

sépticos 

Extracción de 
lodos y 

mantenimiento de 
pozos sépticos 

  X   

Consumo de 
hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 
gas natural) 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
3 1 3 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Limpieza y 
mantenimi

ento de 
pozos 

sépticos 

Extracción de 
lodos y 

mantenimiento de 
pozos sépticos 

  X   

Residuos no 
peligrosos (papel, 
cartón, madera, 
plástico, vidrio, 
chatarra, entre 

otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
1 1 1 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Limpieza y 
mantenimi

ento de 
pozos 

sépticos 

Extracción de 
lodos y 

mantenimiento de 
pozos sépticos 

  X   

Residuos 
peligrosos 
(material 

impregnado con 
aceite o productos 
químicos, envases 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
5 1 5 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

con aceites o 
productos 

químicos, envases 
con producto 

peligroso, entre 
otros) 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Limpieza y 
mantenimi

ento de 
pozos 

sépticos 

Extracción de 
lodos y 

mantenimiento de 
pozos sépticos 

  X   

Efluentes de 
mantenimiento 
(con materia 

orgánica) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
3 1 3 

No 
significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Limpieza y 
mantenimi

ento de 
pozos 

sépticos 

Extracción de 
lodos y 

mantenimiento de 
pozos sépticos 

  X   Drenaje superficial 
Contaminación 

del suelo/ cuerpo 
de agua 

3 1 3 
No 

significativo 

Producción Generación 
Gestión del 
Mantenimie

nto 

Limpieza y 
mantenimi

ento de 
pozos 

sépticos 

Extracción de 
lodos y 

mantenimiento de 
pozos sépticos 

  X   
Emisiones de 
gases y olores 

Contaminación 
del aire 

3 1 3 
No 

significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción 

Gestión de 
la 

Excelencia 
Operacional 

Sistemas de 
Gestión 

Gestión de 
residuos 
sólidos 

(segregaci
ón, 

almacena
miento 

temporal, 
recolecció

n, 
transporte) 

Almacenamiento, 
recolección y 

transporte de los 
residuos sólidos 

segregados 
(madera, metales, 

entre otros), 
incluyendo 
residuos 

peligrosos 

X     

Consumo de 
hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 
gas natural) 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
1 3 3 

No 
significativo 

Producción 

Gestión de 
la 

Excelencia 
Operacional 

Sistemas de 
Gestión 

Gestión de 
residuos 
sólidos 

(segregaci
ón, 

almacena
miento 

temporal, 
recolecció

n, 
transporte) 

Almacenamiento, 
recolección y 

transporte de los 
residuos sólidos 

segregados 
(madera, metales, 

entre otros), 
incluyendo 
residuos 

peligrosos 

X     
Consumo de papel 

y cartón 

Reducción del 
recurso/ 

Deforestación 
1 3 3 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción 

Gestión de 
la 

Excelencia 
Operacional 

Sistemas de 
Gestión 

Gestión de 
residuos 
sólidos 

(segregaci
ón, 

almacena
miento 

temporal, 
recolecció

n, 
transporte) 

Almacenamiento, 
recolección y 

transporte de los 
residuos sólidos 

segregados 
(madera, metales, 

entre otros), 
incluyendo 
residuos 

peligrosos 

X     

Emisiones (gases 
de efecto 

invernadero, 
dióxido de 
carbono) 

Contaminación 
del aire/ deterioro 

de la capa de 
ozono 

1 7 7 
No 

significativo 

Producción 

Gestión de 
la 

Excelencia 
Operacional 

Sistemas de 
Gestión 

Gestión de 
residuos 
sólidos 

(segregaci
ón, 

almacena
miento 

temporal, 
recolecció

n, 
transporte) 

Almacenamiento, 
recolección y 

transporte de los 
residuos sólidos 

segregados 
(madera, metales, 

entre otros), 
incluyendo 
residuos 

peligrosos 

X     
Percolado de 

residuos sólidos 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
3 3 9 

No 
significativo 



154 

 

ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción 

Gestión de 
la 

Excelencia 
Operacional 

Sistemas de 
Gestión 

Gestión de 
residuos 
sólidos 

(segregaci
ón, 

almacena
miento 

temporal, 
recolecció

n, 
transporte) 

Almacenamiento, 
recolección y 

transporte de los 
residuos sólidos 

segregados 
(madera, metales, 

entre otros), 
incluyendo 
residuos 

peligrosos 

X     

Compuestos 
orgánicos volátiles 
(por residuos que 

emitan gases 
tóxicos) 

Contaminación 
del aire 

3 3 9 
No 

significativo 

Producción 

Gestión de 
la 

Excelencia 
Operacional 

Sistemas de 
Gestión 

Monitoreo 
de agentes 
ocupacion

ales, 
monitoreo 

de 
parámetro

s 
ambientale

s 

Medición de la 
concentración de 

agentes 
ocupacionales en 

el espacio de 
trabajo. Medición 

de parámetros 
ambientales 

  X   
Consumo de papel 

y cartón 

Reducción del 
recurso/ 

Deforestación 
1 1 1 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción 
Gestión 
Humana 

Gestión del 
Bienestar 

Hospedaje 
de 

personal 

Pernoctación del 
personal en 
habitaciones 

otorgadas por la 
empresa 

X     Consumo de agua 
Reducción/ 

agotamiento del 
recurso 

1 7 7 
No 

significativo 

Producción 
Gestión 
Humana 

Gestión del 
Bienestar 

Hospedaje 
de 

personal 

Pernoctación del 
personal en 
habitaciones 

otorgadas por la 
empresa 

X     
Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
1 7 7 

No 
significativo 

Producción 
Gestión 
Humana 

Gestión del 
Bienestar 

Hospedaje 
de 

personal 

Pernoctación del 
personal en 
habitaciones 

otorgadas por la 
empresa 

X     
Consumo de papel 

y cartón 

Reducción del 
recurso/ 

Deforestación 
1 7 7 

No 
significativo 

Producción 
Gestión 
Humana 

Gestión del 
Bienestar 

Hospedaje 
de 

personal 

Pernoctación del 
personal en 
habitaciones 

otorgadas por la 
empresa 

X     

Residuos no 
peligrosos (papel, 
cartón, madera, 
plástico, vidrio, 
chatarra, entre 

otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
1 7 7 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción 
Gestión 
Humana 

Gestión del 
Bienestar 

Hospedaje 
de 

personal 

Pernoctación del 
personal en 
habitaciones 

otorgadas por la 
empresa 

X     
Efluentes 

domésticos 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
1 7 7 

No 
significativo 

Producción 
Gestión 
Humana 

Gestión del 
Bienestar 

Lavado de 
prendas 
de vestir 

Lavado de ropa a 
mano por el 

personal de la CH 
X     Consumo de agua 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
3 5 15 

No 
significativo 

Producción 
Gestión 
Humana 

Gestión del 
Bienestar 

Lavado de 
prendas 
de vestir 

Lavado de ropa a 
mano por el 

personal de la CH 
X     

Efluentes 
domésticos 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
3 5 15 

No 
significativo 

Producción 

Tecnologías 
de 

Información 
y 

Comunicaci
ones 

Gestión de 
Infraestructu

ra 
Tecnológica 

Mantenimi
ento de 
equipos 

informático
s y de 

comunicac
ión 

Reparación, 
mantenimiento 
preventivo de 

equipos 
informáticos como 

ordenadores, 
impresoras, 

  X   

Radiación no 
ionizante 
(radiación 

electromagnética 
de radiofrecuencia 

por equipos de 
comunicación 
inalámbrica) 

Contaminación 
del aire 

1 3 3 
No 

significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

equipos de 
comunicación 

Producción 

Tecnologías 
de 

Información 
y 

Comunicaci
ones 

Gestión de 
Infraestructu

ra 
Tecnológica 

Mantenimi
ento de 
equipos 

informático
s y de 

comunicac
ión 

Reparación, 
mantenimiento 
preventivo de 

equipos 
informáticos como 

ordenadores, 
impresoras, 
equipos de 

comunicación 

  X   

Residuos de 
aparatos eléctricos 

y electrónicos 
(RAEE) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
3 1 3 

No 
significativo 

Producción 

Tecnologías 
de 

Información 
y 

Comunicaci
ones 

Gestión de 
Infraestructu

ra 
Tecnológica 

Mantenimi
ento de 
equipos 

informático
s y de 

comunicac
ión 

Reparación, 
mantenimiento 
preventivo de 

equipos 
informáticos como 

ordenadores, 
impresoras, 

  X   

Residuos 
peligrosos 
(material 

impregnado con 
aceite o productos 
químicos, envases 

con aceites o 
productos 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
3 3 9 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

equipos de 
comunicación 

químicos, baterías 
y pilas, cartuchos 

de tóner, entre 
otros) 

Producción 
Procesos 

varios 
Subproceso

s varios 

Actividade
s 

administrat
ivas 

Uso de equipos de 
cómputo, 

ejecución de 
coordinaciones 
presenciales y 

virtuales, 
elaboración de 
documentos 

físicos y digitales 

X     
Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
1 7 7 

No 
significativo 

Producción 
Procesos 

varios 
Subproceso

s varios 

Actividade
s 

administrat
ivas 

Uso de equipos de 
cómputo, 

ejecución de 
coordinaciones 
presenciales y 

virtuales, 
elaboración de 

X     
Consumo de papel 

y cartón 

Reducción del 
recurso/ 

Deforestación 
1 7 7 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

documentos 
físicos y digitales 

Producción 
Procesos 

varios 
Subproceso

s varios 

Actividade
s 

administrat
ivas 

Uso de equipos de 
cómputo, 

ejecución de 
coordinaciones 
presenciales y 

virtuales, 
elaboración de 
documentos 

físicos y digitales 

X     

Residuos no 
peligrosos (papel, 
cartón, madera, 
plástico, vidrio, 
chatarra, entre 

otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
1 7 7 

No 
significativo 

Producción 
Procesos 

varios 
Subproceso

s varios 

Actividade
s 

administrat
ivas 

Uso de equipos de 
cómputo, 

ejecución de 
coordinaciones 
presenciales y 

virtuales, 
elaboración de 

X     

Residuos 
peligrosos 

(baterías y pilas, 
fluorescentes, 
cartuchos de 

tóner, entre otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
3 3 9 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

documentos 
físicos y digitales 

Producción 
Procesos 

varios 
Subproceso

s varios 

Uso de 
servicios 

higiénicos 

Utilización de los 
aparatos sanitarios 
disponibles en los 

servicios 
higiénicos 

X     Consumo de agua 
Reducción/ 

agotamiento del 
recurso 

1 7 7 
No 

significativo 

Producción 
Procesos 

varios 
Subproceso

s varios 

Uso de 
servicios 

higiénicos 

Utilización de los 
aparatos sanitarios 
disponibles en los 

servicios 
higiénicos 

X     
Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
1 7 7 

No 
significativo 

Producción 
Procesos 

varios 
Subproceso

s varios 

Uso de 
servicios 

higiénicos 

Utilización de los 
aparatos sanitarios 
disponibles en los 

servicios 
higiénicos 

X     

Residuos 
peligrosos 
(material 

impregnado con 
productos 

químicos, envases 
con productos 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
3 7 21 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

químicos, entre 
otros) 

Producción 
Procesos 

varios 
Subproceso

s varios 

Uso de 
servicios 

higiénicos 

Utilización de los 
aparatos sanitarios 
disponibles en los 

servicios 
higiénicos 

X     
Efluentes 

domésticos 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
1 7 7 

No 
significativo 

Producción 
Procesos 

varios 
Subproceso

s varios 

Consumo 
de 

alimentos 

Consumo de 
alimentos por el 

personal presente 
en la CH en 
ambientes 

dispuestos para tal 
fin 

X     Consumo de agua 
Reducción/ 

agotamiento del 
recurso 

1 7 7 
No 

significativo 

Producción 
Procesos 

varios 
Subproceso

s varios 

Consumo 
de 

alimentos 

Consumo de 
alimentos por el 

personal presente 
en la CH en 
ambientes 

X     
Residuos 
orgánicos 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
1 7 7 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

dispuestos para tal 
fin 

Producción 
Procesos 

varios 
Subproceso

s varios 

Atención 
de 

situacione
s de 

emergenci
a (sismos, 
incendios, 
derrames, 
huaicos, 

explosione
s, rotura 

de 
tuberías 

de la CH) 

Aplicación de los 
procedimientos de 

respuesta a 
emergencias 

previstos en la CH 

    X Consumo de agua 
Reducción/ 

agotamiento del 
recurso 

5 1 5 
No 

significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción 
Procesos 

varios 
Subproceso

s varios 

Atención 
de 

situacione
s de 

emergenci
a (sismos, 
incendios, 
derrames, 
huaicos, 

explosione
s, rotura 

de 
tuberías 

de la CH) 

Aplicación de los 
procedimientos de 

respuesta a 
emergencias 

previstos en la CH 

    X 

Residuos 
peligrosos 
(material 

impregnado con 
productos 

químicos, filtros de 
gases, entre otros) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
7 1 7 

No 
significativo 

Producción 
Procesos 

varios 
Subproceso

s varios 

Atención 
de 

situacione
s de 

emergenci
a (sismos, 
incendios, 
derrames, 

Aplicación de los 
procedimientos de 

respuesta a 
emergencias 

previstos en la CH 

    X 
Escorrentía de 

agua contaminada 
(agua de extinción) 

Contaminación 
del suelo/ cuerpo 

de agua 
5 1 5 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

huaicos, 
explosione
s, rotura 

de 
tuberías 

de la CH) 

Producción 
Procesos 

varios 
Subproceso

s varios 

Atención 
de 

situacione
s de 

emergenci
a (sismos, 
incendios, 
derrames, 
huaicos, 

explosione
s, rotura 

de 
tuberías 

de la CH) 

Aplicación de los 
procedimientos de 

respuesta a 
emergencias 

previstos en la CH 

    X 

Emisiones (gases 
de efecto 

invernadero, 
dióxido de 
carbono) 

Contaminación 
del aire/ deterioro 

de la capa de 
ozono 

5 1 5 
No 

significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción 
Procesos 

varios 
Subproceso

s varios 

Atención 
de 

situacione
s de 

emergenci
a (sismos, 
incendios, 
derrames, 
huaicos, 

explosione
s, rotura 

de 
tuberías 

de la CH) 

Aplicación de los 
procedimientos de 

respuesta a 
emergencias 

previstos en la CH 

    X 
Emisiones de 

polvo 
Contaminación 

del aire 
5 1 5 

No 
significativo 

Producción 
Procesos 

varios 
Subproceso

s varios 

Atención 
de 

situacione
s de 

emergenci
a (sismos, 
incendios, 
derrames, 

Aplicación de los 
procedimientos de 

respuesta a 
emergencias 

previstos en la CH 

    X Erosión del suelo 
Degradación del 

suelo 
7 1 7 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

huaicos, 
explosione
s, rotura 

de 
tuberías 

de la CH) 

Producción 
Procesos 

varios 
Subproceso

s varios 

Transporte 
de 

personal 
y/o 

materiales 

Traslado del 
personal y/o 

materiales con 
vehículos 

asignados por 
EGESUR 

X     

Consumo de 
hidrocarburos 

(gasolina, petróleo, 
gas natural) 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
1 7 7 

No 
significativo 

Producción 
Procesos 

varios 
Subproceso

s varios 

Transporte 
de 

personal 
y/o 

materiales 

Traslado del 
personal y/o 

materiales con 
vehículos 

asignados por 
EGESUR 

X     

Emisiones (gases 
de efecto 

invernadero, 
dióxido de 
carbono) 

Contaminación 
del aire/ deterioro 

de la capa de 
ozono 

3 7 21 
No 

significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción 
Procesos 

varios 
Subproceso

s varios 

Transporte 
de 

personal 
y/o 

materiales 

Traslado del 
personal y/o 

materiales con 
vehículos 

asignados por 
EGESUR 

X     
Emisiones de 

polvo 
Contaminación 

del aire 
1 7 7 

No 
significativo 

Producción 
Procesos 

varios 
Subproceso

s varios 

Transporte 
de 

personal 
y/o 

materiales 

Traslado del 
personal y/o 

materiales con 
vehículos 

asignados por 
EGESUR 

X     Ruido ambiental 
Afectación a 

vecinos 
colindantes 

1 7 7 
No 

significativo 

Producción 
Procesos 

varios 
Subproceso

s varios 

Estaciona
miento de 
vehículos 
menores 

Estacionamiento 
de vehículos 

menores en las 
zonas de parqueo 
destinadas para tal 

fin en la CH 

X     
Consumo de 

energía eléctrica 

Reducción/ 
agotamiento del 

recurso 
1 7 7 

No 
significativo 
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ETAPA 
DEL 

CICLO DE 
VIDA 

P
R

O
C

E
S

O
 /
 

P
R

O
D

U
C

T
O

 

S
U

B
P

R
O

C
E

S
O

 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

DESCRIPCIÓN 
GENERAL DE LA 

ACTIVIDAD 

CONDICION 
DE LA 

ACTIVIDAD 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

IMPACTO 
AMBIENTAL 

EVALUACION DEL 
IMPACTO AMBIENTAL 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

E
M

E
R

G
E

N
C

IA
 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

F
R

E
C

U
E

N
C

IA
 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

N
IV

E
L

 D
E

 

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 

Producción 
Procesos 

varios 
Subproceso

s varios 

Estaciona
miento de 
vehículos 
menores 

Estacionamiento 
de vehículos 

menores en las 
zonas de parqueo 
destinadas para tal 

fin en la CH 

X     
Potencial derrame 
de hidrocarburos 

Contaminación 
del suelo 

3 1 3 
No 

significativo 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ANEXO 06 

PANEL DE FOTOS 
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ANEXO 07 

SOLICITUD A LA ENTIDAD PARA EFECTUAR EL TRABAJO DE 
INVESTIGACIÓN 

 
 


