UNIVERSIDAD LATINOAMERICANA CIMA
FACULTAD DE INGENIERIA AMBIENTAL

Cima

“RELACION ENTRE EL CONOCIMIENTO Y
APLICACION DE LAS NORMAS DE SEGURIDAD Y
SALUD LABORAL DE ACUERDO A LOS
TRABAJADORES DEL REGIMEN DE
CONSTRUCCION CIVIL DE LA CIUDAD DE TACNA,
ANO 2023”

TESIS

Presentado por:

Bach. Eder Jesus Becerra Alvarez

Para obtener el Titulo Profesional de:

Ingeniero Ambiental

TACNA -PERU
2024



INFORME DE REVISION DE ORIGINALIDAD

l‘;'-] turniﬁn Pagina 2 of 114 - Descripcidn general de integridad ldentificador de la entrega trrcoid:=23278:4 0449397

11% Similitud general

El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

¢ Bibliografia
» Texto mencicnado

¢ Cpincidencias menores (menos de 15 palabras)

Exclusiones

¢ N.” de coincidencias excluidas

Fuentes principales

2% D Fuentes de Internet
1% Publicaciones

6% = Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

M.” de alerta de integridad para revisidn
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un dotwmento en profundidad para

F Texto oculto buscar inConsisténcias que permitirian distinguirlo de una entréga normal. Si
30 caracteres sospechosas en N de péginas advertimos algo extrafio, lo Farcamos Como Lna alerta para que pueda revisark.
El texto es alterado para mezclarse con el fondo blanco del documento. Una marga de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embarge,
recormendamos que préste atencidn y 1a révise.


PC_Geyler_ZPO
Texto tecleado
INFORME DE REVISIÓN DE ORIGINALIDAD


UNIVERSIDAD LATINOAMERICANA CIMA
FACULTAD DE INGENIERIA AMBIENTAL

“RELACION ENTRE EL CONOCIMIENTO Y
APLICACION DE LAS NORMAS DE SEGURIDAD Y
SALUD LABORAL DE ACUERDO A LOS
TRABAJADORES DEL REGIMEN DE
CONSTRUCCION CIVIL DE LA CIUDAD DE TACNA,
ANO 2023”

TESIS

Presentado por:

Bach. Eder Jesus Becerra Alvarez

Para obtener el Titulo Profesional de:

Ingeniero Ambiental

TACNA —-PERU
2024



INFORME DE REVISION DE ORIGINALIDAD



UNIVERSIDAD LATINOAMERICANA CIMA
FACULTAD DE INGENIERIA AMBIENTAL

TITULO PROFESIONAL EN INGENIERIA AMBIENTAL

RELACION ENTRE EL CONOCIMIENTO Y
APLICACION DE LAS NORMAS DE SEGURIDAD Y
SALUD LABORAL DE ACUERDO A LOS
TRABAJADORES DEL REGIMEN DE CONSTRUCCION
CIVIL DE LA CIUDAD DE TACNA, ANO 2023

Tesis sustentada y aprobada el ......de ..........de 2024 estando el jurado calificador

integrado por:

PRESIDENTE

Dr. Henry Edgardo Nina Mendoza
SECRETARIO

Dr. Alexander Churata Neira
VOCAL

MSc.Blgo. Ronald Javier Ticona Cardenas
ASESOR

Dr. Mauro Claros Limache Luque



Dedicatoria

...Dedico este trabajo a mi madre Vilma Alvarez Pefia, a mis hermanos y a todos
aquellos que me apoyaron en mi camino hasta el dia de hoy.



Vi

Agradecimiento

...Un agradecimiento péstumo a mi padrino Oswaldo Alvarez Pefia, y a los
trabajadores del régimen de construccion civil que tuve el agrado de conocer

y entender para esta investigacion.



vii

Indice general

(OF: T L] - SO URPRPSPSSSR [
Pagina de caratula en letras doradas ............ccccevveieiiieiieese s ii
Pagina del Jurado..........ccccoeevviiiiieiicic e iError! Marcador no definido.
=T [ To=U o] 4 - TSR RPPRI %
AGraAdECIMIENTO. ...ttt Vi
INAICE GENETALL......c.cvveeeeceeeees ettt vii
13T [TuT=l o LY Y o] - O X
INAICE & FIGUIAS ......ocveecvcecee ettt Xi
RESUMEIN ..ttt ettt s b et e enne e Xii
ADSIFACT ... Xiii
INEFOAUCCION ...ttt bbbt nees 1

CAPITULO | PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION 3

1.1. Descripcion del problema....... ..o 3
1.2. Formulacion del problema..........ccciiiiiiiieee e, 6
1.2.1. Problema general ..........ccooooiiiiiiiiii e 6
1.2.2. Problemas eSpecifiCOS........ccccviieiiiiiiicsecce e 6
1.3. Objetivos de 1a INVESLIGACION.........ccceeiviiiieiieie e 6
1.3.1. ODjetivo general............cooiieiiiiieieece e 6
1.3.2. ODbjetivos €SPECITICOS .....veviiriiiieieieese e 7
1.4, HipOtesis de iNVESTIGaCION .......ccoieiiiieieerieees e 7
1.4.1. HipOteSiS GENETal.......cccoiiiiiiiiieisieieese e 7
1.4.2. HipOtesis €SPECITICAS........cviiriiieieierieese e 7
1.5. Justificacion de 1a iNVeStigacion ...........ccocvveviiii i 8
1.6, LIMITACIONES ...ttt 9
CAPITULO Il MARCO TEORICO ....ooovieeveriieeeseeeeeieseeesesseeesessesessen s 10
2.1. Antecedentes de 1a iNVeStigaCiON...........cceoveiieiicie e 10

2.1.1. Antecedentes INterNaCIONAIES.......ovvvveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e ereeeees 10



viii

2.1.2. Antecedentes NACIONAIES ............ccovriiirieieiee e 13
2.2. BASES TEOMCAS ....cuveviteieieiesie ettt et 17
2.2.1. CONOCHMIBNTO .....cviiiiiiieiieieie ettt 17
2.2.2. Seguridad y salud laboral.............cccovveveiiiiiec e 22
2.3. Definicion de terminos DASICOS.........ccciviirieiiirieesee e 37
CAPITULO 11l METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION .......cccovvevvrenens 39
3.1. Tipo y nivel de iNVEStIgaCiON..........cccecveieeie i 39
3.1.1. Tipo de iNVESHIGACION.........ccuiiieireie e 39
3.1.2. Nivel de iNVESLIGACION ......c.cceiieriiiiiieieirie s 39
3.2.  Operacionalizacion de variables ...........ccccoeviiiiinniinieiene e 40
3.3. Poblacion y muestra de la investigacion.............cccccvevveveeveciie s e, 41
33,1, POBIACION ..o 41
3,320 IMUBSTIA ..ot 41
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos ............ccccvvrerrenenieenen, 43
341, LAS TECNICAS . .cueveeeieeteieieie ettt 43
3.4.2. LOS INSTIUMENTOS ......eeitiiieeiieiieieie ettt 44
3.5. Tratamiento estadistiCO de dat0S...........covreiriiiiiicireee s 45
CAPITULO IV RESULTADOS ......ovvieeieeeeeeeeeveeeeeseeee s sesesssenes s 46
4.1, RESUITAUOS. ... 46
4.1.1. Conocimiento sobre normas de seguridad y salud laboral ............... 46
4.1.2. Aplicacion de normas de seguridad y salud laboral ......................... 55
4.2. Comprobacion de 1a NIPOtESIS..........ccviieiieii e 70
4.2.1. HipOtesis general..........cccovieiiiiiieiieiecie e 72
4.2.2. HipOtesis eSPECITICAS. .....eiieieiiiiie e, 73
CAPITULO V DISCUSION .....oiiiiriieireieirneeessssssesssessesesesssessesessssessesenns 79
CAPITULO VI CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES .......c.cccevvunnn 81

0.0, CONCIUSIONES ... e 81



6.2, RECOMEBNUACIONES ... e

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .......ocoevieeieeeieeeeseseeee e,

ANEXOS



indice de tablas

Tabla 1 Operacionalizacidn de variables ..., 40

Tabla 2 Resultado general del conocimiento sobre normas de seguridad y salud

JADOTAL.... .o 46
Tabla 3 Resultado de la dimension 1: Objetividad ..o 48
Tabla 4 Resultado de la dimension 2: Racionalidad...........ccccoovveviiiiencicnnne, 50
Tabla 5 Resultado de la dimension 3: Sistematicidad............ccoovvereieiencneninne, 52
Tabla 6 Resultado de la dimensién 4: Fiabilidad.............cccccooeveviveiicccie, 54
Tabla 7 Resultado general de la Aplicacion de normas de seguridad y salud laboral
............................................................................................................................... 57
Tabla 8 Resultado de la dimension 1: Accesibilidad, circulacion, sefializacion,
almacenamiento y manipuleo de materiales ... 61
Tabla 9 Resultado de la dimension 2: Equipos de proteccion ............c.ccoceeveeeene. 65

Tabla 10 Resultado de la dimensidn 3: Obras de construccidn pesada, hidraulicas,
de montaje, excavaciones y demoOliCIONES ..........cecveieiiieieerie e 69

Tabla 11 Resultado de la Prueba de distribucion normal de Kolmogorov-Smirnov

Tabla 12 Correlacién de Rho-Spearman para contrastar la hipotesis general ...... 72
Tabla 13 Correlacién de Rho-Spearman para contrastar la hipotesis especifica 1 73
Tabla 14 Correlacion de Rho-Spearman para contrastar la hipotesis especifica 2 75
Tabla 15 Correlacion de Rho-Spearman para contrastar la hipétesis especifica 3 76

Tabla 16 Correlacién de Rho-Spearman para contrastar la hipotesis especifica 4 77



Xi

Indice de figuras

Figura 1 Casco de Seguridad ...........cccvveieeieiieiieie et 29
Figura 2 Gafas de Seguridad............cccoeiieiiiiiiiiese e 29
Figura 3 ProteCCion @UAITIVA ........cceceieiiiiiieeciesese e 30
Figura 4 Mascarillas y reSpiradores .......cooveveieerienieiieniesieseesie e seeseenaens 31
Figura 5 Chaleco reflectante ............ccceieeiiiic i 31
Figura 6 Guantes de Seguridad.............cccuevveiieiieiesie e 32
Figura 7 Calzado de Seguridad.............cccoiiiriiiiiee e 32
Figura 8 Arnés de Seguridad ...........ccooeverriireneisese e 33
Figura 9 Resultado general del conocimiento sobre normas de seguridad y salud
JADOTALL ... e e 46
Figura 10 Resultado de la dimension 1: Objetividad...........ccccoovcineieneninncncnns 48
Figura 11 Resultado de la dimension 2: Racionalidad.............ccccoceovvvivnicnnennn. 50
Figura 12 Resultado de la dimensidn 3: Sistematicidad .............cccccevveveiiieieennne 52
Figura 13 Resultado de la dimensidn 4: Fiabilidad.............c.cccccooviviiiiiciiciien, 54
Figura 14 Resultado general de la Aplicacion de normas de seguridad y salud
JADOTAL.... .ot nae s 57
Figura 15 Resultado de la dimension 1: Accesibilidad, circulacion, sefializacion,
almacenamiento y manipuleo de materiales ...........cccocoovvevveieiiiese s, 61
Figura 16 Resultado de la dimensidn 2: Equipos de proteccion...........c.ccocceveuenee. 65

Figura 17 Resultado de la dimension 3: Obras de construccion pesada, hidraulicas,

de montaje, excavaciones y demoliCIONES ..........cccveieiiieveeie e 69



Xii

Resumen

La investigacion titulada Conocimiento y aplicacion de las normas de
seguridad y salud laboral de acuerdo a los trabajadores del régimen de
construccion civil de la ciudad de Tacna, afio 2023, tuvo como objetivo determinar
la relacion entre el conocimiento y la aplicacion de las normas de seguridad y salud
laboral de acuerdo a los trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la
ciudad de Tacna, afio 2023. Para ello, la metodologia empleada fue de tipo bésica
descriptiva, de disefio no experimental y nivel correlacional, para lo cual se aplico
como técnica la encuesta e instrumento el cuestionario, dirigidos a una muestra de
313 trabajadores de acuerdo al Régimen de Construccién Civil. En cuanto a los
resultados, el conocimiento sobre normas de seguridad laboral en construccion
destaca en objetividad, con un 47.92% como muy alto, pero presenta deficiencias
en racionalidad, con 53.04% bajo y confiabilidad con el 74.76% muy bajo. La
aplicacion es positiva en accesibilidad y equipos de proteccion con el 85,94% muy
alto, mostrando percepciones positivas en actividades de alto riesgo. El estudio
permitié concluir que el conocimiento se relaciona de forma significativa con la
aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral de acuerdo a los trabajadores
del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna, lo que se establecié de
acuerdo al valor de significancia menor de 0.05, conforme a la prueba de Rho-
Spearman, que permitio calcular un coeficiente de correlacion de 0.888 y un p-valor
de 0.000. Esto explica que un mayor conocimiento de los trabajadores sobre las
normas de seguridad y salud laboral, considerando aspectos como la informacion
verificable y confiable, hechos comprobables, y la correcta interpretacion y
aplicacion de estas normas, estd asociado con una mejor implementacién de las
medidas de seguridad en el lugar de trabajo, reduciendo asi los riesgos y mejorando

la seguridad laboral general.

Palabras clave: Conocimiento, objetividad, racionalidad, sistematicidad,
fiabilidad, aplicacion de normas de seguridad y salud
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Abstract

The research entitled Knowledge and application of occupational health
and safety regulations according to workers of the civil construction regime of the
city of Tacna, year 2023, aimed to determine the relationship between knowledge
and application of occupational health and safety regulations according to workers
of the Civil Construction Regime of the city of Tacna, year 2023. For this purpose,
the methodology used was basic descriptive, non-experimental design and
correlational level, for which the survey was applied as a technique and the
questionnaire as an instrument, directed to a sample of 313 workers according to
the Civil Construction Regime. Regarding the results, knowledge about
occupational safety regulations in construction stands out in objectivity, with
47.92% as very high, but presents deficiencies in rationality, with 53.04% low and
reliability with 74.76% very low. The application is positive in accessibility and
protective equipment with 85.94% very high, showing positive perceptions in high-
risk activities. The study concluded that knowledge is significantly related to the
application of occupational health and safety standards among workers in the Civil
Construction Regime of the city of Tacna, which was established according to a
significance value of less than 0.05, according to the Rho-Spearman test, which
allowed calculating a correlation coefficient of 0.888 and a p-value of 0.000. This
reveals that greater knowledge of workers about occupational health and safety
standards, considering aspects such as verifiable and reliable information, verifiable
facts, and the correct interpretation and application of these standards, is associated
with better implementation of safety measures in the workplace, thus reducing risks

and improving overall occupational safety.

Keywords: Knowledge, objectivity, rationality, systematicity, reliability,

application of safety and health regulations



Introduccion

La Seguridad y Salud en el Trabajo son esenciales para la calidad de vida
de los trabajadores y la productividad de las empresas. A nivel internacional, las
cifras de accidentes y enfermedades laborales son alarmantes. Seglin la
Organizacioén Internacional del Trabajo (OIT) (2020), cada afio ocurren alrededor
de 2.78 millones de muertes relacionadas con el trabajo, de las cuales 2.4 millones
son por enfermedades laborales. Ademas, hay aproximadamente 374 millones de
lesiones no mortales que resultan en ausencias laborales prolongadas. Sin embargo,
muchos paises enfrentan desafios en el conocimiento y la aplicacion de las normas

de seguridad y salud laboral.

En paises en desarrollo, donde la industrializacion estd en aumento, la
implementacion de estas normas se ve obstaculizada por la falta de recursos, la
insuficiencia de inspecciones y la falta de conciencia entre empleadores y
empleados (Khanzode y otros, 2012). La divergencia en las normativas
internacionales también contribuye al problema. Mientras que paises como
Australia y Suecia tienen estadndares estrictos y sistemas de reporte bien
establecidos, en otros paises las regulaciones son laxas o no se aplican
adecuadamente, complicando los esfuerzos de las empresas multinacionales para
mantener estandares consistentes en sus operaciones globales (Loosemore y otros,
2003).

En algunos paises, las normativas en seguridad y salud laboral se ven
comprometidas por la alta prevalencia de empleo informal. Segun la OIT (2018),
casi 2 mil millones de trabajadores, o el 61% de la fuerza laboral mundial, estan en
empleo informal, donde las regulaciones laborales, incluidas las de seguridad y
salud, a menudo no se aplican. En India, donde mas del 80% de la fuerza laboral
esté en el sector informal, los trabajadores enfrentan riesgos significativos debido a

la falta de acceso a formacion y equipamiento de seguridad (Dong, 2005).



En el Perd, la construccion civil es un sector clave para el desarrollo
economico y el empleo, regulado por el Decreto Legislativo N° 727 y respaldado
por la Ley N° 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento (D.S. N°
005-2012-TR), asi como la Norma G.050 (D.S. N° 010-2009) que establece
medidas especificas de seguridad. A pesar de este marco normativo, en 2018 el
sector registré el 28.9% de los accidentes laborales con dias perdidos a nivel
nacional, segin el INEI, debido a deficiencias en la implementacion de estas

normativas y falta de capacitacion y equipos adecuados para los trabajadores.

En Tacna, el crecimiento significativo en infraestructura en los Gltimos afios
ha llevado a un aumento en las actividades de construccion y, por ende, en la
contratacion de trabajadores bajo el Régimen de Construccion Civil. Sin embargo,
surge una preocupacion fundamental: el nivel de conocimiento y aplicacién de las
normas de seguridad y salud laboral por parte de estos trabajadores. A pesar de la
existencia de regulaciones claras, se percibe una desconexion entre la teoria y la
practica. Entre las causas, se evidencia una posible falta de capacitacion y acceso a
programas de formacion en seguridad, la presion temporal y econémica que lleva a
acelerar procesos pasando por alto medidas de seguridad, el desconocimiento o
comprension insuficiente de las regulaciones vigentes y la carencia o inadecuado
mantenimiento del equipamiento de seguridad necesario. Esto resulta en un
aumento en la incidencia de accidentes laborales debido a la exposicion prolongada
a condiciones inseguras, y en significativas pérdidas econémicas para las empresas
debido a dias laborales perdidos, compensaciones y gastos medicos, y restricciones

para participar en futuros proyectos.

Debido a los problemas identificados y la urgencia de reconocer esta
cuestion, este estudio se propone evaluar tanto el conocimiento como la
implementacién de las normativas de seguridad y salud en el trabajo que aplican
los obreros del Régimen de Construccion Civil en la ciudad de Tacna, a lo largo del
afio 2023.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.  Descripcion del problema

La Seguridad y Salud en el Trabajo son aspectos cruciales que influyen en la calidad
de vida de los trabajadores y en la productividad de las empresas. A nivel
internacional, las cifras asociadas con accidentes y enfermedades laborales son
alarmantes. Segun la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) (2020), cada
afio ocurren alrededor de 2.78 millones de muertes por causas relacionadas con el
trabajo, de las cuales 2.4 millones son debidas a enfermedades laborales. Ademas,
hay alrededor de 374 millones de lesiones no mortales que resultan en ausencias
laborales prolongadas. Sin embargo, a pesar de estos datos, muchos paises
enfrentan desafios en el conocimiento y aplicacion de las normas de seguridad y

salud laboral.

Por ejemplo, en naciones en desarrollo, donde la industrializacion esta en
aumento, la implementacion adecuada de estas normas a menudo se ve
obstaculizada por la falta de recursos, la insuficiencia de inspecciones y la falta de
conciencia entre empleadores y empleados (Khanzode, Maiti, & Ray, 2012). La
divergencia en las normativas internacionales es otro factor que contribuye al
problema. Mientras que paises como Australia y Suecia tienen estandares estrictos
y sistemas de reporting bien establecidos, en otros paises, las regulaciones son laxas
0 no se aplican adecuadamente. Esta variabilidad puede complicar los esfuerzos de
las empresas multinacionales al intentar mantener estandares consistentes en sus

operaciones globales (Loosemore, Lingard, & Dainty, 2003).

En algunos paises, las normativas en seguridad y salud laboral se ven
comprometidas por la alta prevalencia de empleo informal. Segun la OIT (2018),

casi 2 mil millones de trabajadores, o el 61% de la fuerza laboral mundial, estan en



empleo informal, donde las regulaciones laborales, incluidas las de seguridad y
salud, a menudo no se aplican. Por otro lado, en India, donde méas del 80% de la
fuerza laboral esta en el sector informal, los trabajadores enfrentan riesgos
significativos debido a la falta de acceso a formacion y equipamiento de seguridad
(Dong, 2005).

A nivel nacional, el sector de la construccion civil es uno de los mas
relevantes para la economia peruana, generando una gran cantidad de empleos, el
cual se encuentra regulado por el Decreto Legislativo N° 727 “Régimen de
Construccion Civil”. Sin embargo, esta relevancia contrasta con la elevada tasa de
accidentes laborales y las deficiencias en la aplicacion de normativas de seguridad
y salud. De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI)
(2018), el sector construccion registré la mayor cantidad de accidentes de trabajo
con dias perdidos, alcanzando un 28.9% del total nacional.

El marco legal que rige la seguridad y salud ocupacional en el Pert es la
Ley N° 29783, “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento”,
aprobado mediante D.S. N° 005-2012-TR. Esta norma establece las obligaciones y
derechos tanto de empleadores como de trabajadores en cuanto a garantizar un
ambiente laboral seguro y saludable. Por otro lado, la Norma G.050 “Seguridad
durante la construccion” aprobada con D.S. N°010-2009, especifica las
consideraciones minimas indispensables de seguridad a tener en cuenta en las
actividades de construccion civil.,, como también en los trabajos de montaje y
desmontaje, incluido cualquier proceso de demolicidon, refaccion o remodelacion.
No obstante, a pesar de contar con un marco legal solido, la aplicacion y el
conocimiento de estas normas es aln una tarea pendiente. Muchos trabajadores no
cuentan con la formacion adecuada o no se les proporciona el equipo de seguridad

necesario para llevar a cabo sus tareas.

A nivel local, la ciudad de Tacna ha experimentado un crecimiento

significativo en su infraestructura durante los Gltimos afios, tanto en el sector



publico (infraestructuras, centros de salud, colegios, etc.) como el sector privado
(edificaciones de empresas pymes y grandes corporaciones). Este desarrollo ha
llevado a un aumento en las actividades de construccién y, por ende, en la
contratacion de trabajadores bajo el Régimen de Construccion Civil. Sin embargo,
surge una preocupacion fundamental: el nivel de conocimiento y aplicacién de las

normas de seguridad y salud laboral por parte de estos trabajadores.

A pesar de la existencia de regulaciones claras y definidas como se citd
anteriormente, se percibe una desconexién entre la teoria y la préctica. Entre las
causas, puede evidenciarse una posible falta de capacitacion y acceso a programas
de formacién en seguridad, la presion temporal y econdmica que lleva a los
encargados a acelerar procesos pasando por alto medidas de seguridad, el
desconocimiento o comprension insuficiente de las regulaciones vigentes y la
carencia o inadecuado mantenimiento del equipamiento de seguridad necesario.
Esto, estaria trayendo como consecuencia el aumento en la incidencia de accidentes
laborales debido a la exposicion prolongada a condiciones inseguras. Ademas, estas
deficiencias pueden resultar en significativas pérdidas econémicas para las
empresas debido a dias laborales perdidos, compensaciones y gastos médicos, y

restricciones para participar en futuros proyectos.

Por el diagndstico expuesto y por la necesidad imperativa de identificar
dicho problema, la presente investigacion tiene como objetivo evaluar el
conocimiento y aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral que los
trabajadores del Régimen de Construccién Civil practican en la ciudad de Tacna,

durante el presente afio 2023.



1.2.

Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

¢Cémo se relaciona el conocimiento y la aplicacion de las normas de

seguridad y salud laboral de acuerdo a los trabajadores del Régimen de

Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio 2023?

1.2.2. Problemas especificos

1.3.

1.3.

de

¢Como se relaciona la objetividad del conocimiento y la aplicacion de las
normas de seguridad y salud laboral de acuerdo a los trabajadores del Régimen
de Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio 2023?

¢Como se relaciona la racionalidad del conocimiento y la aplicacion de las
normas de seguridad y salud laboral de acuerdo a los trabajadores del Régimen
de Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio 2023?

¢Como se relaciona la sistematicidad del conocimiento y la aplicacion de las
normas de seguridad y salud laboral de acuerdo a los trabajadores del Régimen
de Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio 2023?

¢Como se relaciona la fiabilidad del conocimiento y la aplicacion de las normas
de seguridad y salud laboral de acuerdo a los trabajadores del Régimen de

Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio 2023?

Objetivos de la investigacion

1. Objetivo general

Determinar la relacion entre el conocimiento y la aplicacion de las normas

seguridad y salud laboral de acuerdo a los trabajadores del Régimen de

Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio 2023.



1.3.2. Objetivos especificos

1.4.

Determinar la relacion entre la objetividad del conocimiento y la aplicacion de
las normas de seguridad y salud laboral de acuerdo a los trabajadores del
Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio 2023.

Determinar la relacion entre la racionalidad del conocimiento y la aplicacion de
las normas de seguridad y salud laboral de acuerdo a los trabajadores del
Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio 2023.

Determinar la relacion entre la sistematicidad del conocimiento y la aplicacion
de las normas de seguridad y salud laboral de acuerdo a los trabajadores del
Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio 2023.

Determinar la relacion entre la fiabilidad del conocimiento y la aplicacion de
las normas de seguridad y salud laboral de acuerdo a los trabajadores del

Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio 2023.

Hipotesis de investigacion

1.4.1. Hipotesis general

Existe una relacion significativa entre el conocimiento y la aplicacion de las

normas de seguridad y salud laboral de acuerdo a los trabajadores del Régimen de

Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afo 2023.

1.4.2. Hipotesis especificas

Existe una relacion significativa entre la objetividad del conocimiento y la
aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral de acuerdo a los
trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio
2023.



o Existe una relacion significativa entre la racionalidad del conocimiento y la
aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral de acuerdo a los
trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio
2023.

e Existe una relacion significativa entre la sistematicidad del conocimiento y la
aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral de acuerdo a los
trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio
2023.

e Existe una relacion significativa entre la fiabilidad del conocimiento y la
aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral de acuerdo a los
trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio
2023.

1.5.  Justificacion de la investigacion

Justificacion teorica: Se necesitd la revision de teorias relacionadas con el
conocimiento y la aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral, los cuales
fueron objeto de estudio por otros autores con el objetivo de contrastarlos en los
trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna, durante el
afio 2023 (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2019).

Justificacion préactica: Los resultados fueron de utilidad directa para las
organizaciones publicas y privadas comprometidas con la solucion de esta
problematica, con la finalidad de tomar medidas preventivas y correctivas respecto
a los niveles de conocimiento y aplicacion de las normas de seguridad y salud
laboral de acuerdo a los trabajadores del Régimen de Construccion Civil
(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2019).



Justificacion metodoldgica: Para el desarrollo de la presente tesis se
requerio la aplicacion del método cientifico. En primer lugar, se identifico la
problematica de investigacion, objetivos y planteamiento de las hipdtesis para
obtener las respuestas a los problemas identificados al inicio. Para ello, se necesitd
la aplicacion de técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, los cuales
develaran un aporte para solucionar los problemas latentes. Por lo tanto, la
metodologia aplicada es referencial para otros investigadores que en el futuro
deseen abordar temas relacionados a la aplicacion de la Norma G.050 para

construccion civil (Herndndez-Sampieri & Mendoza, 2019).

1.6. Limitaciones

La investigacion presento las siguientes limitaciones durante su desarrollo:

- Criterios subjetivos de los evaluados al contestar a los instrumentos
- Indisposicién de un grupo de evaluados para participar de la investigacion

- Accesibilidad limitada a grupos de construccion civil
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1.  Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

Gallegosy Castillo (2022), publicaron el articulo titulado “Eficiencia, carga
de trabajo, salud y seguridad ocupacional en la industria de la construccion en las
principales ciudades del Ecuador”, de la Revista Novasinergia, en Ecuador. El
propdsito fue establecer las transacciones que se dan entre la gestion de la seguridad
y salud ocupacional (SSO), eficiencia y carga de trabajo en las empresas de
construccion. El tipo de investigacion fue descriptivo, de disefio no experimental.
En el desarrollo del estudio participaron una muestra de 30 empresas constructoras
de Ecuador asociadas a las camaras de la construccion de las ciudades de Quito,
Cuenca y Guayaquil. Para recolectar datos se elabord un cuestionario validado por
expertos con tres preguntas relacionadas con la gestion en tres dimensiones: carga
laboral, eficiencia y seguridad. La técnica de recoleccion de datos fue la encuesta.
Una vez realizado el analisis estadistico correspondiente, los resultados de esta
investigacién mostraron que las empresas transan la SSO y la carga laboral en pro
de una mayor eficiencia y rentabilidad. Finalmente, los resultados de este estudio
explican las areas en la cuales las empresas constructoras deben implementar

mejoras para lograr un mejor desempefio en su gestion.

Castillo et al. (2021), elaboraron la tesis titulada “Disefio del sistema de
gestién de seguridad y salud en el trabajo a la firma Constructora S.A.S en la ciudad
de Bogota D.C.”, de la Universidad ECCI, en Bogot4, Colombia. El objetivo del
estudio fue analizar el disefio del S.G S.S.T a la firma constructora S.A.S en la
ciudad de Bogotd D.C. Se hizo uso del método revision descriptiva sobre la

informacidn actual de los Sistema en Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
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(S.G S.S.T) en la industria del sector de la construccién por medio de la busqueda
exhaustiva en las banco de datos Google académico, Scielo, Redalyc.org, Dialnet,
Proquest, E-Book. Los resultados evidenciaron que el debido procedimiento del
analisis del S.G S.S.T logra que las empresas puedan disminuir el nivel de riesgos,
amenazas, accidentes laborales que se pueden presentar en un entorno laboral en el
cual estan expuestos los trabajadores y asi obtener un espacio de trabajo sano en el
que los trabajadores puedan desarrollar de manera exitosa sus actividades.
Finalmente, se pudo determinar dos variables que resaltan en las diferentes
empresas pertenecientes al sector de la construccidn ya que existen organizaciones
que no han implementado los S.G S.S.T y en otras no son adecuados debiendo

redisefiar los mismos acordes con los ultimos desafios organizacionales y legales.

Hernéndez (2020), realiz6 la investigacion “Aproximacion al conocimiento
de la prevencion de riesgos laborales de la industria de la construccion de
Guatemala”, de la Universidad de Almeria, en Espafia. Tuvo como propdsito
tipificar las caracteristicas de la prevencion de riesgos laborales en la industria de
construccion de Guatemala. La caracterizacion de las empresas del sector de la
construccion en dicho pais se llevo a cabo mediante muestreo aleatorio simple,
utilizando un cuestionario especifico dividido en siete areas: datos generales de las
empresas, ponderacion de riesgo por actividad, percepcién de accidentes seguin su
tipo, y actividades de prevencion y gestion de seguridad y salud para empresas
promotoras, contratistas y subcontratistas. Posteriormente, se introdujeron los datos
en una base y se sometieron a diversos analisis estadisticos. Los hallazgos mas
notables indican que la mayoria de estas empresas (52.0%) se dedican a obras de
ingenieria civil, construccion de edificios y otras construcciones especializadas,
principalmente como contratistas (47.5%). Estas empresas, generalmente
medianas, tienen un promedio de 81.1 trabajadores por afio y una facturacion media
anual de 1.29 millones de euros. Se observé que las empresas mas grandes adoptan
mejores medidas preventivas y de gestion de seguridad, y se correlacionan con una
percepcion alta de accidentes. Por otro lado, las empresas méas pequefias mostraban

una gestion de prevencion de riesgos menos eficiente. Estas relaciones entre tamafio
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de la empresa y gestion de prevencion se reflejaron en cuatro "clusters”
identificados a traves del analisis de correspondencias multiples. Esta investigacion
destaca por ser pionera en la caracterizacion de la prevencion de riesgos laborales
en la construccién guatemalteca, proponiendo la necesidad de mejorar la formacion

en seguridad laboral para elevar los estandares de gestion preventiva.

Caicedo (2019), presentaron la tesis “Identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos mecanicos del area operativa de la empresa Andesupply S.A.
para el mejoramiento de la productividad”, de la Pontificia Universidad Catdlica
del Ecuador-Matriz, en Quito. Tuvo como objetivo principal identificar peligros y
evaluar los riesgos mecanicos del area operativa de la empresa Andesupply S.A.
para el mejoramiento de la productividad. El tipo de investigacion fue descriptivo,
de disefio no experimental. La muestra estuvo conformada por 16 colaboradores.
Una vez realizado el andlisis, los resultados evidenciaron un total de 12 peligros o
factores de riesgos, que en algunos casos se repetian ya que estaban presentes en
las actividades de diferentes subprocesos y que ademas pueden desencadenar en
consecuencias perjudiciales tanto para los trabajadores, asi como para la
productividad de la empresa. Por otro lado, con los resultados obtenidos del anlisis
realizado a los indicadores reactivos se puso constatar que la proyeccion del nimero
de accidentes de trabajo, de las horas perdidas de trabajo y del promedio de dias
perdidos por accidentes laborales fueron relativamente altos, y que en ese momento
se estuvo proporcionando una advertencia sobre las consecuencias negativas que

podrian presentarse de no realizarse las acciones pertinentes.

Aulia (2018), desarrolld la tesis titulada “Influence of worker’s
occupational safety and health knowledge to increase work safety in PT. Ganding
Toolsindo”, de la Universitas Islam Indonesia, en Yogyakarta, Indonesia. El
objetivo del estudio fue identificar la influencia de la conciencia del conocimiento
en Seguridad y Salud Ocupacional hacia el trabajador para incrementar la seguridad
laboral. El tipo de investigacion fue descriptiva, de disefio no experimental. La

muestra estuvo conformada por 80 trabajadores, a quienes se les aplicaron para la
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recoleccion de datos la técnica de la observacion y la encuesta, a través de fichas y
cuestionarios. EI método de Chi-Cuadrado se utiliz6 para buscar la influencia
basada en el cuestionario datos. Se utilizaron 12 indicadores para descubrir el
problema. Entre los principales resultados, se evidencido que el puntaje de
significacion del conocimiento sobre seguridad y salud ocupacional y prevencion
de accidentes laborales fue de 0.039 <0.05. El puntaje de Gestion de Recursos
Humanos y accidentes de trabajo fue 0.031 <0.05. El puntaje de conocimientos
sobre seguridad y salud ocupacional y gestién de recursos humanos fue 0.000
<0.05. Finalmente, el puntaje de significancia de Chi cuadrado promedio fue de
<0.05, lo que significa que . hay . una . influencia . del . conocimiento . SST . del
trabajador .para aumentar la seguridad laboral. PT. Ganding Tools. Si ya se tiene
un buen conocimiento de SST, existird una alta prevencion de accidentes laborales

y buena gestién de recursos humanos.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Carmona (2021), presentd la tesis titulada “Cumplimiento de las
disposiciones de la Norma G-0.50 sobre equipos de proteccién individual en la
construccion de edificaciones multifamiliares en Piura”, de la Universidad de Piura.
El objetivo general fue mostrar una estimacion del nivel de aplicacién de la norma
G-050 en temas de seguridad y salud ocupacional en edificios multifamiliares en
Piura de més de 3 pisos. El estudio comenzd con una exploracién de campo donde
las inferencias de informacion se obtuvieron mediante observacién y entrevistas a
encargados de seguridad. Se evaluo la seguridad en relacion con el uso de elementos
de proteccion personal en términos de disponibilidad, conformidad y condicion, y
se estimd el nivel de proteccion y seguridad global de las edificaciones. Solo 1 de
98 trabajadores se encontr0 protegido, y la disponibilidad de EPI basico solo
alcanzé el 20%. Los resultados evidenciaron que las disposiciones legales sobre
EPIs no aseguraban su uso en la construccion en Piura. No hubo comportamientos

distintivos en sectores estudiados y no se mostr6 mayor seguridad por el uso
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extendido de EPIs en ningln sector. Ademas, muchas edificaciones locales no
ofrecieron charlas de seguridad, reflejando la falta de compromiso con la seguridad

y salud de los obreros por parte de los contratistas.

Lopez (2018), elabord la investigacion “Nivel de conocimiento de los
trabajadores de la obra de rehabilitacion de la institucién educativa Chilia — Pataz
sobre medidas de seguridad segun la norma G.050”, de la Universidad César
Vallejo, en Lima. Tuvo como propdsito establecer cientificamente el nivel de
conocimiento de la norma G.050 de los trabajadores de la obra mencionada,
basandose en las dimensiones de conocimiento de requisitos técnicos del lugar del
trabajo y del plan de seguridad y salud en el trabajo. En el estudio, se optd por un
disefio descriptivo simple y la muestra fue de 65 trabajadores de la obra de
rehabilitacién de la Institucion Educativa del distrito de Chilia a quienes se les
aplicé el test validado para medir el objeto de estudio. Los resultados se procesaron
mediante métodos y analisis descriptivos e inferenciales. Se determind, a través de
las tablas de distribucion de frecuencias, que el nivel de conocimiento de la norma
G.050 de los trabajadores de la obra de rehabilitacion de la Institucion Educativa de
Chilia fue en su mayoria bajo o medio, con un 80% siendo el promedio de 18.75
evaluado en una escala de 30 puntos. Esto se debi6 a los bajos o medios niveles
alcanzados en la dimension de conocimiento de requisitos técnicos del lugar del
trabajo (84.61%) y del plan de seguridad y salud en el trabajo (75.38%).

Neyra (2018), realiz6 la tesis “Nivel de Conocimiento del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo del Centro Materno
Infantil Santa Luzmila Il — 2018”, de 1a Universidad César Vallejo,
en Lima. El objetivo fue analizar cudl era el nivel de conocimiento
del sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo del Centro
Materno Infantil Santa Luzmila Il durante el 2018. Bajo un enfoque
cuantitativo, se desarrollé una investigacion de nivel descriptivo no
experimental. La poblacion estuvo constituida por 120 trabajadores.

Para recolectar la informacion, se elabord una encuesta, usando
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como instrumento un cuestionario con 29 items, los cuales
permitieron tener una vision general sobre los temas importantes del
SG-SST. Los resultados determinaron que el 40% de los trabajadores
se encontraban en inicio, el 39% en proceso y el 21% en logro
deseado del nivel de conocimiento del SG-SST. Se concluy6 que en
salud, especialmente en las instituciones pertenecientes al MINSA,
los esfuerzos por incorporar el cuidado de la salud de los trabajadores

todavia estaban en proceso.

Garcia (2021), realizo la tesis titulada “Seguridad y salud ocupacional y su
relacién con la productividad del personal de obra de la empresa constructora V' y
V Contratistas Generales de la ciudad de Tacna en el ano 2020, de la Universidad
Privada de Tacna. El presente trabajo tuvo como propdsito determinar la relacion
entre la seguridad y salud ocupacional, y la productividad del personal de obra de
la empresa Constructora VyV Contratistas Generales de la ciudad de Tacna. La
investigacion emple6 una metodologia de tipo aplicado, de tipo correlacional y de
disefio no experimental y transversal, ademas de nivel aprehensivo, dirigido a una
poblacion de 130 trabajadores y una muestra de 97 de ellos, implementando como
técnica la encuesta e instrumento el cuestionario. Una vez efectuado el analisis
estadistico correspondiente, con el estudio se concluyd que la seguridad y salud
ocupacional se relaciona con la productividad del personal de obra de la empresa
Constructora VyV Contratistas Generales de la ciudad de Tacna, lo que se
determind segln el valor de significancia calculado, y lo que explica que las
condiciones de seguridad, condiciones ambientales, medio ambiente de trabajo,
exigencias del puesto de trabajo, organizacion del trabajo y organizacion de la
prevencion, tienen relacion directa con la eficiencia, eficacia y efectividad en el
desemperfio de las funciones de los trabajadores de la entidad. En tal sentido, la
seguridad y salud ocupacional tiende a generar efectos sobre la productividad,

habiendo por tanto una relacion directa entre dichas variables.
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Fuentes y Fuentes (2018), elaboraron la investigacion “Implementacion de
un Sistema de Gestion de la Seguridad en el Trabajo y su relacion con la
productividad en la ejecucion de obras de edificacion de la ciudad de Tacna”, de la
Universidad Privada de Tacna. El objetivo fue especificar el nexo entre la
aplicacion de sistemas de gestion de seguridad en el centro laboral y la
productividad en obras de edificaciones de la ciudad de Tacna. Para ello, se aplico
una metodologia de tipo basica, con un disefio no experimental, transversal y
correlacional, dirigido a una muestra de 30 obreros de construccion civil y 30
Ingenieros Civiles, quienes hacian frente a las condiciones de Seguridad y Salud en
el trabajo. La tecnica de recoleccion de datos fue la encuesta, a través del
instrumento del cuestionario. Una vez analizados los datos estadisticamente, la tesis
concluyd que, la aplicacion de sistemas de gestion de la seguridad en el trabajo y
su relacion con la productividad en obras de edificaciones de la ciudad de Tacna
tienen una relacion significativa dado un Valor-P calculado de 0.00, que demostro
este resultado. Es decir, que el hecho que el personal obrero labore bajo condiciones
adecuadas que aseguren la integridad de seguridad y salud en el trabajo es un factor
que repercute sobre la productividad en obra, la misma que se puede ver
condicionada en caso que el obrero no realice una gestion adecuada de esta variable.
Es importante precisar que a medida que el trabajador haga uso adecuado de los
implementos de seguridad y respete y conozca las normas sobre su aplicacion, ello
garantizara mejores resultados para la organizacion en términos de desempefio y

cumplimiento de las metas programadas.
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2.2. Bases Teodricas

2.2.1. Conocimiento

El conocimiento es la informacién procesada en las mentes de los
individuos, que puede ser utilizada para tomar decisiones de manera eficaz
(Spender, 2014).

El conocimiento es una mezcla fluida de experiencias, valores, informacion
contextual e intuicién que proporciona un marco para evaluar e incorporar nuevas
experiencias e informacion (Alavi & Leidner, 2011).

El conocimiento es mas que una acumulacion de hechos: es la capacidad de
usar la informacion y los hechos de manera que sean Utiles para el individuo o la

organizacion (Plummer & Bowerman, 2000).

El conocimiento es personal, es el producto de una actividad del ser humano
consciente y subjetiva. Este autor enfatiza el papel crucial del conocimiento tacito,
la clase de conocimiento que es dificultosa de transmitir a otra persona mediante

palabras escritas o habladas (Polanyi, 1966).

2.2.1.1.Caracteristicas del conocimiento

El conocimiento tiene las siguientes caracteristicas:

- Justificado como verdadero: El conocimiento estd basado en creencias que se
han validado o justificado como verdaderas. ES mas que una suposiciéon o
conjetura, se basa en hechos, experiencias 0 investigaciones que han
demostrado su validez (Nonaka & Takeuchi, 1995).
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Personal: El conocimiento esta incrustado en el individuo. Es producto de la
experiencia personal, las percepciones y las creencias individuales (Nonaka &
Takeuchi, 1995).

Contextual: EI conocimiento esta vinculado a un contexto especifico. EI mismo
hecho o informacion puede ser interpretado de manera diferente en diferentes
contextos (Nonaka & Takeuchi, 1995).

Tacito y explicito: La distincion entre el conocimiento tacito, que es personal,
especifico del contexto, y dificil de formalizar o comunicar, y el conocimiento
explicito, que es articulado, codificado y transmisible en un lenguaje formal
(Nonaka & Takeuchi, 1995).

Creado a través de la interaccion social: El conocimiento es creado a través de
la interaccidn social y la colaboracién (Nonaka & Takeuchi, 1995).

2.2.1.2.Tipos de conocimiento

Los tipos investigacion:

Investigacion basica: Se refiere al estudio que se realiza para incrementar
nuestra comprension de los fundamentos de los fendmenos. En este caso, la tesis
investiga el nivel de conocimiento y aplicacion de las normas de seguridad y
salud laboral. Este es un estudio basico porque busca entender méas sobre el
conocimiento y aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral de
acuerdo a los trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de
Tacna (Nicomedes, 2018).

Investigacion aplicada: Tiene como objetivo resolver problemas précticos y se
realiza con la intencion de aplicar los resultados. En esta tesis, el objetivo de la
investigacion es utilizar los hallazgos para diagnosticar el nivel de conocimiento
y aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral. Esta investigacién

puede ayudar a desarrollar estrategias para mejorar las nociones y practicas
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realizadas por los trabajadores pertenecientes al Régimen de Construccion Civil
de la ciudad de Tacna (Nicomedes, 2018).

2.2.1.3.Proceso de gestion del conocimiento

La gestion del conocimiento es el procedimiento sistematico de deteccion,
seleccion, organizacion, filtrado, presentacién y uso de informacion por parte de los

integrantes de la organizacion. En este contexto, los procesos que la identifican son:

- Creacion del conocimiento: Involucra las siguientes acciones:
« Colaborar: trabajar con otra (s) personas (s) en la ejecucién de una obra.
 Crear: instituir, fundar, introducir por vez primera algo.
» Personalizar: dar caracter personal a algo.
« Visualizar: representar a través de imagenes fenémenos de otro caracter
(Alavi & Leidner, 2001).

- Almacenamiento / Recuperacion del Conocimiento: Involucra las siguientes
acciones:

» Almacenar: guardar o reunir muchas cosas.

« Exportar/importar: traer/llevar informacion de un lugar a otro, catalogar y
organizar: disponer u ordenar por tipo.

« Recuperar: volver a adquirir o tomar lo que antes se tenia, buscar, hacer
algo para encontrar algo o a alguien, filtrar, seleccionar aspectos o datos
para configurar una informacion (Nicomedes, 2018).

- Transferencia del Conocimiento: Involucra las siguientes acciones:
» Compartir: participar en algo.
« Comunicar: hacer a otro participe de lo que uno tiene.

 Distribuir: dar a algo su pertinente colocacion o el destino conveniente.
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» Hacer Seguimiento: estar atento a los movimientos de algo o alguien
(Nicomedes, 2018).

- Aplicacion del Conocimiento: Involucra las siguientes acciones:

» Evaluar: estimar los conocimientos, capacidades y rendimiento de los
implicados.

« Gestionar: hacer diligencias direccionadas al logro de algo. El
conocimiento en las empresas, con frecuencia no solo queda aclimatado
en documentos o bases de datos, sino también en las préacticas, procesos,
rutinas y normas institucionales

« Revisar: someter algo a nuevo examen para corregirlo, corregirlo o

subsanarlo (Benavides & Quintana, 2015)

2.2.1.4.Componentes del conocimiento

Los elementos del conocimiento se dividen en 04 categorias, entre los cuales

se pueden describir:

- Pensamiento: Es definido como la representacion mental de un objeto en el
centro de la red de relaciones mentales que produce el conocimiento mismo. En
otras palabras, el pensamiento es la "huella psicolégica™ que deja el sujeto

después de la experiencia del objeto (Concepto ABC, 2022).

- Sujeto: No hay conocimiento sin sujeto. Por lo que es un elemento esencial en
el proceso intelectual o bagaje mental de todo ser humano (Concepto ABC,
2022).

- Operacion cognoscitiva: Es un proceso neurofisiolégico por el cual un sujeto
puede construir pensamientos sobre un objeto. Es decir, la actividad cognitiva
es la interaccion entre un objeto y un sujeto para realizar un comportamiento

creador de conocimiento a traves de la experiencia (Concepto ABC, 2022).
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Objeto: Son todos componentes identificables que existen en el plano real, que

permiten al sujeto construir conocimiento (Concepto ABC, 2022).

2.2.1.5.Dimensiones del conocimiento

Las principales dimensiones del conocimiento, desde su enfoque cientifico,

son las siguientes:

D1. Objetividad: En otras palabras, trata de adquirir un conocimiento que sea
consistente con el verdadero estado del objeto, no como esperamos. Lo
contrario son los conceptos subjetivos derivados de los prejuicios, costumbres
y tradiciones. No debemos decir que la ciencia es objetiva, sino pretender o

intentar ser objetiva (Sabino, 2006).

D2. Racionalidad: Usa la razén como arma necesaria para lograr resultados,
es decir, se usa en conjunto con conceptos, juicios y razonamientos, asi como
sentimientos e impresiones para evitar contradicciones internas, ambigliedad y
confusion. La razén aleja el conocimiento cientifico de la religién debido a

factores irracionales (Sabino, 2006).

D3. Sistematicidad: Es una busqueda sistematica, organizada y sus resultados,
la cual se asocia a otras caracteristicas; es decir, a darse cuenta de que cada
parte del conocimiento puede servir de puente para profundizar la comprension
del mismo (Sabino, 2006).

D4. Falibilidad: La ciencia es uno de los pocos sistemas creados por humanos
que puede identificar, corregir y mejorar por si mismo la posibilidad de errores.
Al reconocer que es facil cometer errores, se renuncia a la pretension de alcanzar
la verdad absoluta y la verdad ultima. Por el contrario, algunas personas
explican que su conclusion esta tentativamente confirmada y debe ser revisada
y discutida (Sabino, 2006)
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2.2.2. Seguridad y salud laboral

La seguridad y salud ocupacional es un campo multidisciplinario dedicado
a proteger y promover el bienestar de las personas en el lugar de trabajo,
enfocandose en la anticipacion, identificacion, evaluacion y control de los factores

y tensiones del ambiente laboral (Goetsch, 2019).

La seguridad y salud laboral es la disciplina que se ocupa de identificar y
controlar los factores en el entorno de trabajo que pueden causar enfermedad o
lesion, y de proteger el bienestar de los empleados y de la comunidad en general
(Hughes & Ferrett, 2016).

La seguridad y salud laboral se define como practicas laborales y programas
disefiados para proteger a los trabajadores del reconocimiento, evaluacion y control
de riesgos que podrian causar lesiones o enfermedades relacionadas con el trabajo
(Robson, y otros, 2007, pag. 408).

La salud y seguridad ocupacional se refiere al conjunto de actividades
multidisciplinarias dirigidas a conservar, mantener y mejorar la salud de los
trabajadores, asegurando que las condiciones de trabajo sean seguras y salubres y

que el ambiente de trabajo sea favorable y satisfactorio (MINSA, 2005).

La seguridad y salud en el trabajo involucra la promocion y el
mantenimiento del méas alto grado de bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores en todas las ocupaciones; la prevencion en el ambiente laboral de un
deterioro adverso para la salud causado por las condiciones de trabajo; la proteccion
de los trabajadores en su empleo contra riesgos resultantes de factores adversos para
la salud (OIT, 2001).

2.2.2.1.Importancia de la seguridad y salud ocupacional
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La seguridad y salud laboral, desde la perspectiva de la OIT, es fundamental
para garantizar un trabajo decente y digno para todos los trabajadores. La OIT
considera que la promocién y el mantenimiento del mas alto grado de bienestar
fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones son esenciales
para el desarrollo sostenible y el crecimiento econdmico. Ademas, la seguridad y
salud en el trabajo no solo protegen la integridad fisica y mental de los trabajadores,
sino que también tienen un impacto positivo en la productividad y eficiencia de las
empresas, reduciendo costos relacionados con enfermedades y accidentes laborales
(OIT, 2010).

La gestion efectiva de la seguridad y salud laboral no solo protege a los
trabajadores de posibles dafios, sino que también es una inversion que resulta en
beneficios tangibles y positivos para las organizaciones y la sociedad en general.
Por lo tanto, garantizar entornos de trabajo seguros y saludables es fundamental

para alcanzar un desarrollo sostenible, inclusivo y equitativo (Alli, 2008).

2.2.2.2.Factores de riesgo ocupacional

De acuerdo el Ministerio de Energiay Minas (MEM) (2017), las actividades
diarias del lugar de trabajo estan restringidas por los denominados factores de
riesgo, que pueden derivar en accidentes y enfermedades profesionales. A

continuacion, se enlista cada uno de ellos:

- Mecénica:
e Caidas al suelo.
e (Caidas por escaleras.
e Choques contra escritorios.
e Cortes con cuchillas.
e Cortes con guillotina.
e Extintores (MEM, 2017).
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Eléctricas:
e Conductores no entubados.
e Conexiones clandestinas.

e Tomacorrientes sobrecargados (MEM, 2017).

Explosion:
e Derrames de liquidos inflamables (MEM, 2017).

Fisica:

e Falta de iluminacion.

e Polvo en los archivos.

e Ruido de maquinas (MEM, 2017).

Quimica:
e Fumigacion de oficinas (MEM, 2017).

Bioldgicos:

e Moho y hongos en los archivadores (MEM, 2017).

Ergonomico:

e Malas técnicas de levantamiento.
e Movimientos repetitivos.

e Posturas forzadas.

e Sobreesfuerzos (MEM, 2017).

Locativos:
e Falta de ordeny limpieza.

e Hacinamiento.
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e Mala infraestructura (MEM, 2017).

- Psicosocial:
e Clima laboral deficiente.
e Estilo autoritario de mando.
e Régimen de trabajo extensivo (MEM, 2017).

2.2.2.3.0SHAS 18000

El estindar OHSAS 18000 (Occupational Health and Safety Assessment
Series) es un grupo o conjunto de estandares internacionales facultativos
empleables a la gestion de la salud y seguridad ocupacional. Consta de dos partes,
18001 y 18002, segun el estandar britanico BS 8800 (AENOR, 2008).

La norma OHSAS 18001 establece los requisitos para los sistemas de
gestidn de seguridad y salud en el trabajo, lo que permite a las empresas desarrollar
e implementar regulaciones y objetivos que tengan en cuenta los requisitos legales
y la informacién relacionada con los riesgos de seguridad y salud ocupacional. Esta
disefiado para adaptarse a empresas de diferentes niveles y tamafios, ya diferentes

contextos geograficos, culturales y sociales (AENOR, 2008).

Pueden aplicarse a cualquier sistema de seguridad y salud en el trabajo. La
norma OHSAS 18000 no tiene requisitos para su aplicacion y fue desarrollada para
entidades de todo tipo y tamafo, independientemente de su origen geogréfico,
social o cultural (AENOR, 2008).

El conjunto de normas OHSAS 18000 se propone como un sistema que
establece un conjunto de requisitos para implementar un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, que permita a una organizacion desarrollar

normativas y objetivos especificos relacionados con la materia, teniendo en cuenta
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los requisitos legales y la informacién aplicable inherente a la misma y riesgo de
sus actividades (AENOR, 2008).

Estos estandares estan disefiados para garantizar la mejora continua a traves
de un enfoque estructurado y la gestion de los factores que impactan negativamente
en la salud y seguridad del area de trabajo (AENOR, 2008).

2.2.2.4.Normativas de seguridad y salud ocupacional

En el PerG se han desarrollado normativas de seguridad y salud laboral, las
cuales siguen vigentes y enmendadas de acuerdo con los nuevos riesgos laborales

emergentes. A continuacion, se mencionan las principales:

- Constitucion Politica de 1993

No dictamina explicitamente esta responsabilidad. Sin embargo, en la
Constitucion actual se presentan mecanismos que obligan al Estado a asumir la
responsabilidad de la seguridad y la salud en el Centro de Trabajo. Asimismo,
existe la existencia de acuerdos laborales internacionales que apoyan la
legislacién nacional, los cuales, cuando son ratificados por el gobierno
peruano, son parte de la legislacion nacional, por lo tanto, su cumplimiento por
parte del Estado y de los ciudadanos en general es obligatorio. Como una
alusién, se puede indicar que, de los aproximadamente treinta convenios
asumidos por la OIT en materia de seguridad y salud en el trabajo, el Estado
peruano solo ratificd siete, dentro de los cuales el Convenio num. 62, se refiere
a los requisitos de seguridad en el edificio, correspondientes a afio 1937.

- Ley N° 29783
La Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, promulgada en Peru
en 2011, tiene como objetivo promover una cultura de prevencion de riesgos
laborales en el pais. Esta ley es fundamental para garantizar el derecho

constitucional del trabajador a una adecuada politica de seguridad y salud en el
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trabajo. En términos generales, la Ley N° 29783 establece los deberes y
responsabilidades tanto de los empleadores como de los trabajadores en la
promocion de un ambiente de trabajo seguro y saludable. La ley establece un
marco legal para la prevencion de riesgos ocupacionales y para la proteccion
de la seguridad y salud de los trabajadores, asi como de las personas que, no
siendo trabajadores, se encuentren dentro del &mbito de los centros de trabajo.

Algunos de los aspectos mas destacados de la ley incluyen:

« Laobligacion de los empleadores de garantizar la seguridad y la salud de
los trabajadores en todos los aspectos relacionados con el trabajo,
incluyendo el suministro y mantenimiento de equipos de trabajo y sistemas
de trabajo seguros.

« Elderecho de los trabajadores a recibir informacion, capacitacién, consulta
y participacion en asuntos relacionados con la seguridad y la salud en el
trabajo.

« La obligacion de los empleadores de realizar evaluaciones periddicas de
los riesgos en el lugar de trabajo y de implementar las medidas necesarias
para su prevencién y control.

« La creacién de comités de seguridad y salud en el trabajo, asi como la
designacion de trabajadores encargados de las actividades de seguridad y
salud en el trabajo en cada centro de trabajo.

« El establecimiento de medidas de prevencién y proteccion contra
incendios, explosiones y otras situaciones de emergencia.

« La obligacion de los empleadores de proporcionar primeros auxilios,
asistencia médica y medidas de rehabilitacion adecuadas.

» El derecho de los trabajadores a interrumpir su actividad laboral cuando
consideren, de manera razonable y en base a sus conocimientos y a los
medios de proteccion facilitados por el empleador, que continuarla implica

un riesgo grave e inminente para su vida o salud (Estado Peruano, 2016).
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Norma G.050

La Norma G.050 se refiere especificamente a las medidas de seguridad que

deben adoptarse durante las labores de construccién. Esta norma, emitida en el

contexto peruano, establece criterios y procedimientos que buscan minimizar

y prevenir los riesgos asociados con las actividades constructivas, garantizando

de esta manera la integridad fisica de los trabajadores y de todas las personas

involucradas en el proceso.

Ambito de aplicacion: Esta norma es de obligado cumplimiento para todas
las personas, sean naturales o juridicas, que intervienen en el proceso de
construccién, ya sea como propietarios, disefiadores, supervisores o
ejecutores. Se enfoca, particularmente, en las edificaciones que se

desarrollan en el ambito urbano y sus cercanias (MVCS, 2006).

Identificacién y evaluacion de riesgos: Una de las disposiciones
fundamentales de la Norma G.050 es la necesidad de identificar, evaluar y
controlar los riesgos presentes en el lugar de trabajo. Para ello, es esencial
llevar a cabo una inspeccion detallada antes de comenzar cualquier
actividad, identificando posibles peligros y estableciendo medidas
preventivas adecuadas (MVCS, 2006).

Entrenamiento y capacitacion: La norma enfatiza la importancia de
proporcionar a los trabajadores la capacitacion necesaria para realizar sus
tareas de forma segura. Esta formacion debe ser proporcionada por
profesionales especializados y debe cubrir tanto las técnicas de trabajo
seguro como el uso adecuado de herramientas y maquinarias (MVCS,
2006).

Equipos de proteccion personal (EPP): El uso de EPP es esencial en el
sector de la construccion debido a los diversos riesgos presentes. La

Norma G.050 especifica los tipos de EPP que deben ser proporcionados
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por el empleador, segln la tarea a realizar, y enfatiza la responsabilidad
del trabajador en su uso correcto y constante.

Una relacion de los méas importantes se describe a continuacion:

A) Casco de seguridad: Protege la cabeza contra impactos, caidas de
objetos y otros riesgos. Debe ajustarse correctamente y estar en buen
estado (MVCS, 2006).

Figura 1

Casco de seguridad

Nota. Google images

B) Gafas de seguridad: Previenen lesiones oculares causadas por particulas

voladoras, polvo, chispas y productos quimicos (MVCS, 2006).

Figura 2

Gafas de seguridad
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Nota. Google images

C) Proteccion auditiva: Tapones u orejeras reducen el nivel de ruido para
proteger el oido interno. Esenciales en zonas con maquinaria ruidosa
(MVCS, 2006).

Figura 3

Proteccién auditiva

Nota. Google images

D) Mascarillas y respiradores: Filtran particulas, gases y vapores para

proteger las vias respiratorias (MVCS, 2006).
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Figura 4
Mascarillas y respiradores

Nota. Google images

E) Chaleco reflectante: Asegura que los trabajadores sean visibles,

especialmente en condiciones de poca luz o de noche (MVCS, 2006).

Figura 5

Chaleco reflectante

Nota. Google images
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G)
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Guantes de seguridad: Fabricados con diversos materiales segun la tarea
a realizar. Protegen contra cortes, abrasiones, productos quimicos,

vibraciones y temperaturas extremas (MVCS, 2006).

Figura 6
Guantes de seguridad

Nota. Google images

Calzado de seguridad: Botas con puntera de acero o materiales
compuestos, antideslizantes y resistentes a perforaciones. Protegen
contra objetos pesados, punzantes y condiciones de superficies
resbaladizas (MVCS, 2006).

Figura 7

Calzado de seguridad

Nota. Google images
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H) Arnés de seguridad: Usado en trabajos en altura, previene caidas y, en
caso de que ocurran, reduce el impacto (MVCS, 2006).

Figura 8

Arnés de seguridad

y

- D)

. . [ .
by —1

Nota. Google images

Manejo de herramientas y maquinarias: El correcto manejo de
herramientas y maquinarias es vital para prevenir accidentes. La norma
detalla las medidas de seguridad que deben adoptarse al operar diferentes
tipos de equipos, desde herramientas manuales hasta maquinarias pesadas
(MVCS, 2006).

Medidas de seguridad especificas: La norma establece medidas de
seguridad especificas para diversas actividades constructivas. Por ejemplo,
en el caso de trabajos en altura, se requiere el uso de sistemas de proteccion
contra caidas; para labores de excavacion, es esencial garantizar la

estabilidad de los taludes y prevenir el riesgo de derrumbes (MVCS, 2006).

Sefializacién y demarcacion: La adecuada sefializacion de las areas de

trabajo y el acceso a estas es crucial para prevenir accidentes. La norma
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detalla los tipos de sefiales que deben utilizarse y su correcta ubicacion
(MVCS, 2006).

« Emergencias y primeros auxilios: La Norma G.050 establece que se debe
contar con un plan de emergencia y evacuacion, ademas de garantizar la
existencia de equipos de primeros auxilios y personal capacitado para

prestar atencion inmediata en caso de accidentes (MVCS, 2006).

« Residuos y materiales peligrosos: La gestién adecuada de residuos y el
manejo seguro de materiales peligrosos son esenciales para proteger la
salud de los trabajadores y el medio ambiente. La norma ofrece directrices

sobre como manejar y almacenar estos materiales (MVCS, 2006).

En conclusion, la Norma G.050 establece un conjunto de directrices y
procedimientos destinados a garantizar que las actividades de construccion se
realicen en un entorno seguro y protegido. La adhesion a esta norma no solo
garantiza la seguridad de los trabajadores, sino que también contribuye a una
ejecucion mas eficiente y efectiva de los proyectos (MVCS, 2006).

2.2.2.5.Dimensiones de la seguridad y salud ocupacional

Para efectos de la presente investigacion, se tomara en consideracion las

actividades especificas que la Norma G.050 (2006) estipula en su capitulo 2, los

cuales se desarrollan a continuacién:

D1. Accesibilidad, circulacion, sefializacién, almacenamiento y manipuleo
de materiales

Hace referencia a las vias y rutas establecidas para entrar y moverse dentro de
un sitio de construccion. Considera la correcta sefializacion para guiar y

advertir a trabajadores y visitantes sobre posibles peligros y direcciones a
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seguir. Se refiere a las précticas y procedimientos adecuados para guardar y

manejar materiales en la obra, garantizando la seguridad y previniendo dafios

a los mismos y a las personas (MVCS, 2006).

- D2. Equipos de proteccion

Normativas y procedimientos disefiados para evitar accidentes relacionados

con caidas desde alturas o a niveles inferiores. Se subdivide en:

Uso de escaleras: Establece las directrices para el uso seguro de escaleras,
incluyendo su colocacidn, mantenimiento y las précticas seguras al subir
0 bajar (MVCS, 2006).

Uso de andamios: Normas y practicas para la instalacion, uso y
desmantelamiento seguro de andamios (MVCS, 2006).

Trabajos con equipo de izaje: Se refiere a operaciones que involucran el
uso de grias, montacargas y otros equipos para levantar y mover cargas.

Establece las normas de seguridad para su operacion (MVCS, 2006).

- D3. Obras de construccion pesada, hidraulicas, montaje, excavaciones y

demoliciones: Trabajos de gran magnitud y que involucran maquinaria pesada.

Se subdivide en:

Obras de movimiento de tierras sin explosivos: Trabajos de excavacion,
corte y relleno que no requieren el uso de explosivos (MVCS, 2006).
Obras de movimiento de tierras con explosivos: Operaciones similares a
las anteriores pero que involucran el uso de explosivos (MVCS, 2006).
Excavaciones subterraneas: Refiere a la construccion de tdneles, pigues,
chimeneas, entre otros, bajo la superficie terrestre (MVCS, 2006).
Construcciones hidraulicas: Engloba obras relacionadas con la gestion del
agua, como enrocados, bocatomas, derivaciones y obras maritimas
(MVCS, 2006).
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Obras de montaje: Obras especializadas como las de alta tension eléctrica

0 la construccion de plantas hidroeléctricas (MVCS, 2006).

Obras de infraestructura, excavaciones y demoliciones: Construccion,

modificacion o eliminacion de estructuras y terrenos. Se subdivide en:

o Excavaciones: Procedimientos y normas para retirar tierra y roca de
un terreno determinado (MVCS, 2006).

o Emoliciones: Reglas y practicas seguras para desmontar o destruir
estructuras existentes (MVCS, 2006).
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2.3. Definicion de términos basicos

Arnés de seguridad: Dispositivo de proteccion personal disefiado para
detener caidas o facilitar el rescate en alturas, distribuyendo las fuerzas de impacto
a través del cuerpo (OSHA, 2020).

Calzado de seguridad: Botas con puntera de acero o materiales
compuestos, antideslizantes y resistentes a perforaciones. Protegen contra objetos

pesados, punzantes y condiciones de superficies resbaladizas (MVCS, 2006).

Casco de seguridad: Equipo de proteccion personal que cubre y protege la
cabeza contra impactos y penetraciones causadas por caidas de objetos y otros
riesgos (ANSI, 2014).

Chaleco reflectante: Prenda de alta visibilidad utilizada para asegurar que
el usuario sea claramente visto en diferentes condiciones de iluminacion,

especialmente en zonas de trafico (ISEA, 2015).

Conocimiento: Es la informacion procesada en las mentes de los
individuos, que puede ser utilizada para tomar decisiones de manera eficaz
(Spender, 2014).

Gafas de seguridad: Lentes de proteccion disefiados para resguardar los

ojos de particulas volantes, quimicos, radiacion o golpes (NIOSH, 2018).

Guantes de seguridad: Equipo de proteccion personal que cubre manos
para proteger contra riesgos como quimicos, cortes, abrasiones y calor (ASTM,
2017).

Ley N°29783: Tiene como objetivo promover una cultura de prevencion de

riesgos laborales en el pais. Esta ley es fundamental para garantizar el derecho
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constitucional del trabajador a una adecuada politica de seguridad y salud en el
trabajo (Estado Peruano, 2016).

Mascarillas y respiradores: Dispositivos de proteccion respiratoria que
cubren nariz y boca o la cara entera para filtrar particulas, gases o vapores nocivos
del aire que se inhala (NIOSH, 2019).

Norma G.050: Establece un conjunto de directrices y procedimientos
destinados a garantizar que las actividades de construccién se realicen en un entorno
seguro y protegido. La adhesion a esta norma no solo garantiza la seguridad de los
trabajadores, sino que también contribuye a una ejecucién mas eficiente y efectiva
de los proyectos (MVCS, 2006).

OSHAS 18000: Es un grupo o conjunto de estdndares internacionales
facultativos empleables a la gestion de la salud y seguridad ocupacional. Consta de
dos partes, 18001 y 18002, segun el estandar britanico BS 8800 (AENOR, 2008).

Proteccion auditiva: Dispositivos como orejeras o tapones que reducen la

exposicion del usuario a niveles de ruido dafiinos (OSHA, 2016).

Seguridad y salud laboral: Es un campo multidisciplinario dedicado a
proteger y promover el bienestar de las personas en el lugar de trabajo, enfocandose
en la anticipacion, identificacion, evaluacion y control de los factores y tensiones
del ambiente laboral (Goetsch, 2019).
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CAPITULO I
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipoy nivel de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

La tesis, segun su tipologia, fue basica-descriptiva, ya que se caracterizé por
permanecer bajo los conocimientos tedricos previos sobre las normas de seguridad
y salud laboral en construccion; y, en base a estos, generé aportes empiricos que
permitieron contrastar la aplicacion de dichos planteamientos sobre el contexto en
estudio; siendo en este caso en particular, de acuerdo a los trabajadores del Régimen
de Construccion Civil que practicaron en la ciudad de Tacna (Hernadndez-Sampieri
& Mendoza, 2019).

3.1.2. Nivel de investigacion

La investigacion presentd un nivel correlacional, ya que se busco establecer
la existencia de una relacién de significancia entre el conocimiento y la aplicacion

de las normas de seguridad y salud laboral desde una funcion de interdependencia.

Asimismo, fue longitudinal, ya que, en la tesis se analiz6 el comportamiento
de cada variable, las cuales se desarrollaron durante el afio 2023 (Herndndez-
Sampieri & Mendoza, 2019).



3.2. Operacionalizacion de variables

La caracterizacion de las variables es:

Tabla 1

Operacionalizacion de variables
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Variable Definicién operacional Dimensién Indicadores Esca]g fje
medicién
Informacion verificable
y confiable
Objetividad Hechos y datos
comprobables
. » Influencia de prejuicios
Es la informacion Factores 160ico
procesada en las mentes & racisonaglltlas Sy
Variable 1: de los individuos, que Racionalidad ——
puede ser utilizada para Evaluacion critica Nominal
Conocimiento | tomar decisiones de Razonamiento ldgico
rznoaln:ra eficaz (Spender, Enfoque organizado
) Sistematicidad Proceso estructurado
Coherencia y légica
Actualizacion constante
Falibilidad Correccion de errores
Aprendizaje
Elementos punzantes
Rutas sefializadas
Sistemas de
sefializacion
Alerta frente a
. obstaculos
che5|bll_|gad, Barreras y carteles
CIEC:,I_|aCI_O’n, durante el dia
Reglamento dedicado a senaizacion, Balizas de luz roja
almacenamiento y
proteger y promover el manipulacién de durante la noche
Variable 2: blene;stlar de Ia(ljs pfrstc)m_as materiales Area de mamobra
enfocéndose en I Amacenamiento y
Aplicacion de icinacic disposicion de los Ordinal
normas de anticipacion, materiales
seguridad y salud |dent|f|(_:zf10|on, Si d i6
laboral evaluacion y control de Istema de proteccion

los factores y tensiones
del ambiente laboral
(Goetsch, 2019).

Manipulacion de
materiales

Equipos de proteccion

Uso de escaleras

Uso de andamios

Equipo de elevacion y
transporte

Tareas de armado y
desarmado

Suministro de EPP

Puntos de fijaciony
arriostramiento
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Levantamiento de la
carga

Utilizacion de cuerdas y
ganchos

Estrobos y eslingas

Ganchos

Obras de construccion

pesada, hidraulicas, de

montaje, excavaciones
y demoliciones

Obras de movimiento
de tierras sin explosivos

Obras de movimiento
de tierras con
explosivos

Excavaciones
subterraneas: tlneles,
piques, chimeneas,
galemas,
cruceros, etc

Estudio de desvio de
aguas

Carguio, transporte y
colocacion de la roca,

Obras de alta tensién

Plantas hidroeléctricas

Excavaciones

Demoliciones

3.3.  Poblacion y muestra de la investigacion

3.3.1. Poblacién

La poblacion estudiada se conformé por todos los trabajadores registrados

en el Régimen de Construccién Civil de la ciudad de Tacna (2023), los cuales, a la

fecha de elaboracion de la investigacion, eran 1694.

3.3.2. Muestra

Debido a que se presentd una poblacion conocida y amplia, se realiz6 la

formula de muestreo, la cual es la siguiente.
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Eim.p. q.N
TEIN -1 +Z%,,.p.9
Cuyos datos son:
Nivel de Confianza (A) 95% - 0.95
Coeficiente de Confianza (Z) 1.96
Probabilidad de Exito (p) 0.5
Probabilidad de Fracaso (q) 0.5
Tamario de la Poblacion (N) 1694
Nivel de Error (e) 5% - 0.05
Tamarfio de Muestra (n) A determinar

Reemplazando los datos, tenemos:

1626.9176
5.1929

n= 313.2965395

Por lo tanto, la muestra de estudio estuvo conformada por 313 los

trabajadores inscritos en el Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna.

Cabe sefialar que, los criterios de inclusion fuerdn los siguientes:

- Género: Sexo masculino.

- Estado del trabajador: Operativo (condicién laboral activo, durante su faena)
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1. Las técnicas

Considerando el estudio de Hernandez y Mendoza (2019), para la primera
variable "Conocimiento", la técnica de recoleccion de datos correspondié a la
encuesta. Asimismo, para la segunda variable "Aplicacion de normas de seguridad

y salud laboral”, la técnica de recoleccion correspondiente también fue la encuesta.

El procedimiento para la recoleccion de datos fue el siguiente:

- En primer lugar, se realizé un mapeo exhaustivo de la ubicacion de los centros
comerciales y/o legales de las empresas pertenecientes al sector de la
construccion. Esta fase incluyd la recopilacion de datos a través de fuentes
publicas y privadas, para asegurar una lista completa y actualizada de posibles
participantes en la investigacion.

- Una vez identificadas estas empresas, se procedidé a establecer un primer
contacto. Esto incluyd llamadas telefonicas, correos electronicos o visitas
presenciales, en funcion de la informacion de contacto disponible. El objetivo
de este primer acercamiento fue presentar brevemente el proposito y alcance
de la investigacion, asi como recoger datos preliminares sobre la disposicion
de la empresa a participar.

- Posteriormente, se concertaron reuniones mas detalladas con aquellas empresas
que mostraron interés. Durante estas sesiones, se explicé con mayor
profundidad los objetivos de la investigacion, la metodologia a emplear, y los
beneficios potenciales para las empresas y el sector. Fue crucial en esta etapa
asegurar la comprension y el consentimiento informado de los participantes.

- Enparalelo, se desarrollé y validd una encuesta especifica para los trabajadores
del Régimen de Construccion Civil. Este instrumento buscé recabar

informacidn valiosa sobre sus experiencias, percepciones y necesidades dentro
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de la industria. Se presto especial atencion a la claridad y relevancia de las
preguntas, asi como a su alineacion con los objetivos del estudio.

- Con el consentimiento obtenido y la encuesta lista, se procedio a su aplicacion.
Esta se llevd a cabo de manera presencial en las instalaciones de las empresas
o de manera virtual, dependiendo de las preferencias de los participantes y las
limitaciones logisticas. Se asigné un equipo de encuestadores capacitados,
quienes fueron responsables de administrar las encuestas y resolver cualquier
duda o inquietud de los participantes.

- Finalmente, se establecié un protocolo de seguimiento post-encuesta. Esto
incluyd la verificacion y analisis de los datos recolectados, asi como la
preparacion y distribucion de un informe preliminar a las empresas
participantes. Este informe resalté los hallazgos clave y las posibles
implicaciones para el sector. Ademas, se mantuvo una linea de comunicacién
abierta para aclaraciones adicionales o para futuras investigaciones

colaborativas.

3.4.2. Los instrumentos

En relacion al subtitulo anterior, los instrumentos utilizados fueron los
cuestionarios basados en la fuente tedrica de Sabino (2006) para la variable
“Conocimiento”, y la Norma G.050 “Seguridad durante la construccion” aprobada
con D.S. N°010-2009 para la variable “Aplicacion de normas de seguridad y salud
laboral”. (Ver Anexo 02)
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3.5. Tratamiento estadistico de datos

Los resultados obtenidos de su aplicacion fueron procesados con el
programa estadistico SPSS para Windows en su version 24, el cual contaba con
licencia para su aplicacion. Mediante este programa, se llevd a cabo la tabulacion
de los datos recolectados, para posteriormente procesarlos, obtener figuras y tablas

de informacion, los cuales fueron presentados en el informe final de tesis.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Resultados

4.1.1. Conocimiento sobre normas de seguridad y salud laboral

4.1.1.1.Resultado general

Tabla 2

Resultado general del conocimiento sobre normas de seguridad y salud laboral

Muy bajo Bajo Regular Alto Muy alto

Dimensién: Objetividad 0.00% 7.35% 9.27% 35.46% 47.92%
Dimensién: Racionalidad 16.93% 53.04% 23.00% 7.03% 0.00%
Dimensidn: Sistematicidad 11.18% 17.89% 50.48% 18.53% 1.92%
Dimensidn: Falibilidad 74.76% 23.32% 1.92% 0.00% 0.00%
Variable 1: Conocimiento 1.92% 25.88% 70.29% 1.92% 0.00%

Nota. Cuestionario de conocimientos sobre normas de seguridad y salud laboral

Figura 9
Resultado general del conocimiento sobre normas de seguridad y salud laboral
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4.1.1.2.Resultado segin dimensiones

4.1.1.2.1. Resultado de la dimensién 1: Objetividad

Se evalud la dimension de objetividad de la variable conocimiento sobre
normas de seguridad y salud laboral. Esta dimensién incluye la evaluacion de
indicadores como la verificacion y confiabilidad de la informacién, la
comprobabilidad de hechos y datos, y la influencia de prejuicios. Tales indicadores
permiten medir el grado en que los trabajadores del Régimen de Construccion Civil
de la ciudad de Tacna conocen y comprenden las normas de seguridad y salud

laboral.

El resultado general para esta dimension muestra que el 47.92% de los
trabajadores encuestados tiene un conocimiento muy alto sobre la objetividad de
las normas de seguridad y salud laboral, seguido por un 35.46% que posee un
conocimiento alto. Estos datos explican que la mayoria de los trabajadores tienen
una comprension solida y objetiva de estas normas, lo cual es fundamental para su

correcta aplicacion y para la creacion de un ambiente de trabajo seguro y saludable.

Dentro de los indicadores evaluados, el conocimiento sobre la informacion
verificable y confiable es esencial, ya que permite a los trabajadores discernir entre
fuentes de informacion vélidas y no validas. Asimismo, la capacidad de identificar
hechos y datos comprobables asegura que las decisiones y acciones en el lugar de
trabajo se basen en evidencia concreta. La influencia de prejuicios se refiere a la
habilidad de los trabajadores para aplicar las normas sin dejarse llevar por creencias
infundadas o sesgos, lo cual es crucial para la equidad y la seguridad en el entorno

laboral.

En general, estos hallazgos muestran que los trabajadores tienen una alta
capacidad para evaluar y aplicar la informacion de manera objetiva. Este alto nivel

de conocimiento objetivo es indicativo de una fuerza laboral bien informada y
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preparada para enfrentar los desafios de seguridad y salud en el trabajo de manera
eficaz. La formacion continua y el acceso a informacion precisa son elementos
clave que contribuyen a estos resultados positivos y que deben mantenerse para

seguir mejorando los estandares de seguridad laboral.

Tabla 3

Resultado de la dimension 1: Objetividad

Muy bajo Bajo Regular Alto Muy alto

Dimension: Objetividad 0.00% 7.35% 9.27% 35.46% 47.92%

Nota. Cuestionario de conocimientos sobre normas de seguridad y salud laboral

Figura 10
Resultado de la dimension 1: Objetividad
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4.1.1.2.2. Resultado de la dimension 2: Racionalidad

La dimension de racionalidad, de la variable conocimiento sobre normas de
seguridad y salud laboral, incluye la evaluacion de indicadores como factores
I6gicos y racionales, evaluacion critica y razonamiento l6gico. Esta dimension mide
la capacidad de los trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de
Tacna para aplicar razonamiento logico y critico en el entendimiento y aplicacién

de las normas de seguridad y salud laboral.

A nivel de andlisis general se tiene que el 53.04% de los trabajadores
encuestados tiene un conocimiento bajo sobre la racionalidad de las normas de
seguridad y salud laboral, seguido por un 23.00% que posee un conocimiento
regular. Estos resultados indican que la mayoria de los trabajadores no tienen una
comprension adecuada en esta area, lo cual puede afectar negativamente su
capacidad para tomar decisiones informadas y efectivas en el lugar de trabajo.
Ademas, un 16.93% tiene un conocimiento muy bajo y solo un 7.03% alcanza un

nivel alto, sin registros en el nivel muy alto.

Respecto a los indicadores, el primer indicador, factores logicos y
racionales, explica que muchos trabajadores no aplican un enfoque ldgico al
interpretar y aplicar las normas de seguridad y salud laboral, lo cual indica que la
implementacién de las medidas de seguridad puede ser inconsistente o incorrecta,
incrementando el riesgo de accidentes y errores en el lugar de trabajo. El segundo
indicador, evaluacién critica, muestra que los trabajadores carecen de la habilidad
para analizar y evaluar criticamente las normas de seguridad y salud laboral, por lo
cual, la falta de esta habilidad puede dificultar la identificacion de riesgos y la
implementacién de soluciones adecuadas, lo cual es fundamental para mantener un
ambiente de trabajo seguro y saludable, y el tercer indicador, razonamiento l6gico,
se refiere a la capacidad de los trabajadores para aplicar el razonamiento l6gico en
situaciones laborales que implican seguridad y salud, en la que los bajos resultados

en este indicador denotan que muchos trabajadores pueden tener dificultades para
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seguir procedimientos l6gicos, lo que podria aumentar el riesgo de accidentes y

errores en el lugar de trabajo.

De esta manera, los resultados de la dimensién de Racionalidad muestran

una necesidad significativa de mejorar la capacidad de los trabajadores para aplicar

razonamiento logico y critico en la comprension y aplicaciéon de las normas de

seguridad y salud laboral. La formacion y capacitacion en estas habilidades son

cruciales para mejorar la seguridad en el trabajo y reducir la incidencia de

accidentes y errores. Estos hallazgos explican la importancia de desarrollar

programas de capacitacion especificos que aborden las deficiencias en la aplicacion

del razonamiento logico y critico entre los trabajadores del Régimen de

Construccion Civil de la ciudad de Tacna.

Tabla 4

Resultado de la dimensién 2: Racionalidad

Muy bajo Bajo Regular Alto

Muy alto

Dimension: Racionalidad 16.93% 53.04% 23.00% 7.03%

0.00%

Nota. Cuestionario de conocimientos sobre normas de seguridad y salud laboral

Figura 11
Resultado de la dimension 2: Racionalidad
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4.1.1.2.3. Resultado de la dimension 3: Sistematicidad

La dimension de sistematicidad, de la variable conocimiento sobre normas
de seguridad y salud laboral, incluye indicadores como enfoque organizado,
proceso estructurado y coherencia y ldgica. Esta dimension mide la capacidad de
los trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna para
aplicar un enfoque sistematico y organizado en el entendimiento y aplicacién de las

normas de seguridad y salud laboral.

El hallazgo general de esta dimension muestra que el 50.48% de los
trabajadores encuestados tiene un conocimiento regular sobre la sistematicidad de
las normas de seguridad y salud laboral, seguido por un 18.53% que posee un
conocimiento alto. Estos datos indican que la mitad de los trabajadores tiene un
conocimiento moderado en esta area, mientras que solo una pequefia parte alcanza
un nivel alto, con un 1.92% de conocimiento muy alto. Ademas, un 17.89% tiene
un conocimiento bajo y un 11.18% tiene un conocimiento muy bajo, lo que explica
la necesidad de mejorar en esta dimensién. En cuanto a los indicadores, los
hallazgos muestran que, el primer indicador, enfoque organizado, evalla la
capacidad de los trabajadores para estructurar y organizar su conocimiento sobre
las normas de seguridad y salud laboral, el cual tiene una puntuacion moderada en
esta area, lo que indica que aungue algunos trabajadores pueden seguir un enfoque
organizado, muchos ain necesitan mejorar sus habilidades para sistematizar y
estructurar adecuadamente sus practicas de seguridad. En tanto, el segundo
indicador, proceso estructurado, mide cémo los trabajadores siguen procedimientos
definidos y estructurados en la aplicacion de las normas, y los resultados indican
que hay una falta de consistencia en la aplicacion de procesos estructurados, lo cual
puede llevar a una implementacion desigual de las medidas de seguridad y salud
laboral. Por ultimo, el tercer indicador, coherenciay légica, se refiere a la habilidad
de los trabajadores para aplicar las normas de seguridad y salud de manera
coherente y ldgica en diversas situaciones laborales, y en este los resultados

explican que si bien hay un nivel moderado de coherencia y ldgica en la aplicacién
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de estas normas, hay una necesidad significativa de reforzar estas habilidades para
asegurar que las practicas de seguridad sean consistentes y efectivas.

De esta manera, los resultados de la dimension de Sistematicidad muestran
que los trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna
tienen un conocimiento moderado o regular en la aplicacion sistemética y
organizada de las normas de seguridad y salud laboral. La formacion y capacitacion
en enfoques organizados, procesos estructurados y coherencia logica son esenciales
para mejorar la implementacion de las medidas de seguridad. Estos hallazgos
explican la importancia de desarrollar programas de capacitacion especificos que
aborden las deficiencias en la sistematicidad de la aplicacion de las normas entre

los trabajadores.

Tabla 5

Resultado de la dimensién 3: Sistematicidad

Muy bajo Bajo Regular Alto Muy alto

Dimensién: Sistematicidad 11.18% 17.89% 50.48% 18.53% 1.92%

Nota. Cuestionario de conocimientos sobre normas de seguridad y salud laboral

Figura 12
Resultado de la dimension 3: Sistematicidad
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4.1.1.2.4. Resultado de la dimension 4: Fiabilidad

La dimension de fiabilidad, de la variable conocimiento sobre normas de
seguridad y salud laboral, incluye indicadores como actualizacién constante,
correccion de errores y aprendizaje. Esta dimension evalla la capacidad de los
trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna para
mantener y mejorar continuamente su conocimiento sobre las normas de seguridad
y salud laboral a través de la identificacion y correccion de errores y el aprendizaje

continuo.

A nivel general se tiene que el 74.76% de los trabajadores encuestados tiene
un conocimiento muy bajo sobre la fiabilidad de las normas de seguridad y salud
laboral, seguido por un 23.32% que posee un conocimiento bajo. Estos datos
indican que una gran mayoria de los trabajadores no estan suficientemente
capacitados en esta area, lo que puede afectar significativamente la efectividad de
las medidas de seguridad y salud laboral implementadas. Solo un 1.92% tiene un

conocimiento regular, y no se registran niveles altos o0 muy altos en esta dimension.

El primer indicador, actualizacion constante, evallUa la capacidad de los
trabajadores para mantenerse al dia con las Gltimas normas y practicas en seguridad
y salud laboral, y del cual los resultados muestran que la mayoria de los trabajadores
no se actualizan regularmente, lo que implica una falta de conocimiento sobre los
cambios y mejoras en las normativas, afectando asi la implementacion de medidas
actualizadas y efectivas. Por otro lado, el segundo indicador, correccion de errores,
mide la habilidad de los trabajadores para identificar y corregir errores en la
aplicacion de las normas de seguridad y salud, y en la que la baja puntuacion en
este indicador indica que muchos trabajadores no estan capacitados para reconocer
y enmendar errores, lo que puede llevar a la persistencia de préacticas inseguras y a
un mayor riesgo de accidentes laborales. Por ultimo, el tercer indicador,
aprendizaje, se refiere a la capacidad de los trabajadores para aprender de sus

experiencias y de la formacion recibida en seguridad y salud laboral, y del cual los
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resultados indican que hay una carencia significativa en este aspecto, lo que explica
que los trabajadores no estdn aprovechando las oportunidades de aprendizaje para

mejorar sus practicas y conocimientos en seguridad y salud.

De esta manera, los resultados de la dimension de Fiabilidad muestran que
los trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna tienen
un conocimiento muy bajo en la capacidad de mantener y mejorar continuamente
su conocimiento sobre las normas de seguridad y salud laboral. Por tanto, la
formacion y capacitacion en actualizacion constante, correccion de errores y
aprendizaje son esenciales para mejorar la implementacion de medidas de seguridad
efectivas. Estos hallazgos denotan la importancia de desarrollar programas de
capacitacion especificos que aborden las deficiencias en la fiabilidad de la

aplicacion de las normas entre los trabajadores.

Tabla 6

Resultado de la dimensién 4: Fiabilidad

Muy bajo Bajo Regular Alto Muy alto

Dimension: Falibilidad 74.76% 23.32% 1.92% 0.00% 0.00%

Nota. Cuestionario de conocimientos sobre normas de seguridad y salud laboral

Figura 13

Resultado de la dimensién 4: Fiabilidad
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4.1.2. Aplicacion de normas de seguridad y salud laboral

4.1.2.1.Resultado general

La variable aplicacion de normas de seguridad y salud laboral mide la
efectividad con la que los trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la
ciudad de Tacna implementan las normas de seguridad y salud en su entorno
laboral. Esta variable se evalud a través de tres dimensiones: Accesibilidad,
circulacién, sefializacion, almacenamiento y manipuleo de materiales; Equipos de
proteccion; y Obras de construccion pesada, hidraulicas, de montaje, excavaciones

y demoliciones.

El resultado general de esta variable tiene que el 67.73% de los trabajadores
encuestados posee un conocimiento muy alto sobre la aplicacién de normas de
seguridad y salud laboral, seguido por un 27.16% que posee un conocimiento alto.
Estos datos indican que una mayoria significativa de los trabajadores aplica
adecuadamente las normas de seguridad y salud laboral, lo cual es crucial para
mantener un ambiente de trabajo seguro y prevenir accidentes laborales. Solo un
3.19% tiene un conocimiento regular, y los niveles bajos y muy bajos son

practicamente inexistentes con 1.92% y 0.00%, respectivamente.

La primera dimension, Accesibilidad, circulacion, sefializacion,
almacenamiento y manipuleo de materiales, muestra que el 71.25% de los
trabajadores tiene un conocimiento muy alto, seguido por un 18.53% con
conocimiento alto. Esto indica que la mayoria de los trabajadores son competentes
en la implementacién de practicas que garantizan la accesibilidad y circulacion
segura en el sitio de construccidén, asi como en la correcta sefializacion y
almacenamiento de materiales, lo cual es fundamental para evitar accidentes y

asegurar un flujo de trabajo seguro y ordenado.
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La segunda dimension, Equipos de proteccién, denota ain mas con un
85.94% de los trabajadores que tienen un conocimiento muy alto sobre el uso
adecuado de equipos de proteccion, seguido por un 5.43% con conocimiento alto.
Este resultado indica una alta competencia en el uso de equipos de proteccion
personal, que es esencial para la prevencion de lesiones y la proteccion de la salud
de los trabajadores en el lugar de trabajo.

La tercera dimension, Obras de construccion pesada, hidraulicas, de
montaje, excavaciones y demoliciones, explica que el 63.90% de los trabajadores
tiene un conocimiento muy alto, y un 18.53% posee un conocimiento alto. Estos
resultados denotan que la mayoria de los trabajadores estan bien informados y
aplican correctamente las normas de seguridad especificas para las diversas
actividades de construccion pesada, lo cual es vital para la seguridad en obras que
involucran un alto riesgo debido al uso de maquinaria pesada y a las complejidades

de las tareas.

Es asi que, los resultados de la variable Aplicacion de normas de seguridad
y salud laboral, muestran que los trabajadores del Régimen de Construccion Civil
de la ciudad de Tacna tienen un alto nivel de competencia en la implementacion de
estas normas. La formacion continua y el énfasis en la aplicacion correcta de las
normas de seguridad y salud son esenciales para mantener y mejorar estos
estandares. Estos hallazgos explican la importancia de seguir invirtiendo en
programas de capacitacion y en la actualizacién de los conocimientos sobre

seguridad y salud laboral para garantizar un entorno de trabajo seguro y saludable.
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Resultado general de la Aplicacion de normas de seguridad y salud laboral

57

Muy bajo Bajo Regular Alto Muy alto
Dimension: Accesibilidad,
circulacion, sefializacion, 0.00%  0.00%  10.22%  1853%  71.25%
almacenamiento y manipuleo de
materiales

Dimensién: Equipos de proteccion 0.00% 1.92% 6.71% 5.43% 85.94%

Dimension: Obras de construccion
pesada, hidréaulicas, de montaje, 5.75% 5.11% 6.71% 18.53% 63.90%

excavaciones y demoliciones

Variable 2: Aplicacion de normas de 0.00% 1.92% 3.19% 27 16% 67.73%

seguridad y salud

Nota. Cuestionario de conocimientos sobre normas de seguridad y salud laboral

Figura 14
Resultado general de la Aplicacion de normas de seguridad y salud laboral
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4.1.2.2.Resultado segin dimensiones

4.1.2.2.1. Resultado de la dimensiéon 1: Accesibilidad, circulacion, sefializacion,

almacenamiento y manipuleo de materiales

La dimensidn de accesibilidad, circulacion, sefializacion, almacenamiento y
manipuleo de materiales, dentro de la variable aplicacion de normas de seguridad y
salud laboral, incluye los indicadores: elementos punzantes, rutas sefializadas,
sistemas de sefializacion, alerta frente a obstaculos, barreras y carteles durante el
dia, balizas de luz roja durante la noche, &rea de maniobra, almacenamiento y
disposicion de los materiales, sistema de proteccidén y manipulacion de materiales.
Esta dimension mide la capacidad de los trabajadores del Régimen de Construccion
Civil de la ciudad de Tacna para aplicar normas relacionadas con la accesibilidad,

sefializacion y manipulacion segura de materiales en el lugar de trabajo.

El analisis general de esta dimension muestra que el 71.25% de los
trabajadores encuestados tiene un conocimiento muy alto sobre la accesibilidad,
circulacién, sefializacion, almacenamiento y manipuleo de materiales, seguido por
un 18.53% que posee un conocimiento alto. Estos datos muestran que una mayoria
significativa de los trabajadores aplica adecuadamente las normas relacionadas con
esta dimension, lo cual es crucial para mantener un entorno de trabajo seguro y
ordenado. Solo un 10.22% tiene un conocimiento regular, y no se registran niveles

bajos ni muy bajos.

El primer indicador, elementos punzantes, explica que el 25.56% de los
trabajadores tiene un conocimiento muy alto, y un 14.38% posee un conocimiento
alto. Sin embargo, un 38.66% tiene un conocimiento regular, lo que indica que hay
margen para mejorar en la identificacién y manejo seguro de elementos punzantes

en el sitio de trabajo.
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El segundo indicador, rutas sefializadas, muestra que el 61.02% de los
trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un 31.95% tiene un conocimiento
alto. Esto explica que la mayoria de los trabajadores son competentes en la
sefializacion clara y efectiva de las rutas, lo cual es fundamental para la seguridad

y la eficiencia en el flujo de trabajo.

El tercer indicador, sistemas de sefializacion, tiene que el 59.74% de los
trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un 26.20% posee un conocimiento
alto. Estos resultados indican que los trabajadores son capaces de implementar
sistemas de sefalizacion adecuados, esenciales para advertir sobre posibles peligros

y guiar a los trabajadores en el sitio de construccion.

El cuarto indicador, alerta frente a obstaculos, muestra que el 48.88% de los
trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un 32.91% tiene un conocimiento
alto. Esto explica que la mayoria de los trabajadores estan alertas y pueden
identificar y comunicar eficazmente la presencia de obstaculos en el lugar de

trabajo, reduciendo el riesgo de accidentes.

El quinto indicador, barreras y carteles durante el dia, indica que el 63.90%
de los trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un 14.38% posee un
conocimiento alto. Esto demuestra una alta competencia en la colocacion de
barreras y carteles informativos durante el dia, lo cual es crucial para la seguridad

y la orientacion en el sitio de trabajo.

El sexto indicador, balizas de luz roja durante la noche, muestra que el
56.55% de los trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un 21.73% tiene un
conocimiento alto. Esto indica una buena practica en la utilizacién de balizas de luz
roja para sefializacion nocturna, mejorando la visibilidad y seguridad en

condiciones de baja iluminacion.
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El séptimo indicador, area de maniobra, explica que el 68.05% de los
trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un 24.60% posee un conocimiento
alto. Esto explica que la mayoria de los trabajadores disponen de areas de maniobra
adecuadas para el almacenamiento y disposicion segura de materiales, lo cual es

esencial para evitar accidentes y asegurar un entorno de trabajo ordenado.

El octavo indicador, almacenamiento y disposicion de los materiales,
muestra que el 71.88% de los trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un
12.14% posee un conocimiento alto. Esto muestra una alta competencia en el
almacenamiento y disposicion segura de materiales, reduciendo el riesgo de

accidentes y dafios a los materiales.

El noveno indicador, sistema de proteccidn, explica que el 64.86% de los
trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un 19.49% posee un conocimiento
alto. Esto indica que la mayoria de los trabajadores implementan sistemas de
proteccién adecuados en las areas de almacenamiento, mejorando la seguridad

general del lugar de trabajo.

El décimo indicador, manipulacién de materiales, muestra que el 71.57% de
los trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un 14.70% posee un
conocimiento alto. Esto indica una alta competencia en la manipulacion segura de
materiales, esencial para prevenir accidentes y garantizar la seguridad de los

trabajadores.

De esta forma, los resultados de la dimension de Accesibilidad, circulacion,
sefializacion, almacenamiento y manipuleo de materiales muestran que los
trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna tienen un
alto nivel de competencia en la aplicacién de estas normas. La formacion continua
y el énfasis en la aplicacion correcta de las normas de seguridad y salud son
esenciales para mantener y mejorar estos estandares. Estos hallazgos explican la

importancia de seguir invirtiendo en programas de capacitacion y en la
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actualizacion de los conocimientos sobre seguridad y salud laboral para garantizar

un entorno de trabajo seguro y saludable.

Tabla 8
Resultado de la dimension 1: Accesibilidad, circulacion, sefializacion,

almacenamiento y manipuleo de materiales

Muy bajo Bajo Regular Alto Muy alto

Elementos punzantes 12.78% 8.63% 38.66% 14.38% 25.56%

Rutas sefializadas 1.60% 0.00% 5.43% 31.95% 61.02%

Sistemas de sefializacion 0.00% 3.83% 10.22% 26.20% 59.74%

Alerta frente a obstaculos 1.92% 3.83% 12.46% 32.91% 48.88%

Barreras y carteles durante el dia 3.83% 0.00% 17.89% 14.38% 63.90%

Balizas de luz roja durante la noche 5.43% 3.51% 12.78% 21.73% 56.55%

Avrea de maniobra 1.92% 1.92% 3.51% 24.60% 68.05%

Almacenamiento y _dlsposwlon de los 1.92% 5 43% 8.63% 12.14% 71.88%

materiales

Sistema de proteccion 0.00% 3.51% 12.14% 19.49% 64.86%

Manipulacion de materiales 1.92% 0.00% 11.82% 14.70% 71.57%
Dimension: Accesibilidad, circulacion,

sefializacion, almacenamiento y 0.00% 0.00% 10.22% 18.53% 71.25%

manipuleo de materiales

Nota. Cuestionario de conocimientos sobre normas de seguridad y salud laboral

Figura 15
Resultado de la dimensién 1: Accesibilidad, circulacioén, sefializacion,

almacenamiento y manipuleo de materiales
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4.1.2.2.2. Resultado de la dimension 2: Equipos de proteccion

La dimension de equipos de proteccion, dentro de la variable aplicacion de
normas de seguridad y salud laboral, incluye varios indicadores: uso de escaleras,
uso de andamios, equipo de elevacion y transporte, tareas de armado y desarmado,
suministro de equipos de proteccion personal (EPP), puntos de fijacion vy
arriostramiento, levantamiento de la carga, utilizacion de cuerdas y ganchos,
estrobos y eslingas, y ganchos. Esta dimensién mide la capacidad de los
trabajadores del Régimen de Construccién Civil de la ciudad de Tacna para utilizar
adecuadamente los equipos de proteccidn, esenciales para prevenir accidentes y

proteger la salud en el lugar de trabajo.

El anélisis general de esta dimension explica que el 85.94% de los
trabajadores encuestados tiene un conocimiento muy alto sobre el uso de equipos
de proteccion, seguido por un 6.71% que posee un conocimiento regulary un 5.43%
con conocimiento alto. Estos datos indican que una mayoria significativa de los
trabajadores aplica adecuadamente las normas relacionadas con el uso de equipos
de proteccion, lo cual es crucial para mantener un entorno de trabajo seguro y
saludable. Los niveles bajos y muy bajos son practicamente inexistentes (1.92% y

0.00%, respectivamente).

El primer indicador, uso de escaleras, denota que el 67.09% de los
trabajadores tiene un conocimiento muy alto, y un 10.86% posee un conocimiento
alto. Sin embargo, un 16.29% tiene un conocimiento regular, lo que explica que hay
margen para mejorar en la identificacion y manejo seguro de las escaleras en el sitio

de trabajo.

El segundo indicador, uso de andamios, muestra que el 80.83% de los
trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un 8.95% tiene un conocimiento alto.

Esto explica que la mayoria de los trabajadores son competentes en la utilizacion
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segura de andamios, lo cual es fundamental para la seguridad y la eficiencia en el
flujo de trabajo.

El tercer indicador, equipo de elevacion y transporte, explica que el 75.08%
de los trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un 12.78% posee un
conocimiento alto. Estos resultados indican que los trabajadores son capaces de
implementar sistemas de elevacion y transporte adecuados, esenciales para la

prevencion de accidentes y la manipulacion segura de materiales.

El cuarto indicador, tareas de armado y desarmado, muestra que el 76.36%
de los trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un 16.93% tiene un
conocimiento alto. Esto explica que la mayoria de los trabajadores estan bien
informados y aplican correctamente las normas de seguridad especificas para las
tareas de armado y desarmado, lo cual es vital para la seguridad en obras que
involucran un alto riesgo debido al uso de maquinaria pesada y a las complejidades

de las tareas.

El quinto indicador, suministro de EPP, indica que el 82.75% de los
trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un 12.14% posee un conocimiento
alto. Esto muestra una alta competencia en el suministro adecuado de equipos de

proteccion personal, reduciendo el riesgo de accidentes y dafios a los materiales.

El sexto indicador, puntos de fijacién y arriostramiento, denota que el
71.88% de los trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un 19.17% posee un
conocimiento alto. Esto explica que la mayoria de los trabajadores implementan
sistemas de fijacion y arriostramiento adecuados en las areas de almacenamiento,

mejorando la seguridad general del lugar de trabajo.

El séptimo indicador, levantamiento de la carga, muestra que el 69.97% de
los trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un 17.25% posee un

conocimiento alto. Esto indica una alta competencia en la manipulacion segura de
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materiales, esencial para prevenir accidentes y garantizar la seguridad de los
trabajadores.

El octavo indicador, utilizacién de cuerdas y ganchos, explica que el 75.08%
de los trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un 10.86% posee un
conocimiento alto. Esto explica que la mayoria de los trabajadores estan bien
informados y aplican correctamente las normas de seguridad especificas para el uso

de cuerdas y ganchos, lo cual es vital para la seguridad en las operaciones de izaje.

El noveno indicador, estrobos y eslingas, muestra que el 69.65% de los
trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un 21.41% posee un conocimiento
alto. Esto indica una alta competencia en la utilizacion de estrobos y eslingas,
reduciendo el riesgo de accidentes durante las operaciones de levantamiento de
cargas.

El décimo indicador, ganchos, explica que el 62.62% de los trabajadores
tiene un conocimiento muy alto y un 17.57% posee un conocimiento alto. Esto
sostiene que la mayoria de los trabajadores implementan sistemas de fijacion y
arriostramiento adecuados en las areas de almacenamiento, mejorando la seguridad

general del lugar de trabajo.

De esta manera, los resultados de la dimensién de Equipos de proteccion
muestran que los trabajadores del Régimen de Construccién Civil de la ciudad de
Tacna tienen un alto nivel de competencia en la aplicacién de estas normas. La
formacion continuay el énfasis en la aplicacion correcta de las normas de seguridad
y salud son esenciales para mantener y mejorar estos estandares. Estos hallazgos
denotan la importancia de seguir invirtiendo en programas de capacitacion y en la
actualizacién de los conocimientos sobre seguridad y salud laboral para garantizar

un entorno de trabajo seguro y saludable.
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Tabla 9

Resultado de la dimension 2: Equipos de proteccion
Muy bajo Bajo Regular Alto Muy alto
Uso de escaleras 3.83% 1.92% 16.29% 10.86% 67.09%
Uso de andamios 0.00% 1.60% 8.63% 8.95% 80.83%
Equipo de elevacion y transporte 0.00% 0.00% 12.14% 12.78% 75.08%
Tareas de armado y desarmado 0.00% 0.00% 6.71% 16.93% 76.36%
Suministro de EPP 0.00% 1.92% 3.19% 12.14% 82.75%
Puntos de fijacion y arriostramiento  1.92% 0.00% 7.03% 19.17% 71.88%
Levantamiento de la carga 0.00% 5.43% 7.35% 17.25% 69.97%
Utilizacion de cuerdas y ganchos 0.00% 3.51% 10.54% 10.86% 75.08%
Estrobos y eslingas 1.92% 1.60% 5.43% 21.41% 69.65%
Ganchos 1.92% 5.43% 12.46% 17.57% 62.62%
Dimensién: Equipos de proteccion 0.00% 1.92% 6.71% 5.43% 85.94%

Nota. Cuestionario de conocimientos sobre normas de seguridad y salud laboral

Figura 16
Resultado de la dimension 2: Equipos de proteccion
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4.1.2.2.3. Resultado de la dimension 3: Obras de construccion pesada, hidraulicas,

de montaje, excavaciones y demoliciones

La dimension de obras de construccion pesada, hidraulicas, de montaje,
excavaciones y demoliciones, dentro de la variable aplicacion de normas de
seguridad y salud laboral, incluye los indicadores: obras de movimiento de tierras
sin explosivos, obras de movimiento de tierras con explosivos, excavaciones
subterraneas (tuneles, piques, chimeneas, galemas, cruceros, etc.), estudio de desvio
de aguas, carguio, transporte y colocacién de la roca, obras de alta tensién, plantas
hidroeléctricas, excavaciones y demoliciones. Esta dimensién mide la capacidad de
los trabajadores del Régimen de Construccién Civil de la ciudad de Tacna para
aplicar normas de seguridad en una variedad de actividades de construccion de alto

riesgo.

El analisis general de esta dimension explica que el 63.90% de los
trabajadores encuestados tiene un conocimiento muy alto sobre la aplicacion de
normas de seguridad en obras de construccidon pesada, hidraulicas, de montaje,
excavaciones y demoliciones, seguido por un 18.53% que posee un conocimiento
alto. Estos datos indican que una mayoria significativa de los trabajadores aplica
adecuadamente las normas relacionadas con esta dimensién, lo cual es crucial para
mantener un entorno de trabajo seguro en actividades de alto riesgo. Solo un 6.71%
tiene un conocimiento regular, y los niveles bajos y muy bajos son relativamente

bajos, con 5.11% y 5.75%, respectivamente.

El primer indicador, obras de movimiento de tierras sin explosivos, explica
que el 58.15% de los trabajadores tiene un conocimiento muy alto, y un 18.21%
posee un conocimiento alto. Sin embargo, un 14.38% tiene un conocimiento
regular, lo que explica que hay margen para mejorar en la aplicacion de normas de

seguridad en estas actividades.
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El segundo indicador, obras de movimiento de tierras con explosivos,
muestra que el 63.26% de los trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un
18.21% tiene un conocimiento alto. Esto explica que la mayoria de los trabajadores
son competentes en la utilizacion segura de explosivos en obras de movimiento de
tierras, lo cual es fundamental para la seguridad y la eficiencia en estas actividades
de alto riesgo.

El tercer indicador, excavaciones subterraneas (tuneles, piques, chimeneas,
galemas, cruceros, etc.), explica que el 60.06% de los trabajadores tiene un
conocimiento muy alto y un 15.02% posee un conocimiento alto. Estos resultados
indican que los trabajadores son capaces de aplicar normas de seguridad adecuadas
en excavaciones subterraneas, esenciales para la prevencion de accidentes en estas

condiciones peligrosas.

El cuarto indicador, estudio de desvio de aguas, muestra que el 51.76% de
los trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un 21.41% tiene un conocimiento
alto. Esto explica que la mayoria de los trabajadores implementan estudios de
desvio de aguas adecuadamente, lo cual es vital para evitar inundaciones y otros

riesgos relacionados con el manejo del agua en sitios de construccion.

El quinto indicador, carguio, transporte y colocacion de la roca, indica que
el 55.27% de los trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un 24.92% posee
un conocimiento alto. Esto demuestra una alta competencia en la manipulacién
segura de rocas, reduciendo el riesgo de accidentes y garantizando un manejo

adecuado de estos materiales pesados.

El sexto indicador, obras de alta tension, explica que el 60.38% de los
trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un 10.54% posee un conocimiento
alto. Esto indica que la mayoria de los trabajadores estan bien informados y aplican
correctamente las normas de seguridad especificas para las obras de alta tension, lo

cual es vital para la seguridad en estas operaciones complejas.
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El septimo indicador, plantas hidroeléctricas, muestra que el 53.35% de los
trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un 21.41% posee un conocimiento
alto. Esto indica una alta competencia en la seguridad de las operaciones en plantas
hidroeléctricas, esenciales para prevenir accidentes y garantizar la eficiencia

operativa.

El octavo indicador, excavaciones, explica que el 82.43% de los
trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un 5.11% posee un conocimiento
alto. Esto explica que la mayoria de los trabajadores estan bien informados y aplican
correctamente las normas de seguridad para las excavaciones, lo cual es crucial para

prevenir accidentes y garantizar un manejo adecuado de estas actividades.

El noveno indicador, demoliciones, muestra que el 84.03% de los
trabajadores tiene un conocimiento muy alto y un 5.11% posee un conocimiento
alto. Esto denota una alta competencia en la seguridad durante las demoliciones,
esenciales para evitar accidentes y garantizar la eficiencia en estas operaciones

peligrosas.

En resumen, los resultados de la dimension de Obras de construccion
pesada, hidraulicas, de montaje, excavaciones y demoliciones muestran que los
trabajadores del Régimen de Construccién Civil de la ciudad de Tacna tienen un
alto nivel de competencia en la aplicacion de estas normas. La formacion continua
y el énfasis en la aplicacion correcta de las normas de seguridad y salud son
esenciales para mantener y mejorar estos estandares. Estos hallazgos denotan la
importancia de seguir invirtiendo en programas de capacitacion y en la
actualizacién de los conocimientos sobre seguridad y salud laboral para garantizar

un entorno de trabajo seguro y saludable.
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Tabla 10
Resultado de la dimension 3: Obras de construccion pesada, hidraulicas, de

montaje, excavaciones y demoliciones

Muy bajo Bajo Regular Alto Muy alto

Obras de movimiento de tierras sin 5. 75% 3.51% 14.38% 18.21% 58.15%

explosivos
Obras de movimiento de tierras Con 15100 16005 383%  18.21%  63.26%
explosivos
Excavaciones subterraneas: tlneles,
piques, chimeneas, galemas, 14.70% 3.19% 7.03% 15.02% 60.06%
cruceros, etc
Estudio de desvio de aguas 14.70% 3.51% 8.63% 21.41% 51.76%
Carguio, transf;":;i;’ colocacionde g o700 19205 863%  2492%  55.27%
Obras de alta tensién 13.10% 1.60% 14.38% 10.54% 60.38%
Plantas hidroeléctricas 14.70% 1.60% 8.95% 21.41% 53.35%
Excavaciones 3.83% 1.92% 6.71% 5.11% 82.43%
Demoliciones 3.83% 1.92% 5.11% 5.11% 84.03%

Dimensién: Obras de construccion
pesada, hidréulicas, de montaje, 5.75% 5.11% 6.71% 18.53% 63.90%
excavaciones y demoliciones

Nota. Cuestionario de conocimientos sobre normas de seguridad y salud laboral

Figura 17
Resultado de la dimension 3: Obras de construccion pesada, hidraulicas, de

montaje, excavaciones y demoliciones
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4.2.  Comprobacion de la hipotesis

Para verificar una hipotesis, se debe identificar inicialmente la prueba de

correlacion que mejor se ajuste en funcion del criterio de distribucion normal.

Para esto, se aplica la prueba de normalidad estadistica de Kolmogorov-
Smirnov. La prueba de Kolmogorov-Smirnov se utiliza para determinar si una
muestra proviene de una poblacion con una distribucién especifica. Es una
herramienta fundamental en estadistica para evaluar la normalidad de los datos, lo
cual es crucial para decidir qué tipo de pruebas estadisticas son apropiadas para el
analisis de correlacion. Si los datos se distribuyen normalmente (P-valor > 0.05), se
pueden utilizar pruebas paramétricas como la correlacién de Pearson. En caso
contrario, se deben emplear pruebas no paramétricas como la correlacion de
Spearman. Este paso es importante para garantizar la validez y precision de los

resultados en la investigacion. Los criterios son los siguientes:

P-valor < 0.05: La distribucién no es normal.
P-valor > 0.05: La distribucién es normal.

El resultado obtenido es:

Tabla 11
Resultado de la Prueba de distribucion normal de Kolmogorov-Smirnov
Variable 2:
Aplicacion de
normas de
Variable 1: seguridad y
Conocimiento salud
N 313 313
, Media 2.72 4.61
Pardmetros normales(a,b) Desviacin tipica 598 647
Diferencias més extremas Absoluta 423 405
Positiva .280 272
Negativa -.423 -.405
Z de Kolmogorov-Smirnov 7.482 7.173
Sig. asintét. (bilateral) .000 .000

Nota. Calculado en el programa estadistico IBM SPSS
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El andlisis muestra que cada variable tiene un valor de significancia inferior
a 0.05, lo que indica que los datos no se distribuyen de manera normal. Como
consecuencia, se opta por realizar una prueba de correlacion no parameétrica,

especificamente la de Rho-Spearman.

La correlacion de Spearman es una medida de dependencia entre dos
variables. A diferencia de la correlacién de Pearson, Spearman evalia cémo los
rangos de los datos se relacionan entre si. Es ideal para datos ordinales, datos no
normales, o cuando la relacion entre variables no es lineal, criterios que se cumplen

en la presente investigacion.

De esta forma, con la normalidad descartada, se selecciona la prueba de
Rho-Spearman para medir la relacion entre las variables. Spearman es adecuado

porque transforma los datos en rangos, eliminando los efectos de la no normalidad.

El coeficiente de correlacion de Rho-Spearman puede variar entre -1 y 1.
Un valor positivo indica una relacion directa, mientras que un valor negativo indica

una relacion inversa. Un valor cercano a cero explica poca o ninguna correlacion.

El p-valor asociado con la prueba de Spearman indica si la correlacién
observada es significativa. Un p-valor menor a 0.05 explica que la correlacion es

estadisticamente significativa.

Estos criterios son considerados en el contraste de las hipotesis a

continuacion.
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4.2.1. Hipdtesis general

La hipdtesis general tiene como planteamiento:

HO: No existe una relacion significativa entre el conocimiento y la
aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral de acuerdo a los trabajadores
del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio 2023.

H1: Existe una relacién significativa entre el conocimiento y la aplicacion
de las normas de seguridad y salud laboral de acuerdo a los trabajadores del

Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio 2023.

Se tiene como resultado de la prueba de Rho-Spearman:

Tabla 12
Correlacién de Rho-Spearman para contrastar la hipdtesis general
Variable 2:
Aplicacion de
normas de
Variable 1: seguridad y
Conocimiento salud
Rho de Spearman Varlab_le 1 Coeflue_r]te de 1.000 0.888
Conocimiento correlacion
Sig. (bilateral) . 0.000
N 313 313
Variable 2: Apllcac_lon Coeﬂuente de 0.888 1.000
de normas de seguridad y correlacion
salud Sig. (bilateral) 0.000 .
N 313 313

Nota. Calculado en el programa estadistico IBM SPSS

El analisis mediante la prueba de correlacion de Rho-Spearman tiene como
resultado un coeficiente de correlacion de 0.888 y un p-valor de 0.000, lo que indica
una relacion significativa y positiva entre el conocimiento y la aplicacion de las
normas de seguridad y salud laboral de acuerdo a los trabajadores del Régimen de
Construccion Civil de la ciudad de Tacna en el afio 2023. Este alto coeficiente
explica una fuerte correlacion, implicando que a medida que el nivel de
conocimiento de los trabajadores sobre las normas de seguridad y salud laboral

aumenta, también lo hace la efectividad en su aplicacion. El p-valor de 0.000,
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siendo menor que cualquier nivel de significancia convencional (como 0.05),

confirma la hipotesis alternativa (H1) y rechaza la hipétesis nula (HO).

4.2.2. Hipdtesis especificas

4.1.1.1.Prueba de hipdtesis especifica 1

La hipotesis especifica 1 tiene como planteamiento:

HO: No existe una relacion significativa entre la objetividad del
conocimiento y la aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral de acuerdo
a los trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio
2023.

H1: Existe una relacion significativa entre la objetividad del conocimiento
y la aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral de acuerdo a los

trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio 2023.

Se tiene como resultado de la prueba de Rho-Spearman:

Tabla 13
Correlacion de Rho-Spearman para contrastar la hipdtesis especifica 1
Variable 2:
Aplicacion de
normas de
Dimension: seguridad y
Obijetividad salud
Rho de Spearman  Dimension: Objetividad Coef|0|gr1te de 1.000 0.331
correlacion
Sig. (bilateral) . 0.000
N 313 313
Variable 2: Apllgacmn de Coef|C|e_n’te de 0331 1.000
normas de seguridad y correlacion
salud Sig. (bilateral) 0.000 .
N 313 313

Nota. Calculado en el programa estadistico IBM SPSS



74

El andlisis de la prueba de correlacion de Rho-Spearman para evaluar la
relacion entre la objetividad del conocimiento y la aplicacion de las normas de
seguridad y salud laboral de acuerdo a los trabajadores del Régimen de
Construccion Civil de la ciudad de Tacna en el afio 2023 tiene como resultado un
coeficiente de correlacion de 0.331 y un p-valor de 0.000. Este coeficiente explica
una correlacién positiva moderada, indicando que a medida que la objetividad del
conocimiento de los trabajadores sobre las normas de seguridad y salud laboral
aumenta, también lo hace la efectividad en su aplicacion, aungue no de manera tan
fuerte como en otras dimensiones. El p-valor de 0.000, al ser significativamente
menor que 0.05, permite rechazar la hipotesis nula (HO) y aceptar la hipdtesis

alternativa (H1).

4.1.1.2.Prueba de hipotesis especifica 2

La hipdtesis especifica 2 tiene como planteamiento:

HO: No una relacion significativa entre la racionalidad del conocimiento y
la aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral de acuerdo a los
trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio 2023.

H1: Existe una relacién significativa entre la racionalidad del conocimiento
y la aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral de acuerdo a los

trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio 2023.

Se tiene como resultado de la prueba de Rho-Spearman:
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Tabla 14
Correlacion de Rho-Spearman para contrastar la hipdtesis especifica 2
Variable 2:
Aplicacion
de normas de
Dimension: seguridad y
Racionalidad salud
Rho de Spearman  Dimension: Racionalidad Coeﬂme_qte de 1.000 0.358
correlacion
Sig. (bilateral) . 0.000
N 313 313
Variable 2: Apllcac_lon Coeﬂmgqte de 0.358 1.000
de normas de seguridad y correlacion
salud Sig. (bilateral) 0.000 )
N 313 313

Nota. Calculado en el programa estadistico IBM SPSS

El analisis de la prueba de correlacion de Rho-Spearman para evaluar la
relacion entre la racionalidad del conocimiento y la aplicacion de las normas de
seguridad y salud laboral de acuerdo a los trabajadores del Régimen de
Construccion Civil de la ciudad de Tacna en el afio 2023 presenta un coeficiente de
correlacion de 0.358 y un p-valor de 0.000. Este coeficiente indica una correlacién
positiva moderada, explicando que a medida que la racionalidad del conocimiento
de los trabajadores sobre las normas de seguridad y salud laboral aumenta, también
lo hace la efectividad en su aplicacion, aungue la relacion no es muy fuerte. El p-
valor de 0.000, siendo considerablemente menor de 0.05, permite rechazar la

hipétesis nula (HO) y aceptar la hipétesis alternativa (H1).

4.1.1.3.Prueba de hipotesis especifica 3

La hipdtesis especifica 3 tiene como planteamiento:

HO: No existe una relacion significativa entre la sistematicidad del
conocimiento y la aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral de acuerdo
a los trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio
2023.
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H1: Existe una relacion significativa entre la sistematicidad del
conocimiento y la aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral de acuerdo
a los trabajadores del Régimen de Construccién Civil de la ciudad de Tacnha, afio
2023.

Se tiene como resultado de la prueba de Rho-Spearman:

Tabla 15
Correlacion de Rho-Spearman para contrastar la hipdtesis especifica 3
Variable 2:
Aplicacion
de normas de
Dimension: seguridad y
Sistematicidad salud
Rho de Spearman Qmenspn_: Coeﬂmgqte de 1.000 0.401
Sistematicidad correlacion
Sig. (bilateral) . 0.000
N 313 313
Variable 2: Apllcac]on Coef|C|e{r1te de 0.401 1.000
de normas de seguridad y correlacion
salud Sig. (bilateral) 0.000 )
N 313 313

Nota. Calculado en el programa estadistico IBM SPSS

El analisis de la prueba de correlacion de Rho-Spearman para evaluar la
relacién entre la sistematicidad del conocimiento y la aplicacion de las normas de
seguridad y salud laboral de acuerdo a los trabajadores del Régimen de
Construccion Civil de la ciudad de Tacna en el afio 2023 tiene un coeficiente de
correlacion de 0.401 y un p-valor de 0.000. Este coeficiente indica una correlacion
positiva moderada, indicando que a medida que la sistematicidad del conocimiento
de los trabajadores sobre las normas de seguridad y salud laboral aumenta, también
lo hace la efectividad en su aplicacion. El p-valor de 0.000, siendo
significativamente menor de 0.05, permite rechazar la hipétesis nula (HO) y aceptar

la hipdtesis alternativa (H1).
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4.1.1.4.Prueba de hipdtesis especifica 4

La hipdtesis especifica 3 tiene como planteamiento:

HO: No existe una relacion significativa entre la fiabilidad del conocimiento
y la aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral de acuerdo a los
trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio 2023.

H1: Existe una relacion significativa entre la fiabilidad del conocimiento y
la aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral de acuerdo a los

trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna, afio 2023.

Se tiene como resultado de la prueba de Rho-Spearman:

Tabla 16
Correlacion de Rho-Spearman para contrastar la hipétesis especifica 4
Variable 2:
Aplicacion
de normas de
Dimension: seguridad y
Fiabilidad salud
Rho de Spearman  Dimensién: Fiabilidad Coeﬂme_me de 1.000 0.261
correlacion
Sig. (bilateral) . 0.000
N 313 313
Variable 2: Apllcac_lon Coef|0|gr1te de 0.261 1.000
de normas de seguridad y correlacion
salud Sig. (bilateral) 0.000 ]
N 313 313

Nota. Calculado en el programa estadistico IBM SPSS

El resultado de la prueba de correlacion de Rho-Spearman para evaluar la
relaciéon entre la fiabilidad del conocimiento y la aplicacion de las normas de
seguridad y salud laboral de acuerdo a los trabajadores del Régimen de
Construccion Civil de la ciudad de Tacna en el afio 2023 tiene como resultado un
coeficiente de correlacidon de 0.261 y un p-valor de 0.000. Este coeficiente indica
una correlacion positiva, aunque débil, explicando que a medida que la fiabilidad

del conocimiento de los trabajadores sobre las normas de seguridad y salud laboral
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aumenta, también lo hace la efectividad en su aplicacion, aunque esta relacién no
es muy fuerte. El p-valor de 0.000, menor de 0.05, permite rechazar la hipétesis

nula (HO) y aceptar la hipotesis alternativa (H1).
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CAPITULO V
DISCUSION

En el Per(, el conocimiento sobre normas de seguridad y salud laboral en el
sector construccion se evalla en cuatro dimensiones: objetividad, racionalidad,
sistematicidad y fiabilidad. En objetividad, un 47.92% de trabajadores demuestra
un conocimiento muy alto y un 35.46% alto, destacando la comprension sobre datos
verificables y sesgos. Sin embargo, en racionalidad solo un 7.03% tiene
conocimiento alto, mientras que un 53.04% muestra conocimiento bajo,
evidenciando dificultades en el uso del razonamiento l6gico y critico. La dimension
de sistematicidad muestra que un 50.48% tiene un conocimiento regular y un
18.53% alto, lo cual sugiere que aun hay areas que necesitan una mayor
estructuracion. La fiabilidad refleja mayores problemas, con un 74.76% de los
trabajadores en niveles de conocimiento muy bajos, resaltando una falta de
actualizacién y precision en el manejo de estas normas. Esto sugiere una urgente
necesidad de mejorar el conocimiento global sobre estas normas para garantizar un

ambiente laboral seguro y saludable.

Respecto a la aplicacion de estas normas, los resultados son positivos en
accesibilidad, sefializacion, almacenamiento de materiales y uso de equipos de
proteccion, donde el 85.94% tiene un conocimiento muy alto y el 5.43% alto, lo
cual es esencial para la prevencion de accidentes. Ademas, en actividades de alto
riesgo, como obras de construccidn pesada, el 63.90% de los trabajadores muestra
un conocimiento muy alto. Esto evidencia una fuerte capacidad de aplicacion,

promoviendo un entorno seguro y eficiente en el trabajo.

La correlacion entre conocimiento y aplicacion de normas se evalud con
Rho-Spearman, obteniendo un coeficiente de 0.888 (p-valor 0.000), lo que indica
una fuerte y significativa relacion positiva. Dimensiones especificas también
mostraron relaciones moderadas a fuertes, corroborando la necesidad de

incrementar el conocimiento para una aplicacion efectiva y reducir riesgos.
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Comparando estos hallazgos con estudios internacionales, como el de
Gallegos y Castillo (2022) en Ecuador, se observa que aunque en el presente caso
de estudio existe una alta competencia en algunas areas, se requieren mejoras en
racionalidad y fiabilidad para evitar que la eficiencia supere la seguridad. Otros
estudios, como el de Castillo et al. (2021) en Bogot4d y Hernandez (2020) en
Guatemala, denotan la importancia de sistemas de gestion solidos y actualizacion
constante. En comparacion, Tacna muestra un conocimiento alto en algunas areas,
aunque se deben abordar deficiencias en sistematicidad y fiabilidad, especialmente

en empresas mas pequefias.

En el contexto nacional, estudios como el de Carmona (2021) en Piura
identificaron deficiencias en la aplicacion de equipos de proteccion. En contraste,
la presente investigacion se destaca un alto conocimiento en esta area, mostrando
esfuerzos efectivos en el uso de EPI. Otros estudios, como los de Lopez (2018) y
Neyra (2018), confirman la necesidad de mantener programas de formacion para
asegurar una implementacion adecuada de normas de seguridad. Finalmente, los
hallazgos de Garcia (2021) y Fuentes y Fuentes (2018) demuestran que la
aplicacion adecuada de normas de seguridad esta relacionada con una mayor
productividad, una conclusion alineada con los resultados de esta investigacion que
resaltan la necesidad de reforzar los sistemas de gestion de seguridad y salud laboral

para optimizar el desempefio y la eficiencia en el sector construccion.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Se determind que el conocimiento se relaciona de forma significativa con la
aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral de acuerdo a los
trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de Tacna,
concluyéndose que un mayor conocimiento de los trabajadores sobre las normas
de seguridad y salud laboral, considerando aspectos como la informacién
verificable y confiable, hechos comprobables, y la correcta interpretacion y
aplicacion de estas normas, esta asociado con una mejor implementacion de las
medidas de seguridad en el lugar de trabajo, reduciendo asi los riesgos y
mejorando la seguridad laboral general.

Se establecié que la objetividad del conocimiento se relaciona de forma
significativa con la aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral de
acuerdo a los trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de
Tacna, explicandose asi que una mayor objetividad en el conocimiento,
caracterizada por la consistencia y veracidad de la informacion, la capacidad de
comprobar hechos y la reduccién de prejuicios, contribuye a una mejor
aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral. Esto asegura que las
decisiones y acciones tomadas en el lugar de trabajo sean basadas en

informacidn precisa y confiable, promoviendo un ambiente laboral seguro.

Se comprobd que la racionalidad del conocimiento se relaciona de forma
significativa con la aplicaciéon de las normas de seguridad y salud laboral de
acuerdo a los trabajadores del Régimen de Construccién Civil de la ciudad de
Tacna, lo que indica que una mayor racionalidad en el conocimiento, evaluada
mediante factores l6gicos y racionales, la capacidad de evaluacion critica y el

razonamiento l6gico, esta asociada con una mejor aplicacién de las normas de
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seguridad y salud laboral. La habilidad de los trabajadores para analizar y
aplicar las normas de manera logica y sin contradicciones internas es crucial

para mantener la seguridad y la salud en el lugar de trabajo.

Se determind que la sistematicidad del conocimiento se relaciona de forma
significativa con la aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral de
acuerdo a los trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de
Tacna, sosteniéndose que una mayor sistematicidad en el conocimiento,
caracterizada por un enfoque organizado, un proceso estructurado y la
coherencia y logica en la aplicacion de las normas, contribuye a una mejor
implementacién de las medidas de seguridad y salud laboral. La capacidad de
los trabajadores para seguir procedimientos sistematicos y organizados asegura

una aplicacion coherente y efectiva de las normas de seguridad.

Se determind que la fiabilidad del conocimiento se relaciona de forma
significativa con la aplicacién de las normas de seguridad y salud laboral de
acuerdo a los trabajadores del Régimen de Construccion Civil de la ciudad de
Tacna, con lo cual se explica que una mayor fiabilidad en el conocimiento,
evaluada mediante la actualizacién constante, la correccion de errores y el
aprendizaje continuo, esta asociada con una mejor aplicacién de las normas de
seguridad y salud laboral. La capacidad de los trabajadores para mantenerse
actualizados, corregir errores y aprender continuamente es crucial para la
implementaciéon efectiva de las medidas de seguridad y salud laboral,

reduciendo los riesgos y mejorando la seguridad en el lugar de trabajo.
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Recomendaciones

Se recomienda a los representantes y directivos del Ministerio de Transportes,
a través de su organo fiscalizador SUNAFIL, que, tomando en cuenta que existe
una relacion significativa entre el conocimiento y la aplicacion de las normas
de seguridad y salud laboral, se implementen programas de capacitacion
continua para los trabajadores del Régimen de Construccion Civil. Estos
programas deben enfocarse en mejorar el conocimiento integral de las normas
de seguridad y salud laboral, asegurando que todos los trabajadores comprendan
y apliquen estas normas de manera efectiva para reducir los riesgos laborales y

promover un entorno de trabajo seguro.

Se recomienda a los directivos del Ministerio de Transportes que, considerando
la relacion significativa entre la objetividad del conocimiento y la aplicacion de
las normas de seguridad y salud laboral, se desarrollen estrategias para mejorar
la precision y veracidad de la informacidn proporcionada a los trabajadores.
Esto puede incluir la creacion de materiales educativos detallados y la
realizacion de sesiones informativas regulares que aborden la importancia de la
objetividad en el conocimiento de las normas de seguridad, asegurando que las

decisiones laborales se basen en informacion confiable y verificable.

Se recomienda a los trabajadores del Régimen de Construcciéon Civil que,
reconociendo la importancia de la racionalidad del conocimiento en la
aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral, se involucren
activamente en programas de formacién que fortalezcan sus habilidades de
razonamiento 16gico y evaluacion critica. Los trabajadores deben ser alentados
a cuestionar y analizar las practicas actuales, buscando siempre la coherencia
I6gica y la minimizacidn de contradicciones internas para mejorar la seguridad

y la efectividad de las medidas implementadas.
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4. Se recomienda a los representantes de SUNAFIL que, dado que la
sistematicidad del conocimiento se relaciona significativamente con la
aplicacion efectiva de las normas de seguridad y salud laboral, se establezcan
procedimientos claros y organizados para la formacién y actualizacion de los
trabajadores. Esto incluye la implementacion de protocolos sistematicos que
aseguren que todos los aspectos de las normas de seguridad sean cubiertos y
comprendidos de manera estructurada, promoviendo una aplicacién coherente

y ldgica de estas normas en el lugar de trabajo.

5. Serecomienda a los directivos del Ministerio de Transportes y SUNAFIL que,
considerando la relacion significativa entre la fiabilidad del conocimiento y la
aplicacion de las normas de seguridad y salud laboral, se enfoquen en fomentar
la cultura de la actualizacion continua y la correccion de errores entre los
trabajadores del Regimen de Construccion Civil. Esto puede lograrse mediante
la creacion de programas de aprendizaje permanente y la implementacién de
mecanismos de retroalimentacion que permitan a los trabajadores identificar y
corregir errores rapidamente, mejorando asi la seguridad y la salud en el lugar
de trabajo.
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Anexo 1. Matriz de consistencia
CONOCIMIENTO Y APLICACION DE LAS NORMAS DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL DE ACUERDO A LOS TRABAJADORES DEL REGIMEN DE CONSTRUCCION
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PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE DIMENSION INDICADORES | INSTRUMENTOS
. T Informacién .
Problema General Objetivo General Hipétesis General verificable y confiable Técnica:

. . . . ; e g Objetividad Hechos y datos Encuesta
¢Como  se  relaciona el | Determinar la relacion entre el | Existe una relacion significativa comprobables
conocimiento y la aplicacion de | conocimiento y la aplicacion de | entre el conocimiento y la Influencia de
las normas de seguridad y salud | las normas de seguridad y salud | aplicacion de las normas de prejuicios
laboral de acuerdo a los|laboral de acuerdo a los|seguridad y salud laboral de Factores 6gicos y
trabajadores del Régimen de | trabajadores del Régimen de | acuerdo a los trabajadores del racionales
Construccion Civil de la ciudad | Construccién Civil de la ciudad | Régimen de Construccion Civil Racionalidad Evaluacion critica Instrumento:
de Tacna, afio 2023? de Tacna, afio 2023. de la ciudad de Tacna, afio 2023. Variable 1: '

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

« ;Como se relaciona la
objetividad del conocimiento y
la aplicacion de las normas de
seguridad y salud laboral de
acuerdo a los trabajadores del
Régimen de Construccion Civil
de la ciudad de Tacna, afio
2023?

» ;Como se relaciona la
racionalidad del conocimiento y
la aplicacion de las normas de
seguridad y salud laboral de
acuerdo a los trabajadores del
Régimen de Construccion Civil
de la ciudad de Tacna, afio
2023?

* Determinar la relacion entre la
objetividad del conocimiento y
la aplicacién de las normas de
seguridad y salud laboral de
acuerdo a los trabajadores del
Régimen de Construccién Civil
de la ciudad de Tacna, afio
2023.

* Determinar la relacion entre la
racionalidad del conocimiento y
la aplicacién de las normas de
seguridad y salud laboral de
acuerdo a los trabajadores del
Régimen de Construccién Civil
de la ciudad de Tacna, afio
2023.

* Existe una relacion
significativa entre la objetividad
del conocimiento y la
aplicacion de las normas de
seguridad y salud laboral de
acuerdo a los trabajadores del
Régimen de Construccion Civil
de la ciudad de Tacna, afio
2023.

* Existe una relacion
significativa entre la
racionalidad del conocimiento y
la aplicacion de las normas de
seguridad y salud laboral de
acuerdo a los trabajadores del
Régimen de Construccion Civil

Conocimiento

Razonamiento légico

Sistematicidad

Enfoque organizado

Proceso estructurado

Coherencia y légica

Actualizacion

constante
Falibilidad Correccion de errores
Aprendizaje
Elementos punzantes
_ Accesibilidad, Rutas sefializadas
Variable 2: circulacion, Sistemas de
Aplicacion de sefializacion, sefializacion
normas de almacenamiento y Alerta frente a
seguridad y salud manipuleo de obstaculos
materiales

Barreras y carteles
durante el dia

Cuestionario

Tratamiento
estadistico:
IBM SPSS Windows
24




 ;,Como se relaciona la
sistematicidad del conocimiento
y la aplicacion de las normas de
seguridad y salud laboral de
acuerdo a los trabajadores del
Régimen de Construccion Civil
de la ciudad de Tacna, afio
20237
* ;Como se relaciona la
fiabilidad del conocimiento y la
aplicacion de las normas de
seguridad y salud laboral de
acuerdo a los trabajadores del
Régimen de Construccion Civil
de la ciudad de Tacna, afio
20237

* Determinar la relacion entre la

sistematicidad del conocimiento

y la aplicacion de las normas de
seguridad y salud laboral de
acuerdo a los trabajadores del

Régimen de Construccion Civil

de la ciudad de Tacna, afio
2023.

* Determinar la relacion entre la
fiabilidad del conocimiento y la
aplicacion de las normas de
seguridad y salud laboral de
acuerdo a los trabajadores del
Régimen de Construccién Civil
de la ciudad de Tacna, afio
2023.

de la ciudad de Tacna, afio
2023.

« Existe una relacion
significativa entre la
sistematicidad del conocimiento
y la aplicacion de las normas de
seguridad y salud laboral de
acuerdo a los trabajadores del
Régimen de Construccidn Civil
de la ciudad de Tacna, afio
2023.

« Existe una relacién
significativa entre la fiabilidad
del conocimiento y la
aplicacion de las normas de
seguridad y salud laboral de
acuerdo a los trabajadores del
Régimen de Construccién Civil
de la ciudad de Tacna, afio
2023.

Balizas de luz roja
durante la noche

Area de maniobra

Almacenamiento y
disposicion de los
materiales

Sistema de proteccion

Manipulacién de
materiales

Equipos de
proteccion

Uso de escaleras

Uso de andamios

Equipo de elevacién y
transporte

Tareas de armado y
desarmado

Suministro de EPP

Puntos de fijacién y
arriostramiento

Levantamiento de la
carga

Utilizacion de cuerdas
y ganchos

Estrobos y eslingas

Ganchos

Obras de
construccion pesada,
hidraulicas, de
montaje,
excavaciones y
demoliciones

Obras de movimiento
de tierras sin
explosivos

Obras de movimiento
de tierras con
explosivos

Excavaciones
subterraneas: taneles,
piques, chimeneas,
galemas,

cruceros, etc

Estudio de desvio de
aguas
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Carguio, transporte y
colocacion de la roca,

Obras de alta tension

Plantas hidroeléctricas

Excavaciones

Demoliciones

METODO Y DISENO POBLACION Y MUESTRA
. . S - - . 1694 trabajadores de acuerdo al Régimen de Construccion Civil de la
Tipo de investigacion: Basica-Descriptiva Poblacion: ciudad de Tacna.
Disefio de investigacion: No- experimental
- - — - Muestra:
Nivel de investigacion Correlacional

313 trabajadores de acuerdo al Régimen de Construccién Civil de la
ciudad de Tacna.
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Anexo 2. Instrumentos

CUESTIONARIO PARA MEDIR EL CONOCIMIENTO SOBRE NORMAS DE
SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

A continuacion, encontrara una serie de enunciados que tienen como finalidad
medir su nivel de conocimiento en relacién a las normas de seguridad y salud
laboral sefialadas en la Ley N° 29783, “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y
su Reglamento”, en calidad de trabajador perteneciente al Régimen de Construccion
Civil. Para ello, solicitamos su colaboracién leyendo atentamente cada pregunta y
marcando con un aspa (X) la respuesta que Ud. crea es la correcta. Cabe sefialar
que, los resultados de este cuestionario son estrictamente confidenciales y en
ningun caso accesibles a otras personas.

DIMENSION 01: OBJETIVIDAD

1. ;Cual es el principal objetivo de la Ley de Seguridad y Salud Ocupacional?
a) Proteger a los empresarios.
b) Promover una cultura de prevencion de riesgos laborales.
¢) Reducir los costos laborales.
d) Limitar las responsabilidades de los trabajadores.

2. ¢Quiénes estan obligados a cumplir con la Ley de Seguridad y Salud
Ocupacional?

a) Solo las grandes empresas.

b) Solo los trabajadores.

c) Todas las empresas y trabajadores del ambito nacional.

d) Solo las empresas con mas de 100 trabajadores.

3. ¢Qué establece la politica nacional de seguridad y salud en el trabajo?
a) Las multas para quienes no cumplan con las normas.
b) Las horas de trabajo permitidas.
c) Los principios y fundamentos para promover y desarrollar una cultura de
prevencion de riesgos laborales.
d) Los dias de vacaciones de los trabajadores.

4. {Qué ente se encarga de supervisar el cumplimiento de las normas de seguridad
y salud en el trabajo?
a) Los sindicatos laborales.
b) Las empresas de seguros.
c) La Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL).
d) La Asociacion de Empresarios del Perd.
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5. Segun la ley, ¢cada cudnto tiempo debe revisarse el Reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el Trabajo?
a) Cada 5 afos.
b) Cada afio.
¢) Cada 2 afos.
d) Nunca, una vez establecido.

6. ¢Qué se debe hacer en caso de detectar un peligro inminente en el lugar de
trabajo?

a) Ignorarlo.

b) Comunicarlo inmediatamente al supervisor.

¢) Registrarlo y actuar al final del dia laboral.

d) Informarlo solo al sindicato.

DIMENSION 02: RACIONALIDAD

7. ¢Quiénes conforman el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo?
a) Solo los jefes de area.
b) Representantes del empleador y de los trabajadores.
c) Exclusivamente trabajadores.
d) Un representante de SUNAFIL y uno de la empresa.

8. ¢Con qué frecuencia, como minimo, deben realizarse las reuniones del Comité
de Seguridad y Salud en el Trabajo?
a) Diariamente.
b) Semanalmente.
c) Mensualmente.
d) Anualmente.

9. En caso de un accidente laboral, ;qué debe hacer el empleador?
a) Reportarlo a la entidad aseguradora dentro de las 24 horas.
b) Despedir al trabajador accidentado.
c) Esconder cualquier evidencia.
d) Ignorarlo, ya que son cosas que suceden.

10. Seguln la ley, en caso de un embarazo, ;esta permitido que una trabajadora
realice trabajos en alturas o que impliquen levantamiento de cargas pesadas?
a) Si, si la trabajadora esta de acuerdo.
b) No, en ningun caso.
c) Depende de la decisién del empleador.
d) Si, pero solo en los primeros meses de embarazo.

11. Segun la ley, ¢quién tiene el derecho de paralizar sus actividades ante una
situacion de riesgo grave e inminente?
a) Solo el empleador.
b) Cualquier trabajador.
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¢) Solo SUNAFIL.
d) Unicamente el supervisor.

DIMENSION 03: SISTEMATICIDAD

12. ;Qué documento es indispensable para identificar, evaluar y controlar los
riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo?
a) Certificado de capacitacion.
b) Mapa de riesgos laborales.
c) Plan anual de capacitaciones.
d) Acta de inspeccion interna.

13. (Qué es un IPERC?
a) Instructivo Permanente de Riesgo Continuo.
b) Inventario de Procesos y Equipos de Riesgo Continuo.
c) Identificacién de Peligros, Evaluacion y Control de Riesgos.
d) indice de Prevencion y Evaluacion de Riesgos en Construccion.

14. ;Qué establece la ley sobre la capacitacion en seguridad y salud en el trabajo?
a) Es opcional y a criterio del empleador.
b) Debe realizarse solo cuando ocurre un accidente.
c) Debe ser permanente y estar incluida en el plan anual de la empresa.
d) Es responsabilidad exclusiva del trabajador buscar su capacitacion.

15. ¢ Qué es el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)?
a) Un conjunto de documentos sobre seguridad.
b) Una serie de cursos de capacitacion.
¢) Un conjunto de medidas, metodologias y practicas para prevenir riesgos
laborales.
d) Una asociacién de profesionales de seguridad.

DIMENSION 04: FALIBILIDAD

16. Segun la ley, ¢quién debe financiar los equipos de proteccion personal (EPP)?
a) El trabajador.
b) La SUNAFIL.
c) El empleador.
d) Se divide entre trabajador y empleador.

17. En caso de un trabajo temporal o de corta duracion, ¢quién es responsable de
garantizar la seguridad y salud de los trabajadores?
a) El trabajador.
b) La empresa contratante.
¢) La empresa usuaria o principal.
d) SUNAFIL.
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18. ¢ Qué deben contener las estadisticas sobre accidentes de trabajo?

a) Solo los accidentes graves.

b) Todos los accidentes, incluyendo los incidentes peligrosos y enfermedades
ocupacionales.

c) Solo los incidentes que requieran hospitalizacion.

d) Solo los casos que involucren a trabajadores con mas de 5 afios en la empresa.

19. ¢Quién es responsable de garantizar el acceso a los primeros auxilios en el lugar
de trabajo?

a) El trabajador.

b) La empresa de seguridad.

¢) El empleador.

d) SUNAFIL.

20. ¢(Qué establece la ley respecto a la realizacién de exadmenes médicos
ocupacionales?
a) Son opcionales.
b) Deben hacerse al finalizar el contrato de trabajo.
c) Deben realizarse al ingreso, periddicamente y al término del vinculo laboral.
d) Solo se hacen si el trabajador lo solicita.

Muchas gracias por su colaboracion.
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CUESTIONARIO PARA MEDIR LA APLICACION DE NORMAS DE
SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

A continuacion, encontrara una serie de enunciados acerca de su apreciacion como
trabajador perteneciente al Régimen de Construccion Civil, con la finalidad de
diagnosticar como Ud. aplica las normas de seguridad y salud laboral estipuladas
en la Norma G.050 “Seguridad durante la construccion”. Por ende, solicitamos su
colaboracion respondiendo a los mismos, teniendo en consideracion que no existen
respuestas mejores 0 peores, puesto que una respuesta correcta es aquella que
expresa veridicamente su propia existencia. Cabe sefialar que, los resultados de
este cuestionario son estrictamente confidenciales y en ningun caso accesibles a
otras personas.

A cada una de las preguntas debe responder expresando la frecuencia con que tiene
esa accion, donde:

1 = Nunca 2 = Casi nunca 3 = A veces
4 = Casi siempre 5 = Siempre

D1: ACCESIBILIDAD, CIRCULACION, SENALIZACION,
ALMACENAMIENTO Y MANIPULEO DE MATERIALES

1 ¢Encuentra elementos punzantes en las zonas de 1 2 3 4 |5
circulacion con frecuencia?

2 | ¢Sefaliza los caminos o rutas claramente? 1 2 3 4 5
¢Emplea sistemas de sefializacion adecuados en

3 la obra? 1 2 3 415

4 ¢Alerta de manera efectiva frente a obstaculos 1 9 3 4 5
presentes en las zonas de acceso?

5 Durante el dia, ¢coloca barreras y carteles 1 9 3 4 |5
informativos en zonas de trabajo?
¢Utiliza balizas de luz roja durante la noche para

6 - ) 1 2 3 4 | 5
sefializar zonas de trabajo?

; ¢Dispone de un area de maniobra adecuada para 1 9 3 4 |5
el almacenamiento de materiales?

8 ¢Los materiales los almacena y dispone de 1 2 3 4 |5
manera segura?

9 ¢Implementan sistemas de proteccion en las areas 1 9 3 4 | s
de almacenamiento?

10 (;Slgu_e un protocolo seguro al manipular 1 9 3 4 | 5
materiales en la obra?

D2: EQUIPOS DE PROTECCION
11 | ;Emplea escaleras de manera segura en la obra? 1 2 3 4 5
12 | ¢Garantiza un uso seguro de andamiosen laobra? | 1 2 3 4 5
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¢Verifica el equipo de elevacion y transporte

13 1 2 3 4 5
antes de su uso?
¢Sigue protocolos de seguridad durante tareas de

14 ) . 1 2 3 4 5
armado y desarmado del equipo de izaje?

15 z,MgneJa eI_ E_PP adecuado cuando opera con 1 9 3 4 |5
equipos de izaje?

16 (;V_erlflca _regularmente los puntos de fijacion y 1 9 3 4 |5
arriostramiento?

17 ¢Realiza el levantamiento de la carga de forma 1 9 3 4 |5
segura?

18 ¢Utiliza que_rdas y ganchos adecuados para las 1 9 3 4 |5
tareas de izaje?

19 ¢Verifica el estado de estrobos y eslingas antes de 1 2 3 4 |5
Su uso?

20 ¢Verifica el estado y funcionalidad de los 1 2 3 4 |5
ganchos regularmente? ] )

D3: OBRAS DE CONSTRUCCION PESADA, HIDRAULICAS, DE MONTAJE,

EXCAVACIONES Y DEMOLICIONES

21 (;Slgye_protocol_os de_segurlda_d en obras de 1 2 3 4 |5
movimiento de tierras sin explosivos?
¢Utiliza medidas de proteccién adecuadas en

22 L : . 1 2 3|14 |5
obras de movimiento de tierras con explosivos?

23 g,Garanpza la segurldad _en excavaciones | , 9 3 4 5
subterraneas como tuneles, piques, etc.?

24 g,Reallza_u_n_estudlo previo de desvio de aguas 1 5 3 4 | 5
antes de iniciar la obra?
¢Realiza el carguio, transporte y colocacion de la

25 o : 1 2 3 14|65
roca siguiendo normas de seguridad?

26 | ¢(Garantiza la seguridad en obras de alta tensién? | 1 2 3 4 |5

97 (;Implementg med,ldag de proteccion adecuadas 1 2 3 4 |5
en plantas hidroeléctricas?

28 ¢Toma precauciones de seguridad durante las 1 9 3 4 | 5
excavaciones?

29 z,Slgue_ _protocolos de seguridad durante las 1 9 3 4 | 5
demoliciones?

Muchas gracias por su colaboracion.




