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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como titulo: “La alerta registral y la
seguridad juridica de los Registros Publicos”, tiene la finalidad de obtener el servicio
de alerta registral si influye significativamente en la seguridad juridica en los
Registros Publicos en Tacna.

Asimismo, es de tipo basica por su naturaleza, descriptiva, debido a que busca conocer
detalladamente las caracteristicas de cada variable. Su poblacién esta conformada por
los registrados en la  Superintendencia Nacional de los Registros
Publicos (SUNARP), zona registral N XIII, sede TACNA; y, su muestra son 5
registradores en la sede central de Tacnay 1 en el distrito Gregorio Albarracin haciendo
un total de 6. La encuesta y el cuestionario son la técnica e instrumento utilizados,
mismos que fueron sometidos a una validacion a través de expertos en el tema para
determinar la confiabilidad del instrumento a prueba con el estadistico Alpha de
Cronbach.

Para el procesamiento se usoé el software estadistico del SPSS 26; y, para visualidad se
presentan graficos y tablas.

Los resultados indican que el servicio de alerta registral influye significativamente en
la seguridad juridica en SUNARP, donde se muestran que en la prueba de la
independencia ( =6 y p=0,050 < «=0,05) de la tabla 4. Esto indica que el servicio de

alerta registral si influye significativamente en la seguridad juridica.

Palabras claves: Seguridad, alerta y registros.
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Abstract

The present investigation work is entitled The registry alert and the legal security of
the Public Registries, which is developed in order to obtain the registry alert service
significantly influences the legal security in the Public Registries in Tacna.

Likewise, it is basic in nature, descriptive, because it seeks to know in detail the
characteristics of each variable. Its population is made up of those registered with the
National Superintendency of Public Registries (SUNARP), registry zone N XIllI,
TACNA headquarters; and its sample is 5 registrars at the Tacna headquarters and 1 in
the Gregorio Albarracin district, making a total of 6. The survey and questionnaire are
the technique and instrument used, which were subjected to validation through a trial
of experts on the subject to determine the reliability of the instrument under test with
Cronbach'’s Alpha statistic.

SPSS 26 statistical software was used for processing; and, for visuality, graphs and
tables are presented.

The results indicate that the registry alert service significantly influences legal certainty
in SUNARP, where they show that in the independence test (= 6 and p = 0.050 < « =
0.05) in Table 4. This indicates that the Registry alert service if it significantly
influences legal security.

Keywords: Security, alert and records.
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Introduccion

La alerta de registro es un beneficio sin costo que facilita el estar enterado, por correo
electronico y/o SMS, sobre el estado de los elementos de registro y la informacién
sobre ellos se proporciona pasando por las alertas de publicidad e inscripcion, este
sistema, es ofrecido por tiempo indefinido y se suspende solo si el titular registral lo
solicita o cuando al momento de registrar los datos de los correos electronicos estén
escritos de forma erronea o estén inoperables.

Su importancia también es reconocida a nivel internacional para establecer y garantizar
seguridad juridica sobre todos los derechos y actos que pueden registrarse. Debido a
ello, la presente tiene la finalidad de determinar si el servicio de alerta registral influye
significativamente en la seguridad juridica en SUNARP.

Asimismo, la presente esté desarrollada de la siguiente manera:

En el capitulo I, se desarrolla la descripcion y formulacion de la investigacion:
asi como los problemas generales y especificos, objetivo general y especificos,
hipdtesis general y especificas, justificacion y limitaciones.

En el capitulo II, antecedentes nacionales e internacionales, bases tedricas vy
definicion de términos bésicos.

En el capitulo 11, encontramos el tipo y nivel de investigacion, operacionalizacion de
variables, poblacion y muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos,
tratamiento estadistico de datos, procedimiento.

En el capitulo 1V, encontramos los resultados y comprobacion de la hipotesis.
Finalmente, en el capitulo V, encontramos la discusion; y, en el capitulo VI las

conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.

Descripcion del problema

En Pert, la SUNARP, mayoritariamente conocida por la abreviatura
"SUNARP", es una entidad técnica especializada en justicia y derechos
humanos, cuyo objetivo es dictar lineamientos técnicos y administrativos, que
se encarga de organizar, planear, regular, guiar, concertar y monitorear el
registro y promocion de las propiedades, asi como, los derechos inscritos en el
mismo, es responsable de inscribir las propiedades muebles e inmuebles con la
finalidad de certificar la seguridad juridica, protegiendo la propiedad de los

duefios, a través de la publicidad registral.

La SUNARP se rige bajo principios del derecho registral para garantizar el

derecho a la propiedad como son:

“Principio de publicidad: donde no se puede alegar el desconocimiento de los

derechos sobre un inmueble, si estos estan correctamente inscritos.
Legitimacion: permite asumir el contenido de los asientos registrales con
ciertos y eficaces, en donde solo se rectifican o cancelan con actos
administrativos. Rogacion: donde permite al registrador manifestar su voluntad
de iniciar la inscripcion de un titulo. Oponibilidad: donde solo se puede oponer

otro titulo sobre el mismo inmueble. Prioridad preferente: vale decir que tienen
prioridad los derechos que son inscritos primero en los registros publicos.

Prioridad excluyente o impenetrabilidad: donde no se puede inscribir un nuevo

titulo sobre un bien ya inscrito.” Ley 26366.

Su importancia también es reconocida a nivel internacional para establecer y
garantizar seguridad juridica sobre todos los derechos y actos que pueden
registrarse. En ese caso, también es importante sefialar que en cada pais se ha
creado un sistema de registro independiente, con caracteristicas propias: y esto

porque este sistema esta intimamente ligado a la realidad social en cada pais.



14

Pero lo que es constante es que, en cualquier pais, independientemente de la
regulacion de derechos reales, como la propiedad, se espera que se publique a
través de registros publicos. Como es precisamente el registro de los bienes
muebles e inmuebles, el acto fundamental que en la propiedad y los derechos
reales contribuye efectivamente a reducir los conflictos legales y, en Gltima
instancia, a lograr la seguridad juridica.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

¢El servicio de alerta registral influye significativamente en la seguridad juridica

de los Registros Publicos en Tacna, 2020?
1.2.2. Problemas especificos

a) ¢Laalertaregistral influye significativamente en el principio de buena fe de

los Registros Pablicos en Tacna, 2020?

b) ¢La alerta registral influye significativamente en el conocimiento de los

objetivos de los Registros Publicos en Tacna, 2020?
1.3.  Objetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo general

Determinar si el servicio de alerta registral influye significativamente en la

seguridad juridica en los Registros Publicos en Tacna, 2020.
1.3.2. Objetivos especificos

a) Determinar si el servicio de alerta registral influye significativamente en el

principio de buena fe de los Registros Publicos en Tacna, 2020.

b) Determinar si el servicio de alerta registral influye significativamente en el

conocimiento de los objetivos de los Registros Publicos en Tacna, 2020.
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1.4. Hipotesis de investigacion
1.4.1. Hipotesis general

El servicio de alerta registral si influye significativamente en la seguridad

juridica en los Registros Publicos en Tacna, 2020.
1.4.2. Hipotesis especificos

a) Laalerta registral si influye significativamente en el principio de buena fe de
los Registros Publicos en Tacna, 2020.

b) La alerta registral si influye significativamente en el conocimiento de los

objetivos de los Registros Publicos en Tacna, 2020
1.5. Justificacién de la investigacion

No cabe duda de que la inseguridad juridica que generan las organizaciones
criminales ha afectado a muchas personas privandolas de sus propiedades, el
tema normativo del sistema de alerta registral ha evolucionado, ya con la creacion
de la primera ley N° 26366, donde rige los primeros mecanismos de prevencion
frente a las organizaciones criminales, posterior a ello con la implementacion de
la ley N° 30065, ley de fortalecimiento de la superintendencia de registros
publicos. Y una de las mejores incorporaciones en cuanto se refiere a la
implementacion del tribunal registral y finalmente la creacion de la ley N° 31309
“ley de modernizacion y el fortalecimiento de los servicios de la superintendencia
nacional de los registros publicos, que rige a partir del 8 de julio del 2021, en
donde se incorpord y fortalecié los mecanismos para evitar temas relacionados

al fraude inmobiliario. Y el beneficio que trae el servicio de alerta registral.
1.6. Limitaciones de la investigacién

Las principales limitaciones encontradas para el desarrollo de la presente se
deben a la actual situacion sanitaria a nivel mundial, ya que limita el transito y
acceso a lugares necesarios para la investigacion, sin embargo, dicho obstaculo

se pudo superar y recopilar la informacidn requerida.
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CAPITULO I1: MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

Cotrina (2018), presento su tesis para la Universidad Autonoma del Per( tuvo
el objetivo de establecer el nivel de seguridad juridica que brindan los registros
publicos de Lima; y, como influyen en ello los sistemas de alerta, basado en los
afios 2017 y 2018. Su estudio fue transversal-correlacional, se bas6 en un
paradigma positivista; y, para recopilar informacién de su poblacion de interés

realizd un cuestionario.

Concluyo6 que sus resultados eran positivos, por lo que pudo afirmar que existia
vinculo de la alerta de registro como factor para el ejercicio de la seguridad

juridica de los registros publicos.

Sotomayor (2020) en su investigacion para la Pontificia Universidad Catdlica
de Santiago de Guayaquil (UCSG); tuvo la finalidad de digitalizar la
documentacidon notarial a manera de mecanismo para garantizar la conservacion
de los actos juridicos, para facilitar la basqueda de los archivos, y genera mayor
certeza en la seguridad juridica. Su investigacion fue no experimental,

cualitativa; explicativa, documental.

Concluyé que, que se debia realizar mejoras en el tratamiento de los
documentos puesto que de esa manera se podria evitar que se deterioren,
asimismo, presentd una propuesta para que la informacion notarial sea
digitalizada desde el afio de creacion de la empresa para lo que plante6 que se
realizaran modificatorias en la Ley Notarial agregando el articulo 50, literales
a, b.
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Suarez (2017) en su tesis tuvo la finalidad de realizar un analisis acerca de los
cambios sufridos en la SNR en cuanto a la sistematizacion del servicio para el

registro de inmuebles en Colombia. Su estudio fue cualitativo.

Concluy6 que, en la oficina de registros las acciones realizadas estaban
orientadas a mejorar la calidad en su atencion, ya que, estos tienen la necesidad
de tener un mayor alcance en el pais, la creacion de nuevas oficinas permitiendo

que las personas tengan mayor facilidad para realizar sus tramites de registros.

Rabascall Oyarzun (2016) en sus tesis tuvo la finalidad de identificar el nivel
de seguridad para la perspectiva judicial como parte de un derecho del juzgado
y tribunales de la Republica, asi como, encontrar las fallas del sistema; vy,

proponer mejoras.

Concluyo que, la seguridad juridica, era un derecho justiciable autonomo y
autosuficiente, mismo que puede ser solicitado por toda persona natural o

juridica para su garantia.

Jiménez y Hugh (2011) en su investigacion para la Universidad de Costa Rica,
tuvo la finalidad de realizar un andlisis acerca de las herramientas utilizadas
para garantizar la proteccion inmobiliaria en Costa Rica. Su estudio fue

cualitativo y bibliografico.

Concluy6 que, el seguimiento continuo era una herramienta efectiva para poder
rastrear mejor cada movimiento de las partidas registrales y poder identificar

cualquier peligro.
2.1.2. Antecedentes nacionales y locales

Hernandez y Ramos (2018) en su investigacién tuvo el objetivo de establecer
cudl era la situacion problematica de los casos de fraude inmobiliario en los

registros publicos.

Su conclusién fue que dichos registros debian realizar un analisis especifico

para poder verificar los documentos a fin de que estos estén debidamente
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apegados a las normativas, ya que, en la actualidad el registro de las propiedades
era solicitadas y no automaticas.

Alonso (2018) en su investigacion para la Universidad Cesar Vallejo, tuvo la
finalidad de promover el uso de la tecnologia en las notarias del pais. Su
estudio fue descriptivo y para recopilar informacién hizo uso de la entrevista.

Su conclusion fue que, la poblacion entrevistada indicaba que el uso
tecnoldgico para los tramites notariales era de gran ayuda para contribuir a la

seguridad y rapidez.

Apaza (2017) en su estudio para la Universidad Nacional del Altiplano tuvo el
objetivo de establecer la seguridad juridica del sistema de registros para los

inmuebles. Su estudio fue cuantitativo.

Concluy6 que, en nuestro pais debia realizar cambios en dicho sistema al
constituido para que pueda haber una mejor seguridad juridica debido a que,
este genera una seguridad absoluta en cuanto a la duplicidad de venta de

propiedades.

Bases tedricas

2.2.1. Variable independiente: Alerta Registral

Seglin SUNARRP (s.f.) este es un servicio para cualquier persona. Puede accederse
a él por medio de su pagina en donde podran obtener informacion referente a los
titulos de propiedad, en su modalidad de inscripcion o consulta de inscripciones
anteriores. Por medio de dicha busqueda se podra identificar si la propiedad
consultada esta inscrita 0 no. El servicio enviard un mensaje al correo que se

alegue en el llenado de datos.

Actualmente, la alerta registral estd dividido en dos servicios. tenemos el
servicio de Alerta de Inscripcion y el servicio de Alerta de Publicidad; la

definicion actual del servicio de alerta registral, es para mantener informado a los
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ciudadanos acerca de la situacion de los documentos registrales y la informacion
de estas SUNARP (2018).

Julio Canchalla (2017) dice que dicho sistema no viene siendo eficaz, ya que, no
es automatico, sino que, es opcional. Si este fuera automatico, el usuario no
realizaria el tramite, sino que, la misma entidad lo haria y se tendria mayor
seguridad juridica, pero, también se entiende que dicha accién no esta normada

como herramienta para evitar el fraude registral.

Asimismo, Jhon Monar (2018) nos dice que dicha alerta estd pensada para que
los duefios estén interesados en un tipo de partida, conozcan las modificatorias
juridicas para bienes o trdmites de inscripcion; y, se les pueda notificar por medio

del correo o celular que brinden.
2.2.2. Dimension de la V.1. Alerta Registral

2.2.2.1. Alerta de inscripcion: Segun la entidad que la rige, este es sin costo y
consiste en el registro que se realiza a la propiedad que se hace a favor

de una persona natural o juridica.

2.2.2.2. Alerta de publicidad: Es una herramienta puesta a disposicion de todos
por parte del ente regulador, mismo al cual se puede acceder mediante
Sunarp alerta. Este nos envia un mensaje al celular o correo en caso de
que se intente registrar o realizar algin movimiento con nuestra

propiedad u otros bienes.
2.2.3. Variable Independiente: Seguridad Juridica de los Registros Publicos

Supone una herramienta que garantiza la seguridad de que los bienes o derechos

de un individuo y no seran objeto de algin ataque que pueda perjudicarlos.

Segun Anatolia; citada por Ortega (2017) todas las ordenanzas juridicas suponen
una herramienta fundamental para la seguridad juridica debido a que, esta

vinculado con el derecho de garantia y legitimidad, mismos que se materializan
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con laseguridad juridica de forma que se obtiene armonia entre todos los sistemas

legales.

Segun Luis Che (2016) indica que es de gran importancia mencionar que el
vinculo entre el traspaso de bienes y la seguridad juridica se entiende como el
garante con el que cuenta todo titular en cuanto a lo adquirido, asi como, la
seguridad del mismo, certeza institucional de manera que este puede hacer libre

uso y disfrute de su propiedad.

Por otro lado, Federico Rabascall (2016) nos dice que esta es un derecho
fundamental de toda persona segun las normativas ligadas al Estado de Derecho.
De esta manera la seguridad juridica genera confiabilidad para con la poblacion,
un sistema con normativas faciles de entender y previsibles, lo cual supone uno

de los pilares de la democracia.
2.2.4. Dimensiones de la V.D: Seguridad Juridica

2.2.4.1. Seguridad juridica como principio del registro: Cotrina (2018) indica
que, los documentos no tienen fundamentos reglamentarios, pero esta
incluido en la iniciacion implicita de seguridad juridica. Asimismo, de
entenderse que la importancia social como instrumento para la
promocion y desarrollo del crecimiento monetario no es razén para
guiarla como herramienta para otros objetivos, tal como refiere la Corte
Constitucional, este tiene la finalidad del defender el derecho a la
propiedad, respetando la constitucion del pais por lo que, no solo se debe
conocer que figuramos como duefios de un bien, sino que, se debe tener
la potestad de impedir la apropiacion de terceros debido a ello, el Estado
debe brindar la garantias suficientes para que se dé dicho derecho. De
esta manera la accion de realizar la inscripcién de un bien en los
registros sean el medio por el que pasa a ser de nuestra propiedad de
acuerdo a ley, promoviendo el crecimiento financiero, el comercio, el

desarrollo comunitario e individual de todos.
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2.2.4.2. Seguridad juridica como finalidad de los Registros Publicos:
Esta es fundamental, ya que, garantiza a las personas desde el
estado de que él, al igual que sus posesiones registradas y sus
derechos, no seran forzados o, si no ocurren, sera protegido por la
seguridad juridica. Es la evidencia juridica que brinda el ente de
registros para que la persona conserve su personalidad legal y no

cambie mientras no se cumpla con el tramite judicial.

Monar (2018) indica que las acciones fraudulentas con bienes
inmobiliarios se dan en los documentos de propiedad, los cuales
son modificados con datos falsos, los que los hace ficticios; sin
embargo, estos suelen pasar desapercibidos hasta que son
presentados a la esfera juridica debido a fallas en el sistema

notarial y registral generando cambios en su naturaleza juridica.
Definicion de términos basicos

Alerta Registral: Es un servicio gratuito que ofrece ayuda sobre las gestiones
que se forman y no solo nos informa de los posibles cambios de propiedad o
derechos, asi como de las publicaciones requeridas.

Vision de SUNARP: Es la formacion enteramente eficaz y eficientemente, que
brinda un servicio moderno y democréatico en su campo; y, favorece el desarrollo
y asi constituir una guia de formacion y gestion del sector publico nacional y

latinoamericano.

Seguridad juridica de los Registros Publicos: Equivale a la conviccion que
tiene el individuo de que sus bienes y derechos le seran respetados, para que
pueda disponer de él en paz.

Derecho de propiedad: Podemos definirlo como aquello que es de propiedad de

una persona de manera cercanay proxima.
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Titulo: Son aquellos papeles legales que garantizan de manera directa el derecho
para el acto de inscripcion .

Observacion del titulo: La decision que establece que el titulo calificado sea
subsanado o su registro no se realice a cabo por existir un obstaculo proveniente

del objeto de registro.

Principios registrales: Se trata de preceptos legales que sustentan la ley de
registro y sirven como directriz para orientar todo el sistema legal de registro,
ademas de brindar certeza juridica. Estos principios son los encargados de
resolver los conflictos derivados de lagunas legislativas o definiciones

inadecuadas al registrar los documentos en el registro.

Fe publica registral: Se puede entender como un principio registral de
cumplimiento para los registros por revocatoria, resolucion u otro documento
pertinente del acto inicial. Principio de registro que se cumple lo impreciso de las
inscripciones en el registro por derogacion, resolucion o terminacion del acto
que las origina, no dafa al tercero registral con titulo de buena fe o contrato
simple en los datos registrados. Esto siempre que, sus repercusiones no lleguen a

los asientos registrales.

Seguridad juridica: Es un sistema que garantiza y genera el ordenamiento

juridico con el fin de proteger los derechos registrales.

Asiento registral: De forma historica, este se extiende en tomos, o fichas para

finalizar en medios magnéticos debido a lo que se le dice partida electronica.

Sunarp: La Superintendencia Nacional de los Registros Publicos.
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CAPITULO I11: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipo y nivel de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

El presente trabajo de investigacion es de tipo basico por su naturaleza, es
descriptivo, debido a que busca conocer detalladamente las caracteristicas de
cada variable. Esta es usada para conocer los eventos, fendmenos y obtener
informacion de las caracteristicas de las variables desde el punto de vista que de

la ciencia.
3.1.2. Nivel de investigacion

La presente empled el nivel descriptivo debido a que, esta buscaba establecer

el nivel de relacion existente entre las variables.
3.2. Operacionalizacion de variables

Identificacién de las variables

VI: Alerta Registral

VD: Seguridad Juridica



Tabla 1. Operacionalizacion de las variables e indicadores

24

- TIPO DE
VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES VARIABLES
Afiliacion del
. Servicio
La definicion actual o
del servicio de alerta Conocimiento
registral, es el de| Alerta  de del  servicio
“mantener informado | Inscripeion que brinda Nominal
VI.. Alerta a los ciudadanos Satisfaccion
registral sobrle el esta.do de las del  servicio
partidas registrales y brindado
la informacion que Uso de
rbe§p§cj:f) de ellas se Alerta de tecnologia
Hiaa Publicidad La publicidad
del servicio
: Princip 0 de El Principio
La seguridad | los registros
- ridi e de Buena Fe
VD juridica que nos| publicos
Sé .ri dad brinda los registros Nominal
jur%;ica de plblicos, es una
ti istral, | . .
los garantia  ICBISHAL | pialidad de Conocimiento
: basicamente una idea .
Registros d dad d los registros de los
Publicos © sceutidad de due publicos objetivos
los bienes o derechos
no serdn afectados.

Fuente: Elaboracion propia.

3.3. Poblacion y muestra de la investigacion

3.3.1. Poblacion

En el presente estudio se evalla a los 6 (seis) registradores de la SUNARP, zona
registral N X111, sede TACNA.
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3.3.2. Muestra

Para determinar la muestra se consideré a la totalidad de la poblacion, vale
decir que la muestra fue censal y por conveniencia. La muestra se conformé por
5 registradores en la sede central de Tacna y 1 en el distrito Gregorio Albarracin

haciendo un total de 6.
3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1. Técnicas y/o métodos

Se utiliz6 la encuesta como técnica, cuya finalidad fue determinar si la alerta
registral si influye significativamente en la seguridad juridica de los registros

publicos en Tacna,2020.
3.4.2. Instrumento

El cuestionario es el instrumento que se ha utilizado en la determinacion de la

influencia que existe entre las variables.

Vale mencionar que, el instrumento utilizado es de la autoria de Cotrina (2018,

pag. 82).
Validacion y confiabilidad de instrumentos
a. Validez de los instrumentos:

Para la validacion se utilizé el procedimiento de criterio de expertos
calificados (3) que determinaron la adecuacion muestral de los items

del instrumento.
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Variable independiente

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach Nod& elementos

865 11

Variable dependiente

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach Node elementos
895 11

b. Confiabilidad de los instrumentos:

Para el analisis de confiablidad se utilizd el alfa de Cronbach con la
finalidad de lograr consistencia interna a través de un conjunto de items

que midid el mismo constructo o dimension teorica

3.4.Tratamiento estadistico de datos

En el presente estudio, el tratamiento estadistico en base a las variables
independiente v dependiente fueron procesados ¥ analizados con la estadistica
descriptiva. A partir de 1a base de datos elaborados con las respuestas obtenidas
de los instrumentos de recoleccion de datos ejecutados presentaron  resultados
de la investigacion recurriendo a el uso de tablas v figuras que representen los
resultados descriptivos para “La Alerta Registral v la Seguridad Juridica de los
Registros Publicos™, con lo cual se pudo determinar las tablas de frecuencia con
valores absolutos y relativos, de manera que se realizaron y presentaron graficos

v tablas de contingencia.



3.5.Procedimiento

Se utilizo técnicas v medidas de la estadistica descriptiva e inferencial.
a. En lo que respecta al 5PSS 26

< Elaboracion de las tablas de doble entrada que permutira ver el

comportamiento conjunto de las variables segin sus categorias v clases.

< Prueba Chi (x2). Esta basado en que ambas variables son diferidas entre
s1. En el caso de que 1a probabilidad de que la relacion sea producto del
azar sea mayor que una probabilidad alfa fijada de antemano como punto

critico o limite para aceptar la validez de la prueba.

< Al igual que con Excel las tablas v los analisis efectuados seran

trasladados a Word, para su ordenamiento y presentacion final
b. En lo que respecta a Excel (estadistica descriptiva):

< Tablas de frecuencia absoluta v relativa (porcentual). Estas tablas
sirvieron para la presentacion de los datos procesados v ordenados segin

sus categorias, niveles o clases correspondientes.

<+ Tablas de contingencia Se utilizd este tipo de tablas para visualizar la
distribucion de los datos segin las categorias o niveles de los conjuntos

de indicadores analizados simultaneamente.

<+ Las tablas v graficos elaborados en Excel, fueron traslados a Word, para

su ordenamiento v presentacion final.
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CAPITULO IV: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
4.1. Presentacion de resultados

En el siguiente capitulo se analizaron los resultados obtenidos del proceso de
recoleccion de informacion, mediante la estadistica descriptiva mostrada,
estableciéndose las frecuencias y porcentajes de éstos, siguiendo el orden de

presentacion de las variables, dimensiones e indicadores.

El capitulo tiene como proposito presentar el proceso que conduce a la
demostracion de la hipdtesis de la investigacion, el cual es: La alerta registral y

la seguridad juridica de los registros publicos.
4.2. Analisis estadistico

Para la recoleccion de datos se hizo la comprobacién de la validez y la
confiabilidad de los items. En el caso de la conformidad de los datos se aplico
un instrumento para la realizacion de la validez de contenido por parte de los

expertos, para verificar:

- La claridad del instrumento, si estd formulado con el lenguaje apropiado.
- Objetividad, expresado en conductas observables y medibles.

- Consistencia, hay una organizacién légica en los contenidos.

- Coherencia, entre los indices, indicadores y las dimensiones.

- Pertinencia, las categorias de respuestas y sus valores son apropiados.

- Suficiencia, la cantidad y la calidad de los items.
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4.3. Resultados, tablas y figuras
4.3.1. Variable independiente: Alerta registral

Pregunta No. 01:

Tabla 2 ¢Considera usted que el servicio de alerta registral esta relacionado a la afiliacion, es

satisfactorio?

Registradores

Categorias
N° %
Si 3 50,00
No 2 33,33
Tal vez 1 16,67
Total 6 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a los registradores.

Interpretacion

En referencia si considera usted que el servicio de alerta registral esta
relacionado a la afiliacion, ¢es satisfactorio?, podemos ver que el 50% de los
registradores considera que el servicio de alerta registral si es satisfactorio, el
33,33% indican que no es satisfactorio, mientras que el 16,67% manifiestan que

tal vez lo sea.

Se concluye que la mayoria de los encuestados consideran que el servicio de
alerta registral es satisfactorio en la afiliacion del servicio en los registros

publicos en la provincia de Tacna, 2020.
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Figura 1 ¢ Considera usted que el servicio de alerta registral esta relacionado a la afiliacion, es
satisfactorio?

50

40

30

Porcentaje

20

sf Mo Talvez

¢ Considera usted que el servicio de alerta registral esta relacionado a la afiliacion, es satisfactorio?

Fuente: Pregunta No. 01.

Pregunta No. 02.

Tabla 3 ¢ Considera usted que el conocimiento del servicio que brinda la alerta registral es buena
y oportuna?

Registradores

Categorias
N° %
Si 5 83,33
No 1 16,67
Tal vez 0 0,00
Total 6 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a los registradores

Interpretacion

En referencia si considera usted que el conocimiento del servicio que brinda la
alerta registral es buena y oportuna, podemos ver que el 83,33% de los
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registradores consideran que si tienen conocimiento del servicio que brindan,
mientras que el 16,67% manifiestan que no tienen conocimiento del servicio que

brindan si es buena y oportuna.

Se concluye que la mayoria de los encuestados consideran que, si tienen
conocimiento del servicio que brindan que es buena y oportuna en los registros
publicos en la provincia de Tacna.

Figura 2 ¢Considera usted que el conocimiento del servicio que brinda la alerta registral es

buenay oportuna?

B si
Mo

Fuente: Pregunta No. 02.
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Pregunta No. 03.

Tabla 4 ¢Cree usted que los usuarios de la alerta registral se encuentran satisfechos con el

servicio brindado?

Registradores

Categorias
N° %
Si 4 66,67
No 2 33,33
Tal vez 0 0,00
Total 6 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a los registradores

Interpretacion

En referencia si cree usted que los usuarios de la alerta registral se encuentran
satisfechos con el servicio brindado, podemos ver que el 66,67% de los
registradores manifiestan que los usuarios de la alerta registral si estan
satisfechos con el servicio brindado, mientras que el 33,33% indican que no estan

satisfechos con el servicio que brindan.

Se concluye que la mayoria de los encuestados expresaron que los usuarios
de la alerta registral si estan satisfechos con el servicio brindado en los registros

publicos en la provincia de Tacna.
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Figura 3 ¢Cree usted que los usuarios de la alerta registral se encuentran satisfechos con el
servicio brindado?

msi

Fuente: Pregunta No. 03.
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Pregunta No. 04.

Tabla 5 ¢ Cree usted que el uso de la tecnologia evita en cierta manera el fraude inmobiliario?

Registradores

Categorias
N° %
Si 5 83,33
No 0 0,00
Tal vez 1 16,67
Total 6 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a los registradores

Interpretacion

En referencia si cree usted que el uso de la tecnologia evita en cierta manera el
fraude inmobiliario, podemos ver que el 83,33% de los registradores
manifiestan que uso de la tecnologia si evita en cierta manera el fraude
inmobiliario, mientras que el 16,67% indican que tal vez lo sea.

Se concluye que la mayoria de los encuestados expresaron el uso de la

tecnologia si evita en cierta manera el fraude inmobiliario en los registros

publicos en la provincia de Tacna, 2020.
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Figura 4 ;Cree usted que el uso de la tecnologia evita en cierta manera el fraude inmobiliario?

s

M Talvez

Fuente: Pregunta No. 04.

Pregunta No. 05.

Tabla 6 ¢ Cree usted que el servicio de alerta de publicidad es conocido en el Per(?

Registradores

Categorias
N° %
Si 3 50,00
No 3 50,00
Tal vez 0 0,00
Total 6 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a los registradores

Interpretacion

En referencia si cree usted que el servicio de alerta de publicidad es conocido
en el Perl, podemos ver que el 50% de los registradores manifiestan que
el servicio de alerta de publicidad si es conocido en el Per(, mientras que el

50% indican que no es tan conocido.
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Se concluye que la mitad de los encuestados expresaron que el servicio de
alerta de publicidad si es conocido en el Per( en los registros publicos en la

provincia de Tacna, 2020.

Figura 5 ¢ Cree usted que el servicio de alerta de publicidad es conocido en el Per(?

s
Mo

Fuente: Pregunta No. 05.
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Pregunta No. 06.

Tabla 7 ;Considera usted que es un beneficio saber qué tipo de publicidad se brinda de sus

propiedades?

Registradores
Categorias
N° %
Si 4 66,67
No 1 16,67
Tal vez 1 16,67
Total 6 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a los registradores

Interpretacion

En referencia si considera usted que es un beneficio saber el tipo de publicidad
que se brinda de sus propiedades, podemos ver que el 66,67% de los
registradores manifiestan que si es beneficio saber qué tipo de publicidad se
brinda de sus propiedades, mientras que el 16,67% indican que no, en cambio el

16,67% expresaron tal vez lo sea.

Se concluye que la mayoria de los encuestados expresaron que si es beneficio
saber qué tipo de publicidad se brinda de sus propiedades en los registros

publicos en la provincia de Tacna.
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Figura 6 ¢Considera usted que es un beneficio saber qué tipo de publicidad se brinda de sus

propiedades?
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¢ Considera usted que es un beneficio saber queé tipo de publicidad se brinda de sus propiedades?

Fuente: Pregunta No. 06.

4.4. Andlisis de las variables
Variable independiente

Alerta registral

Tabla 7 VI: Alerta registral

Registradores

Categorias
N° %
Si 4 66,67
No 1 16,67
Tal vez 1 16,67
Total 6 100,00

Fuente:Cuestionario aplicado a los registradores
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Interpretacion

En la tabla 8 podemos ver que el 66,67% de los registradores manifiestan que el
servicio de alerta registral si mantienen informados a los ciudadanos sobre el
estado de las partidas registrales y la informacion que se brinda, mientras que el

16,67% indican que no, en cambio el 16,67% expresaron tal vez lo sea.

Se concluye que la mayoria de los encuestados expresaron que el servicio de
alerta registral si mantienen informados a los ciudadanos sobre el estado de las
partidas registrales y la informacién se brinda, en los registros publicos en la

provincia de Tacna.

Figura 7 Alerta registral

&0

40

Porcentaje

20

MNo Talvez

ALERTA REGISTRAL

si

Fuente: Tabla 8.
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Variable dependiente

Seguridad juridica de los registros publicos
Indicador

El principio de buena fe

Pregunta No. 07.

Tabla 8 ¢ Cree usted que es adecuado que quien adquiera una propiedad de buena fe y la inscriba
con la presunta informacion sea protegido, aunque el transferente no haya tenido dicho titulo o

este sea anulado?

Registradores

Categorias
\\ %
Si 4 66,67
No 1 16,67 Fuente:
Tal vez 1 16,67
Total 6 100,00

Cuestionario aplicado a los registradores

Interpretacion

En referencia si cree usted que es adecuado que quien adquiera una propiedad de
buena fe y la inscriba con la presunta informacién sea protegido, aunque el
transferente no haya tenido dicho titulo o este sea anulado, podemos ver que el
66,67% de los registradores manifiestan que, si es adecuado, mientras que el

16,67% indican que no, en cambio el 16,67% expresaron tal vez lo sea.

Podemos concluir que la mayoria de los encuestados expresaron que si es

adecuado que quien adquiera una propiedad de buena fe y la inscriba con la
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presunta informacion sea protegido, aunque el transferente no haya tenido dicho
titulo o este sea anulado en los registros publicos en la provincia de Tacna, 2020.

Figura 8 ¢Cree usted que es adecuado que quien adquiera una propiedad de buena fe y la
inscriba con la presunta informacién sea protegido, aunque el transferente no haya tenido dicho
titulo o este sea anulado?

60

40

20

si Mo Talvez

¢ Cree usted que es adecuado que quien adquiera una propiedad de buena fe y la inscriba con la
presunta informacién sea protegido, aunque el transferente no haya tenido dicho titulo o este sea
anulado?

Fuente: Pregunta No. 07.
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Indicador
Conocimiento de los objetivos

Pregunta No. 08.

Tabla 9 ¢Considera usted que conoce lo fines con los que fue creado el servicio de alerta

registral?
Registradores
Categorias
N° %

Si 5 83,33
No 1 16,67
Tal vez 0 0,00
Total 6 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a los registradores

Interpretacion

En referencia si considera usted que conoce lo fines con los que fue creado el
servicio de alerta registral, podemos ver que el 83,33% de los registradores
manifiestan que si conocen los fines con los que fue creado el servicio de alerta

registral, mientras que el 16,67% indican que no.

Podemos concluir que la mayor parte de los encuestados expresaron que si
conocen lo fines con los que fue creado el servicio de alerta registral en los
registros publicos en la provincia de Tacna, 2020. Lo que nos indica que si tienen

conocimiento de los objetivos.
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Figura 9 ¢(Considera usted que conoce lo fines con los que fue creado el
servicio de alerta registral?

M si
Mo

Fuente: Pregunta No. 08.
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Variable dependiente
Seguridad juridica de los registros publicos

Tabla 10 VD: Seguridad juridica de los registros publicos

Registradores

Categorias
N° %
Si 4 66,67
No 2 33,33
Tal vez 0 0,00
Total 6 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a los registradores

Interpretacion

En la tabla 11 podemos ver que el 66,67% de los registradores manifiestan que
la seguridad juridica que brindan los registros publicos, si ofrece seguridad de
que los bienes o derechos no seran afectados, mientras que el 33,33% indican

que no brindan ninguna seguridad juridica.

Podemos concluir que la mayor parte de los encuestados expresaron que la
seguridad juridica que brinda los registros publicos, si ofrece seguridad de que
los bienes o derechos no seran afectados, en los registros publicos en la
provincia de Tacna.



Figura 10 Seguridad juridica de los registros publicos

Fuente: Tabla 11.
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4.1.2. VERIFICACION DE LA HIPOTESIS GENERAL

Antes de verificar 1a prueba de hipotesis. se verificod si cumplen el supuesto
de normalidad de las variables respecto de sus mnstrumentos de medicion en estudio,
en donde las variables son: Alerta registral v seguridad juridica de los registros

publicos, con 1a prueba de Kolmogorov-Smirnov v Shapiro Wilk.
4.1.3. PRUEBA DE NORMALIDAD
1. Formular hipotesis
Hy: La distribucién de 1a variable de medicidn en estudio es normal
Hi: La distribucion de 1a variable de medicion en estudio no es normal.
2. Nivel de significancia
a=35%=10,05

3. Estadistica de prueba

Tabla 11 Pruebas de normalidad

Pruebas de normalidad

Shapiro  Wilk
Instrumentos de medicién
Alerta registral 0,701 6 0,006
Seguridad juridica 0,640 6 0,001

Fuente: SPSS versién 26.0

p,=0,006 P,=0,001
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4. Decisidén
Como p-valor=sig. (0,006 v 0,001) son menores que el nivel de significancia
{ o0=0,05), entonces se rechaza Hy

5. Conclusion

Con un 3% de significancia, se concluyve que la distribucidn de la
variable de medicion en estudio no es normal, |uego de efectuar 1a prueba de
normalidad y estas demuestran que sus datos no siguen una distribucion de la
curva normal, en consecuencia, el estadistico de prueba para comprobar 1a

hipotesis debe ser estadisticos no parameétricos.

Tabla 12 Prueba de la independencia de la alerta registral asociado a la seguridad juridica de
los registros publicos.

) Significacion
Prueba de Chi-cuadrado  Valor df o )
asintdtica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 6,000 2 0,050
Razén de verosimilitud 7,638 2 0,022

Asociacion lineal por

) 4,286 1 0,038
lineal

N° de caso validos 6

Fuente: SPSS version 26.
x=6,000  p=0,050
1) Planteamiento de la hipdtesis

H, : El servicio de alerta registral no influye significativamente en la seguridad

juridica en los Registros Publicos en Tacna, 2020.



H, : El servicio de alerta registral influye significativamente en la seguridad

juridica en los Registros Piblicos en Tacna, 2020.

2) Nivel de significancia

o= 5% =005

3) Decision

Como p-valor=0,050 es menor o igual al nivel de significancia o=0,05;

entonces se rechaza He.

4) Conclusion

Al nivel del 5% de significancia se concluye que el servicio de alerta

registral a1 influye significativamente en la seguridad juridica en los Registros

Pablicos en Tacna, 2020,

4.1.4. Verificacion de la primera hipétesis especifica
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Tabla 13 Prueba de la independencia de la alerta registral asociado al principio de buena fe.

Significacion

Prueba de Chi-cuadrado  Valor df o _
asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 12,000 4 0,017
Razo6n de verosimilitud 10,411 4 0,034
Asociacion lineal por lineal 5,000 1 0,025
N° de caso validos 6
Fuente: SPSS version 26.
x? =12,000 p=0,017
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1) Planteamiento de la hipdtesis
H, : La alerta registral no influye significativamente en el principio de buena

fe de los Registros Publicos en Tacna, 2020.

H,: La alerta registral si influye significativamente en el principio de buena

fe de los Registros Publicos en Tacna, 2020.
2) Nivel de significancia
o= 5% = 0,05
3) Decision

Como p-valor=0,017 es menor o igual al nivel de significancia a=0,05;

entonces se rechaza H,.

4) Conclusion

Al nivel del 5% de significancia se concluye que la alerta registral si influye

significativamente en el principio de buena fe de los Registros Publicos en
Tacna, 2020.

4.1.5. Verificacion de la segunda hipétesis especifica

Tabla 14 Prueba de la independencia de la alerta registral asociado al conocimiento de los
objetivos.

Significacion
Prueba de Chi-cuadrado  Valor df o )
asintdtica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 6,000 2 0,050
Razon de verosimilitud 5,407 2 0,067
Asociacion lineal por lineal 0,429 1 0,513
N° de caso validos 6

Fuente: SPSS versién 26.
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x? = 6,000 p= 0,050

1) Planteamiento de la hipotesis
H, : La alerta registral no influye significativamente en el conocimiento de los

objetivos de los Registros Publicos en Tacnha, 2020.

H, : La alerta registral si influye significativamente en el conocimiento de los

objetivos de los Registros Publicos en Tacna, 2020.

2) Nivel de significancia

a=5% = 0,05

3) Decision
Como p-valor=0,050 es menor o igual al nivel de significancia a=0,05;

entonces se rechaza H,,.

4) Conclusion
Al nivel del 5% de significancia se concluye que la alerta registral si
influye significativamente en el conocimiento de los objetivos de los

Registros Publicos en Tacna, 2020.
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DISCUSION

Con respecto al objetivo general: Determinar si el servicio de alerta registral influye
significativamente en la seguridad juridica en los Registros Publicos en Tacna, 2020,
se planted una encuesta con el objetivo de obtener varios aspectos del servicio de alerta
registral, con la finalidad de comprobar si las hipotesis serian correctas, mediante la
prueba de la independencia se obtuvo X2=6, p=0,050 <0,05, podemos concluir que el
servicio de alerta registral si influye significativamente en la seguridad juridica en los
Registros Publicos en Tacna, 2020 (ver tabla 14), en el desarrollo de la investigacion
se tomaron en cuenta definiciones doctrinales sobre la alerta registral y como se obtiene
la seguridad juridica, se obtuvo que el 66,67% de los registradores manifiestan que el
servicio de alerta registral si mantienen informados a los ciudadanos sobre el estado de
las partidas registrales y la informacion que se brinda, la seguridad juridica que brinda
los registros pablicos, si ofrece seguridad que los bienes o derechos no seran afectados,
que el son similares a los obtenidos por Cotrina (2018) quien concluyé que sus
resultados eran positivos, por lo que pudo afirmar que existia vinculo de la alerta de
registro como factor para el ejercicio de la seguridad juridica de los registros publicos,
vemos también que Apaza (2017), concluyé que, en nuestro pais debia realizar cambios
en dicho sistema al constituido para que pueda haber una mejor seguridad juridica
debido a que, este genera una seguridad absoluta en cuanto a la duplicidad de venta de

propiedades.

Con respecto al objetivo especifico 1. La alerta registral influye
significativamente en el principio de buena fe de los Registros Publicos en Tacna, 2020,
se plante6 una encuesta para obtener varios aspectos del servicio de alerta registral, con
la finalidad de comprobar si las hipotesis serian correctas, mediante la prueba de la
independencia se obtuvo X?=12, p=0,017 <0,05, podemos concluir que el servicio de
alerta registral si influye significativamente en el principio de fe en los Registros
Publicos en Tacna, 2020 (ver tabla 15), los resultados no encontraron concordancia con

lo expuesto de los demas, ya que no cuentan con objetivos especificos, solo
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presentando objetivos generales en la conclusion de sus investigaciones. Por lo tanto;
podemos concluir que la mayor parte de los encuestados expresaron que si es adecuado
que quien adquiera una propiedad de buena fe y la inscriba con la presunta informacion
sea protegido, aunque el transferente no haya tenido dicho titulo o este sea anulado en

los registros publicos en la provincia de Tacna, 2020, con el 66,67%.

Con respecto al objetivo especifico 2: La alerta registral influye significativamente en
el conocimientos de los objetivos de los Registros Publicos en Tacna, 2020, se planted
una encuesta, con la finalidad de, mediante la prueba de la independencia se obtuvo
X?=6, p=0,050 <0,05, podemos concluir que el servicio de alerta registral si influye
significativamente en el conocimiento de los objetivos en los Registros Publicos en
Tacna, 2020 (ver tabla 16), estos resultados no encontrando concordancia con lo
expuesto de los demas, ya que no cuentan con objetivos especificos, solo presentando
objetivos generales en la conclusion de sus investigaciones. Podemos concluir que la
mayor parte de los encuestados expresaron que si conocen lo fines con los que fue
creado el servicio de alerta registral en los registros publicos en la provincia de Tacna,

2020. Lo que nos indica que si tienen conocimiento de los objetivos.
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CONCLUSIONES

General

El servicio de alerta registral influye significativamente en la seguridad juridica en los
Registros Publicos en Tacna, 2020, como se muestra que en la prueba de la

independencia ( XC2 =6 y p=0,050 < «¢=0,05) de la tabla 4. Esto indica que el servicio de

alerta registral si influye significativamente en la seguridad juridica.
Especificas

1. La alerta registral influye significativamente en el principio de buena fe de los

Registros Publicos en Tacna, 2020, como se muestra que en la prueba de la

independencia (XC2 =12 y p=0,017 < x=0,05) de la tabla 15. Esto indica que el

servicio de alerta registral si influye significativamente en el principio de buena
fe de la seguridad juridica.

2. La alerta registral influye significativamente en el conocimiento de los
objetivos de los Registros Publicos en Tacna, 2020, como se muestra que en la

prueba de la independencia (XC2 =6 y p=0,050 < «¢=0,05) de la tabla 16. Esto

indica que el servicio de alerta registral si influye significativamente en el

conocimiento de los objetivos de la seguridad juridica.
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RECOMENDACIONES

Para el desempeiio efectivo de este servicio es importante su mayor difusion,
asi generar mds campaifias para promocionar el servicio de alerta registral,
visitando a las diversas instituciones del estado, como el gobierno regional,
las municipalidades distritales y provinciales, mostrando al personal de dichas
entidades publicas y poblacion en general, los beneficios de inscribirse en la
alerta registral y asi conocer un poco mds de este servicio que brinda la
SUNARP.

Se debe hacer una capacitacion al personal que labora en registros publicos,
no solo del servicio alerta registral, sino también de los servicios que ofrece
en linea, para que mds adelante ellos puedan brindar una mejor orientacion
frente a las consultas que puedan presentar los usuarios de dicho

establecimiento.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia

LA ALERTA REGISTRAL Y LA SEGURIDAD JURIDICA DE LOS REGISTROS PUBLICOS, TACNA 2020

PREOELEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARTABLES DIMENSIONES ITEMS | METODOLOGIA
Problema Qeneral Objetivo general Hipdtesis general - Alerta de inscripeidn | 1 Tipo de investigacion
{El servicic de alerta registral | Determinar =i el servicio de | El servicio de alerta registral | VI Alerta regisiral - Alerta de publicidad | 2 Bisica
influye significativamente en la | alerta  registral  influye | influye significativamente Nivel de investigacion
seguridad  juridica de  los | significativaments en  lz | en la seguridad juridica en Descriptivo
Registroz Piblicos en Tacna, | seguridad juridica en los | los Fegistros Piblicos en 3 Disefio de investigacidn
20207 Fegistros Publicos en Tacna, | Tacna, 2020. Descriptivo correlacional

2024. Enfoque:
Interrogantes secundarias Objetives especificos Hipdtesis secundarias - Principio  de  los 56 Cuantitativo
a);La alerta registral influye | ) Detenminar si el servicio de | 2)La alerta registral influye Registros Publicos Técnica
significativamente  en el alerta registral  mfluve significatrvamente en el - Finalidad de los Encuesta
principio de buena fe de los significativamente  en el principio de buena fe de VD. Segunidad juridica Fegistros Pablicos. Instrumento
Fegistros Piblicos en Tacna, principio de buena fe de los los Registros Piblicos en de los Registras Piibicos Cuestionario
20207 Registros  Publicos en | Tacna, 2020. Poblacién
Tacma 2020 7 6 registradores.
8 Muestra
b);La alerta registral influye | b) Determinar si el servicio de | b)La alerta registral influye Lamuestra serd censal, es

significativamente en el
conocimiento de los
objetivos de los Registros
Piblicos en Tacna, 20207

alerta registral  influve
en el

conocimiento de los

significativamente

objetivos de los Registros

Piblicos en Tacna, 2020,

significativamente en el
conocimiente  de  los
objetivos de los Registros
Publicos en Tacna, 2020

decir, se trabajard con 6

registradores.
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Anexo 2: Instrumentos de recoleccion de datos
CUESTIONARIO

Objetivo: Determinar si el servicio de alerta registral influye significativamente
en la seguridad juridica en los Registros Plblicos en Tacna, 2020.

Instrucciones: La modalidad para responder las preguntas es marcando con una
(X). Vale decir que, toda la informacion brindada por usted es exclusivamente

para fines académicos y de forma andénima.

N ITEMS SI NO VEZ

{Considera usted que el servicio de alerta registral esta relacionado a

1 la afiliacion, es satisfactorio?

5 { Considera usted que el conocimiento del servicio que brinda la
alerta registral es buena y oportuna?

3 {Cree usted que los usuarios de la alerta registral se encuentran
satisfechos con el servicio brindado?

4 {Cree usted que el uso de la tecnologia evita en cierta manera el fraude
inmobiliario?

5 {Cree usted que el servicio de alerta de publicidad es conocido en el
Pera?

6 {Considera usted que es un beneficio saber qué tipo de publicidad se

brinda de sus propiedades?

{Cree usted que es adecuado que quien adquiera una propiedad de
7 buena fe y la inscriba con la presunta informacion sea protegido
aunque el fransferente no haya tenido dicho titulo o este sea anulado?

{Considera usted que conoce lo fines con los que fue creado el
servicio de alerta registral?

Fuente: Elaborado por Cotrina (2018, pag. 82).
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Anexo 3: Solicitud a expertos en la materia e informe de opinion

Tacna, 22 de noviembre 2021

Sefior:

Dr. VICTOR MUCHICA PUMA

Presente. -

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., para saludarlo cordialmente asi como a la vez
manifestarle que, somos conocedores de su trayectoria académica y profesional, es
requiero de su colaboracion como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido del
instrumento que pretendo utilizar en la Tesis para optar el titulo en Derecho, el
instrumento tiene como objetivo medir las variables en la: Alerta registral y la
seguridad juridica de los Registros Piblicos, Tacna 2020, por lo que, con la finalidad
de determinar la validez de su contenido, solicitamos marcar con una X el grado de
evaluacion a los indicadores para los items del instrumento.

Se adjunta el instrumento v la matriz de operacionalizacién de las variables.
Agradecemos anticipadamente su colaboracion y estamos seguros que su opiniéon y

criterio de experto serviran para los fines propuestos.

Atentamente,

/
=

Kennedy Jiménez Marca
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

1. DATOS GENERALES:

18- Progtanis de PORISTHOIO7 . «usnusssesss ussemns st s v s e s e S S o s
L. VARIACION:
£ o =3
INDICADORES DE 521 2 5| 215%
CRITERIOS =
g sonsee o | sebrelosiemdeinstumento | == | 2| B| 2|32
1 2 3 4 S
1. CLARIDAD Est3n formulados con lenguaje
apropiado que facilita su X
comprensién
,2' OBJETVIDAD Estan expresado en conductas K
K cbservables, medibles
Existe una organizacidn légica en
;4 los contenidos y relacién con i3 X
£ teoria
;EEOS‘EW Existe relacion de los contenidos X
s e con los indicadores de la variable
S.PERTINENCIA | a5 categorias de respuestas y sus
valores son apropiados Y
6. SUFICIENCIA Son suficiente la cantidad y calidad
de items presentados en el \A
instrumento
SUMATORIA PARCIAL
SUMATORIA TOTAL
HI. RESULTADOS DE LA VALIDACION
3.1. Valoracion total cuantitativa: 7
3.2. Opinién: FAVORABLE X DEBE MEJORAR N?/FA’V_OWE
3.3. Observaciones: 4

Firma




Tacna, 22 de noviembre 2021

Sefor:

Megr. VICTOR HUGO QUISPE CABRERA

Presente. -

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., para saludarlo cordialmente asi como a la vez
manifestarle que, somos conocedores de su trayectoria académica y profesional, es
requiero de su colaboracion como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido del
instrumento que pretendo utilizar en la Tesis para optar el titulo en Derecho, el
mmstrumento tiene como objetivo medir las variables en la: Alerta registral y la
seguridad juridica de los Registros Publicos, Tacna 2020, por lo que, con la finalidad
de determinar la validez de su contenido, solicitamos marcar con una X el grado de
evaluacion a los indicadores para los items del instrumento.

Se adjunta el instrumento y la matriz de operacionalizacion de las variables.
Agradecemos anticipadamente su colaboracion y estamos seguros que su opinion y

criterio de experto serviran para los fines propuestos.

Atentamente,

— o

[

Kennedy Jiménez Marca



INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTQ DE
INVESTIGACION

1. DATOS GENERALES:

L.1. Apellidos y nombres del mformante (

1.2. Grado Académi
1.3. Profesion: .

1.5. Cargo que desempeﬁa. ...................................................
1.6. Denommaclon del Instrmnento

J,uue&bg ... Ve, seas

Q90

o,

Aaww

L.7. Autor del Instrumentos ... /<L R4C( {; x'mvwaz f)ﬂO/t 728
1.8. Programa de POSIErador .......ceiuuieiueiiiteeen oo eeeeeeeeee et
II. VARIACION:
=
INDICADORES D& 59| 2 = 2ix8
N CRITERIOS 2 3 £123
CIMUNIONDEL | sotwetos am e octrsmmts | 2 2 e B .
i 4
1. CLARIDAD Estan formutados con lenguaje
apropiado que facilita su A
comprensicn
Estén expresado en conductas ‘f
observables, medibles
Existe una organizacion légica en
Ios contenidos y relacién con ia ¥
teoria
Existe relacién de ios contenidos Y
con los indicadores de la variable
tas g de ysus X
valores son aps
6. SUFIQENCIA Son suficiente I cantidad v calidad X
de items presentados en el
instrumento
SUMATORIA PARCIAL
SUMATORIA TOTAL
. RESULTADOS DE LA VALIDACION
3.1. Valoracion total cuantitativa:
3.2. Opinién: FAVORABLE _Xx DEBE MEJORAR _____NOFAVORABLE

3.3. Observaciones:

Tacna,.QQ..-- -

202]

Firma

ciliiﬁ“lal

{ CORTADOR/PUBLICO COLEGIZDG
MATRICULA N° 09-0210-CCPP
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Tacna, 22 de noviembre 2021

Senor:

Mgr. RAUL CHAVEZ MANZANARES

Presente. -

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., para saludarlo cordialmente asi como a la vez
manifestarle que, somos conocedores de su trayectoria académica y profesional, es
requiero de su colaboracion como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido del
mmstrumento que pretendo utilizar en la Tesis para optar el titulo en Derecho, el
mstrumento tiene como objetivo medir las variables en la: Alerta registral y la
seguridad juridica de los Registros Pablicos, Tacna 2020, por lo que, con la finalidad
de determinar la validez de su contenido, solicitamos marcar con una X el grado de
evaluacion a los indicadores para los items del instrumento.

Se adjunta el instrumento y la matriz de operacionalizacion de las variables.
Agradecemos anticipadamente su colaboracién y estamos seguros que su opinion y

criterio de experto serviran para los fines propuestos.

Atentamente,

/ I
7

Ir’
—

Kennedy Jiménez Marca
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s -,3 -OLERENCIA Existe relacién de los contenidos
i B con los indicadores de la variable
5. PERTINENCA Las categorias de respuestas y sus
valores son apropiados

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE
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Anexo 4: Declaracion jurada de la autorizacion

DECLARACION JURADA DE AUTORIZACION

Yo, KENEDY JIIMENEZ MARCA, identificada con DNI. N° DNI 76362986, de la
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