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RESUMEN

La presente investigacion fue realizada en el Centro Recreativo Valle Azul,
ubicado en del Distrito de Ite, Provincia Jorge Basadre, en el Departamento de
Tacna en el segundo semestre del afio 2019. Fue una investigacion univariada,
descriptiva, transversal y de disefio no experimental. El objetivo de la investigacion
fue evaluar el manejo de los residuos sdlidos municipales del centro recreativo a
partir de una caracterizacion de residuos sélidos para identificar el residuo mas
abundante, una evaluacién de responsabilidad al establecimiento como generador y
una encuesta a los trabajadores y visitantes para identificar su nivel de
conocimientos ambientales en residuos sélidos. En los resultados obtenidos, el
residuo de mayor generacion fue el de los restos de alimentos con 116,78 kg que
representa un 46,21% de la generacion total. Por otro parte, se obtuvo, a través de
una ficha de evaluacion, que se realizé segun el Decreto Legislativo 1278, que el
establecimiento no tenia un manejo adecuado de sus residuos sélidos. Por Gltimo,
se determind que el conocimiento ambiental en residuos sélidos de los trabajadores
y visitantes del centro recreativo era adecuado. Se sugirié implementar de manera
adecuada un Plan de Minimizacion y Manejo de Residuos Sélidos en base a la

clasificacion de los residuos generados.

Palabras Claves: Residuos Sélidos, Centro Recreativo, Manejo de Residuos
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Abstract

This research was conducted at the Valle Azul Recreation Center, located in the
Ite district, Jorge Basadre Province, in the department of Tacna in the second half
of the year 2019. It was a descriptive and transversal univariate research and non-
experimental design. The objective of the research was to evaluate the management
of municipal solid waste from the recreational center based on a waste
characterization to identify the most abundant waste, a responsibility assessment as
a generating establishment and a survey of workers and visitors to identify their
level of environmental knowledge in solid waste. In the results obtained, the residue
with the highest generation was that of food waste with 116.78kg, which represents
46.21% of the total generation. On the other hand, it was obtained through an
evaluation form, which was carried out according to Legislative Decree 1278 that
the establishment was not responsible for its solid waste. Finally, it was determined
that the environmental knowledge in solid waste of the workers and visitors of the
recreational center was adequate. It is suggested to properly implement a Plan for
Minimization and Management of Solid Waste based on the classification of the

waste generated.

Keywords: Solid Waste, Recreation Center, Waste Management
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INTRODUCCION

Un centro recreativo, es un lugar donde se ofrece tiempos de esparcimineto, ocio
y entretenimineto que una persona decide tener, por otro lado no esté relacionado
con el sedentarismo si no con el reposo total y fisico de una persona por un periodo
de tiempo determinado. Asi mismo se familiariza con realizar actividades que
puedan incentivar a las paz espiritual, recuperar energias fisicas y todas aquellas
actividades que requieran tener un contacto con la naturaleza, en conclusion esta

relacionado con toda actividad que lleve a un bienestar de la persona.

Por ello, es necesario que los establecimientos que realizan este tipo de servicios
cuenten con un adecuado manejo de sus residuos solidos, con el compromiso de
proteger el bienestar de las personas que se encuentran en el centro a travez del

cuidado del medio ambiente.

En el Capitulo I se explica el planteamiento del problema de investigacion,
donde se describe y se formula el problema de investigacion. También se planted

los objetivos generales y especificos, la hipdtesis, la justificacion y sus limitaciones.

En el Capitulo Il se tiene el marco tedrico, mostrando los antecedentes de la
investigacion, asi como las bases tedricas que sustentan la variable, la definicion
de términos bésicos y la revision de la normativa sobre la gestion de los residuos

solidos para tener las bases de un manejo adecuado.

En el Capitulo 111 se sefiald la metodologia utilizada en la investigacion, el tipo
y nivel de investigacion, la operacionalizacion de variables, la poblacion de

estudio, las técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos, entre otras cosas.

En el Capitulo IV se desarrollé el anélisis y discusion de resultados encontrados,
en base a las investigaciones desarrolladas por otros investigadores, y por ultimo

las conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
DE INVESTIGACION

1.1 Descripcion del problema

Se entiende por residuo sélido a todo material que es desechado después de haber
cumplido su proposito. EI mayor problema es su no adecuada disposicién y sus
procesos de eliminacion. Ademas, esto ha ido en aumento por el crecimiento
poblacional mundial y una sociedad de consumo inconsciente que ha generado mas

carga de residuos al planeta.

En los ultimos cinco afios, el Ministerio del Ambiente para hacer frente a esta
problematica, con el fin de prevenir y minimizar la generacién de residuos sélidos
ha desarrollado un programa denominado “PERU LIMPIO”, teniendo un alcance
nacional e impulsando a los diferentes niveles de gobierno (gobiernos regionales y
municipalidades) a promover un ambiente sano y limpio para todos. De acuerdo
con ello, existe documentacion referente al adecuado manejo de los residuos
solidos, que algunos municipios atn no han incorporado a su gestion de los residuos
solidos, por falta de direccion administrativa, falta de profesionales e ignorancia de
la legislacion ambiental, como viene siendo el caso del Distrito de Ite, en la

Provincia de Jorge Basadre, ubicado en el Departamento de Tacna.

Por otro lado, una de las competencias de los municipios es, fiscalizar la buena
disposicion de los residuos sélidos municipales, esto incluye a los establecimientos
que estén dentro de su jurisdiccion. En consecuencia, de lo expuesto anteriormente,
en el Distrito de Ite se encuentra el Centro Recreativo Valle Azul, brindando
opciones de esparcimiento, descanso y contacto con la naturaleza. Asi mismo,
ofrece el servicio de alimentacion colectiva, que después de consumir los alimentos,
se desechan los residuos organicos de una manera incorrecta generando olores,
impacto visual negativo, proliferacion de vectores y también posibles enfermedades

para los segregadores informales. Si bien es cierto no es una situacion de
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emergencia, pero a largo plazo es peligrosa porque se expone la salud, el bienestar
de las personas y al medio ambiente. Es por ello que se debe tomar accion en
proyectos dirigidos a proteger la salud de las personas y la del medio ambiente y

asi mismo cumplir con los estandares legales para ofrecer un servicio éptimo.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

¢Como es el manejo de los residuos solidos municipales generados en el

Centro Recreativo Valle Azul en el afio 2019?

1.2.2. Problemas especificos

- ¢Cual es el residuo solido municipal mas abundante generado en el Centro

Recreativo Valle Azul en base a la caracterizacion de residuos sélidos?

- ¢Cual es el nivel de responsabilidad del Centro Recreativo Valle Azul en

el manejo de residuos solidos municipales base al Decreto Legislativo 12787

- ¢Cual es el nivel de conocimientos ambientales en residuos solidos de los

visitantes y trabajadores del Centro Recreativo valle Azul?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Evaluar el manejo de residuos solidos municipales en el Centro Recreativo

Valle Azul ubicado en Ite —Tacna en el afio 2019
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1.3.2. Objetivos especificos

- Realizar la caracterizacion de los residuos solidos municipales para
conocer cual es el residuo mas abundante que se genera en el Centro

Recreativo Valle Azul.

- Evaluar la responsabilidad del Centro Recreativo Valle Azul en el manejo

de residuos solidos en base al Decreto Legislativo 1278.

- Identificar el nivel de conocimientos ambientales en residuos sélidos de

los visitantes y trabajadores del Centro Recreativo Valle Azul.

1.4 Hipdtesis de la investigacion

1.4.1. Hipotesis general

El manejo de los residuos solidos municipales que se gener6 en el Centro

Recreativo Valle Azul es inadecuado.

1.4.2. Hipdtesis especifica

- El residuo s6lido municipal més abundante generado en el Centro
Recreativo Valle Azul en base a la caracterizacién de residuos solidos fue

del plastico.

- El Centro Recreativo Valle Azul no es responsable con el manejo de los

residuos solidos en base al Decreto Legislativo 1278.

- El nivel de conocimientos ambientales en residuos solidos de los

visitantes y trabajadores del Centro Recreativo Valle Azul es inadecuado.
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1.5. Justificacion de la investigacion:

Un plan de manejo de residuos sélidos es una herramienta muy importante para
un ingeniero ambiental dentro de su competencia en la gestiébn ambiental y como
también el manejo adecuado de los residuos sélidos municipales de su regién y su
localidad, pues le permite modificar y mejorar la gestion, ya que el Ministerio del
Ambiente establece el cumplimiento de normas y reglamentos para el manejo de
estos residuos. Por medio de un plan de manejo de residuos sélidos en el Centro
Recreativo Valle Azul, se podria llevar a cabo un manejo adecuado y sostenible de
los desechos municipales generados. Asi mismo, se podria hacer frente al deterioro
ambiental y riesgos a la salud publica que genera una incorrecta disposicién de los

mismos.

De acuerdo con la ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos, todo generador
de residuos municipales esta en la obligacion de entregar sus residuos de manera
clasificada, al personal de recojo de limpieza publica para facilitar su
reaprovechamiento. Por lo tanto, la importancia de este estudio radica en el
cumplimiento de esta norma. En tal sentido, protegeria la salud y bienestar de las
personas, del medio ambiente y se cumpliria con los estandares legales establecidos.

1.6. Limitaciones de la investigacion

En el desarrollo del presente estudio de investigacion se hace frente al limitante

de la carencia de investigaciones desarrolladas en centro recreacionales de la zona.

1.7. Delimitacion de la investigacion

El centro recreativo esta ubicado con las coordenadas -17,880635, -70,975297”,
el cual esta ubicado en Pampa Baja S/N en el Distrito de lIte, Provincia Jorge
Basadre, Departamento de Tacna.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

En la ciudad de Santiago de Cali, Colombia, Acosta (2017), desarroll6 una
investigacion descriptiva llamada “Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos
en el Hotel Restorty Centro de Convenciones Lagosangre”. En esta institucion
realiz6 una linea base para identificar la gestion, cuantificando el volumen
generado de residuos. Asi mismo, se identificd que el residuo mas significativo
fue el organico con 106,03 kg, seguido del inorganico con 12,1 kg. Por otro lado,
el investigador determind las distintas condiciones para los residuos solidos, una
de ellas fue la situacion critica del almacenamiento temporal, teniendo una
infraestructura deficiente, filtrando las lluvias, acelerando el proceso de
descomposicion y generando lixiviados. Por lo tanto, el investigador determiné
que la falta de liderazgo de la gerencia fue una de las causas principales de una
mala gestion de residuos. Por otro lado, determind que para tener un
aprovechamiento correcto era necesario contar con herramientas adecuadas para
la separacion en la fuente y con estrategias de gestién para el manejo de los

residuos sélidos.

En el Departamento de Risaralda, Colombia, Saldarriaga (2017), realizé un
“Informe de Caracterizacion del Sector Hotelero Santa Rosa de Cabal”, la
investigadora desarrollé un estudio descriptivo situacional de 49 hoteles
distribuidos en la zona rural y urbana. También mencion6 que, de los 49 hoteles
seleccionados, 31 contaban con su manual de manejo de residuos y 18 no
contaban. De igual forma menciona que 33 hoteles contaban con cuartos para el
manejo de residuos y 16 no contaban, siendo el 32,65% de los hoteles que no
contaban con esta area. Asi mismo, mencion6 que el 51,02% del total de

habitaciones no contaban con cestos para los residuos. Por lo que concluye la
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investigadora que el turismo es una actividad de importancia social y que su
objetivo es satisfacer las necesidades de descanso y ocio, por eso los prestadores
de estos servicios deben poner en marcha proyectos que encaminen a mejorar

los servicios de los mismos.

En las instalaciones turisticas hoteleras “Los Caneyes” y “Villa Carrusel La
Granjita”, ubicado en la provincia de Villa Clara, Cuba, Broche & Ramos
(2012), realizaron una investigacion experimental pura para gestionar los
principales  residuos llamado “Identificacion del Diagndstico del
Comportamiento Medioambiental” (DCMA). Los investigadores aplicaron
técnicas de observacion, encuestas, entrevistas personales, metodologias de
trabajo grupales, analisis de documentos y registros. Antes de desarrollar la
metodologia propuesta en el hotel “Los Caneyes”, el nivel de comportamiento
ambiental era de un 55,93%, mejorando a un 70,52%; por otro lado “Villa
Carrusel La Granjita” mejord de un 48,10% a un 70,20%. Estos resultados les
permitieron concluir que la Identificacion de Comportamiento Medioambiental
(ICMA) constituye una herramienta eficaz en cuanto a la mejora continua a la
proteccion medioambiental de la empresa. Asi mismo, este estudio contribuyo a
que los hoteles seleccionados tuvieran mejoras competitivas en una gestion de
residuos solidos, por consecuencia estos centros turisticos alcanzaron un turismo

responsable y sostenible.

En el municipio de Guaran, provincia de Zacapa, Guatemala, Maldonado
(2016), ejecuto un estudio descriptivo situacional para el desarrollo de un centro
ecoturistico en una finca llamada “El Portal de las Minas”. El tesista realizo un
andlisis de la situacion ambiental del &rea de los residuos solidos, identificando
que el 76% de las familias de Gualan reciben servicios de limpieza publica, el
9% quema sus residuos solidos, un 8% tiene servicio de entidad privada y el 6%
entierra sus residuos sélidos. Los efectos directos (enfermedades generadas por
el contacto con los residuos mal segregados) fueron de alto impacto con una
valoracion de 67% e indirectos de unos 25% (proliferacion de vectores, emision
de gases toxicos) de los desechos de los residuos sélidos, asi mismo se evaluo la
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alteracion en el sistema hidrico y edafoldgicos, siendo afectado con una
valoracion de 45% de un 100% de negatividad. Los datos obtenidos por el
investigador sirvieron como medida de linea base para tomar accion y desarrollar

de mejor manera el progreso del centro ecoturistico y sus alrededores.

Andrade (2004), desarrollé en la ciudad de Valdivia, Chile, una investigacién
denominada “Diagnostico de la Situacion Actual del Manejo de Residuos
Sélidos en el Hotel Isa Teja”, el investigador utiliz6 una metodologia dividida
en dos partes, la primera en un trabajo de gabinete donde seleccioné el hotel a
estudiar y la segunda en la recoleccién de datos, realizando en primera instancia
muestreos para luego determinar un programa de manejo de residuos sélidos. El
peso con mayor relevancia fue el de residuos organicos con un 80,4% y con un
17,5% los residuos inorganicos. El total de residuos producidos por los
diferentes departamentos al dia fue de 26,15 kg, cabe resaltar que en el momento
del estudio se encontraban en las instalaciones 39 personas, es decir, 0,67 kg
produjo cada persona. Por ultimo, los datos obtenidos por el investigador

permitio evaluar la situacion y hacer las sugerencias correspondientes.

2.1.2. Antecedentes nacionales

En el centro recreativo AQUAPARK, en el balneario de Pimentel, Chiclayo,
Alarcon & Chumioque (2018), realizaron un estudio de investigacion para
prevenir la contaminacion del centro recreativo a partir de una estrategia de
comunicacion. El objetivo de los investigadores fue realizar estrategias que
pueda prevenir la posible propagacion de agentes patdgenos que pudieran atentar
contra la salud de los visitantes, asi mismo generar conciencia y minimizar la
generacion de residuos solidos. La investigacion fue de caracter cuantitativo,
pre-experimental, realizaron un pre test y post test a las personas, tomando como
muestra a 200 visitantes. La presencia de los residuos solidos antes del pre test
fue de 64%, y después de aplicar las herramientas de comunicacion gréfica, la
presencia de los residuos solidos baj6 a un 21.5%, teniendo una efectividad del

78%, llegando a obtener resultados muy prometedores al haber implementado
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las estrategias de comunicacion gréfica. Los investigadores concluyeron que
incorporar estrategias de comunicacion ayudaria a una buena gestion de residuos
solidos a cualquier centro recreativo que quiera ser un ente de responsabilidad

ambiental.

En el Distrito de Conima, Provincia de Moho, Puno, Ticona (2017), realizo
un “Diagnostico del Manejo de los Residuos Sélidos llevado a cabo en el Hotel
Isla Suasi”. El investigador identificé a los actores y los procesos involucrados
al manejo de los residuos que se llevaban a cabo. El disefio de investigacién fue
descriptivo. La investigacion la realizé en dos etapas, la primera fue en la
compilacion de bibliografica y digital. La segunda etapa consistio en el trabajo
en las instalaciones. Realizd encuestas a los visitantes que se alojaron, entre otras
actividades mas. Un 90% afirmd que si existia informacidon sobre el cuidado del
ambiente mientras que el 10% contestd que no existia informacion sobre el
cuidado ambiental. El investigador propuso un programa de manejo de residuos

solidos para asi maximizar el servicio brindado por el hotel.

En la empresa Hotelera La Casona, ubicado en lquitos, Loreto, Perd, Moreno
(2019), realizd un estudio descriptivo situacional, caracterizando los residuos
generados por la empresa con el fin de identificar cuanto se generaba y qué
acciones tomar para minimizar la generacion y el impacto que este conllevaba.
Los residuos que mas generaba la empresa en su conjunto fueron los restos de
comida con un 52,03%, seguidamente los papeles con un 21,93% vy las botellas
de pléstico con el 18,14% y 7,90 otros residuos. Por otro lado, determind la
escasa inexistencia de tachos para cubrir la cantidad que se generaba; Por ultimo,
el investigador evidenci6 el interés de los clientes y empleados por adquirir
conocimiento acerca de los residuos solidos, esto sirvié para demostrar lo

planteado en su estudio.
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2.1.3. Antecedentes locales

En la Universidad Latinoamericana CIMA, ubicada en Tacna, Peru, Rojas
(2018), realiz6 una investigacion descriptiva denominada “Implementacion de
un Plan de Manejo de Residuos Sélidos en la Universidad Latinoamericana
CIMA”. El investigador desarroll6 un estudio de caracterizacion por un periodo
de dos meses obteniendo la composicion fisica de los residuos sélidos. El
residuos generado en mayor proporcion fueron plasticos con un 33,5%,
seguidamente los residuos generales con 27,41% y los residuos organicos fue
de un 22,47%. Por otro lado, observo que el 19% de los estudiantes contaba con
la capacitacion en manejo de residuos solidos y el 5% del personal adminitrativo
contaba con la capacitacion en manejo de residuos solidos, mientras que un 29%
indicaba que su conocimiento en el manejo de residuos era parcial y un 64% que
no habia recibido niguna capactiacion. El investigador concluyé recomendando
que era necesario contar con instrumentos que puedan minimizar la generacion
de residuos sélidos reaprovechables, que era necesario realizar campafias de
sensibilizacion y que se deberia contar con un presupuesto asignado para la

ejecucion del plan de manejo de residuos solidos en la universidad.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Residuos solidos

En el Pert se encuentra una rica variedad de normatividad que hace mencién

de los residuos sélidos y que muchas veces se ignora.

El Decreto Legislativo N°1278 (2017), considera que los residuos solidos son
cualquier material, sustancia, o elemento resultante de un consumo, bien o
servicio, en el cual su poseedor se desapropie o tenga la intencion u obligacion de
desapropiarse, poniendo en primer lugar su valorizacion y en Gltima instancia, su

disposicion.
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Por otro lado, existen a nivel internacional autores que corroboran la idea antes
expuesta. Pinto, Ortega & Montes (2009), mencionan que los residuos sélidos son
materiales inorganicos y organicos, que son desechados después de extraer su
parte fundamental.

No obstante, no so6lo el residuo solido tiene que verse como desperdicio, sino
como materia prima para una siguiente produccion, es decir, ;por qué no

incorporar estos desechos a otros procesos de produccion?

Jimenez (2013), define que un residuo solido es cualquier objeto, material,
sustancia o elemento sélido que no tiene valor de directo o indirecto para el
generador, pero que aun tiene cualidades de ser apto para incluirlo a un proceso

productivo.

El ser humano, al existir y ocupar un determinado tiempo y espacio, es
inevitable que no deje de producir residuos. Valencia (2009), afirma que toda
elaboracion de un producto, empaquetado, almacenamiento de materia prima o
insumos Yy en general diferentes actividades humanas genera desperdicios que
pueden ser reciclabes. Es por tal motivo que se tiene que hallar nuevas formas de

aprovechamiento de los residuos sélidos.

2.2.2. Clasificacion de residuos:
Segin el Ministerio del Ambiente (MINAM, 2010) en su Guia de
Capacitacion a Recicladores para su Insercion en los Programas de

Formalizacion Municipal, clasifica los residuos solidos de la siguiente manera:

a) Segun su origen:
El conocimiento de las fuentes generadoras y los origenes de los residuos
solidos se relacionan con el suelo y su localizacién, dentro de este grupo se
tiene las siguientes categorias:

e Residuo domiciliario
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e Residuo comercial

e Residuo de limpieza publica
e Residuo hospitalario

e Residuo industrial

e Residuo de construccion

e Residuo agropecuario

e Residuo de actividades especiales

b) Segun su gestidn:

b.1) Residuo de ambito municipal:

Son de origen doméstico, comercial, aseo urbano, y de productos
provenientes de actividades que generen residuos similares a estos, los

cuales deben ser dispuestos en rellenos sanitarios, los cuales son:

e Domiciliarios
e No domiciliarios

e Residuos solidos municipales especiales

b.2) Residuo de ambito no municipal:

Son aquellos que por sus caracteristicas o el manejo que se les dan, son
un riesgo significativo para la salud y el ambiente. Por ejemplo, los
residuos metalicos con presencia de mercurio o plomo, residuos de

plaguicidas, herbicidas, etc.
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c) Segun su peligrosidad:

Residuos peligrosos:

Son residuos sélidos peligrosos aquellos que por sus caracteristicas o el
manejo al que son o van a ser sometidos, representan un riesgo significativo

para la salud o el ambiente.

Residuos no peligrosos:

Son aquellos producidos por las actividades de cada persona en un
determinado lugar y durante su vida diaria, estos no representan riesgo para

la salud y el ambiente.

2.2.3. Manejo de residuos sélidos

Existe una serie de medidas que es necesario tomar en cuenta para prevenir
enfermedades, y dentro de estas se encuentra el correcto manejo de los residuos

solidos.

Segln el Ministerio del Ambiente (MINAM, 2010), menciona que es toda
actividad técnica operativa de residuos solidos que involucra manipular,
acondicionar, transportar, transferir, tratar y dispone de manera final o
cualquier procedimiento técnico operativo que se puede utilizar desde la
generacion hasta su disposicién final. Para que pueda existir un buen manejo
de residuos soélidos, tiene que ejecutarse programas de concientizacién en
seleccion de desechos, este tiene que ser dirigidos a las familias, ya que la

mayor cantidad de residuos sélidos provienen de estas mismas (Zapata, 2018).

Asi mismo, para que se lleve de forma adecuada el manejo de residuos
solidos no domiciliarios, son necesarias tecnologias que faciliten la

recoleccion, tratamiento, etc. Para llevar a cabo esto es necesario la
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participacion de la ciudadania y trabajar de manera articulada con las

autoridades sectoriales.

El manejo integral de los residuos s6lidos también se puede definir como
la ejecucidn de técnicas, tecnologias y programas en el cual se puedan lograr
objetivos y metas para una localidad especifica libre de una incorrecta gestion
de residuos solidos, OEFA(2014).

Un plan de manejo de residuos solidos debe contener, en lo posible, los

siguientes aspectos, Brown (2013):

a) Aspectos técnicos: La tecnologia aplicada se debe implementar de
manera facil, de igual forma para la operacion y mantenimiento.

b) Aspectos sociales: Es necesario difundir conductas positivas en la
poblacion promoviendo la participacion y la organizacién de la
comunidad.

c) Aspectos econdmicos: Los costos requeridos para la implementacion,
operacién, mantenimiento y administracion debe ser eficiente, al alcance
de los recursos de la poblacién y econdmicamente sostenible, esta
inversion debe generar ingresos que puedan cubrir los costos del servicio.

d) Aspectos organizativos: La administracion y gestion del servicio debe
ser simple y dinamico.

e) Aspectos de salud: Acciones referidas a la prevencion de enfermedades
infecto contagiosas.

f) Aspectos ambientales: El programa debe evitar impactos ambientales

negativos en el suelo, agua y aire.

2.2.3.1 Etapas del manejo de los residuos solidos

El MINAM (2016), menciona que el manejo de residuos solidos se gestiona

a través de las siguientes etapas:
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a) Minimizacién:
Es la accion de reducir de minimamente el volumen y peligrosidad de los
residuos solidos, y esto se logra a través de estrategias preventivas,

procedimientos, técnicas y métodos utilizados en la actividad generadora.

b) Segregacion:

Zapata (2018), propone que debe entenderse como la accion de escoger los
desechos por categorias segun sus determinadas caracteristicas, esto
permitiria que pueda tener un mejor manejo, tratamiento, haciendo un buen

acopio de los residuos mas eficientes.
d) Almacenamiento:

Es el acaparamiento de los desechos o residuos solidos en un espacio
fisico definido que por un tiempo determinado seran almacenados para su
aprovechamiento, tratamiento y/o disposicion final. (Ramirez, 2018).

e) Recoleccidn:

Segun el Centro Nacional de Productos Biologicos de Salud-Chorrillos
(2012), sostiene que es la fase que abarca el desplazamiento de los residuos
de las vias publicas, realizandolas segun las normas establecidas legales y
que garanticen la minimizacion de riesgos a la salud y al ambiente.

f) Reaprovechamiento:

Volver a obtener un beneficio de un elemento, articulo que forma parte

del residuo solido. (Universidad Nacional de Amazonia Peruana, 2018).
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g) Comercializacion:

Se entiende a la compra y/o venta de residuos recuperables para obtener

beneficios econdmicos.

h) Transporte:

Se entiende al traslado de los desechos en vehiculos estandarizados
segln normas técnicas, desde los puntos de acopio hasta los centros de

trasferencias, procesamientos y/o disposicion final. (Ramirez, 2018b).

1) Transferencia:

Lugar donde se descargan y depositan de manera temporal los residuos
solidos de transporte de carga pesada o contenedores de recoleccion,

después de esto traspasarlos a vehiculos de mayor capacidad volumétrica.

j) Tratamiento:

Es todo proceso, técnica o método que nos permita modificar las
caracteristicas fisicas, quimicas o biologicas de los desechos. De esta
manera se puede reducir o eliminar el potencial de peligro a la salud y al
medio ambiente (Direccion General de Salud Ambiental [DIGESA],
2004).

k) Disposicion final:
Operaciones o procesos especificos para tratar o disponer en un recinto

los residuos sélidos de manera final y permanente de forma sanitaria y
ambientalmente segura. (UNAP, 2018)
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2.2.3.2 Importancia del manejo integral de los residuos solidos

La acumulacion de residuos solidos es una consecuencia definitivamente
directa de la vida, para deshacerse de los residuos solidos afios atras no era
problema significativo, ya que el numero de personas era pequefio y las
cantidades de espacio destinados para los residuos solidos eran mas que
suficientes y sumado a esto, la presencia de envases plasticos era muy escasa
(Gonzales, 2012).

Conforme han pasados los afios los residuos solidos se han multiplicado,
por ende, ha pasado a ser un problema social que a muy pocos les importa.
Las relaciones entre salud publica, almacenamiento, recogida y evacuacion
mal gestionadas, se manifiestan a través de transmisores de enfermedades que
se producen en espacios donde no existe un buen manejo de los residuos
solidos. (Renteria & Zeballos, 2014)

Toda esta problematica del manejo integral de los residuos solidos va
acompafada de diversas oportunidades para el desarrollo sostenible, y no solo
para evitarse los pasivos ambientales y gastos en la salud, sino también por
las oportunidades econdmicas y sociales que vienen de la mano, recuperando
los residuos y transformandolos en materia prima para su comercializacion,
generando fuentes de trabajo y aumento del PBI. (Fernandez & Sanchez,
2007).

En la Guia para la Gestion del Manejo de Residuos Sélidos Municipales
realizada por Brown (2013), argumenta que en la descomposicion de los
residuos organicos mezclados con residuos inorganicos se generan los
compuestos organicos volatiles, que son nocivos para la salud y para el

ambiente, puesto que son de alto impacto negativo.

Los residuos solidos ayudan también a la contaminacion de aguas

superficiales e incluso a acuiferos subterraneos, esto ocurre a través de la
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infiltracion en los suelos de los lixiviados, estos son generados por la
percolacién de las lluvias, modificando la calidad de aguas marinas, rios,
lagos, reservas de agua, de tal forma que provoca costos agregados para el

tratamiento de estas (Fernandez & Sanchez, 2007).

2.2.4 Impacto ambiental por residuos sélidos

Los residuos solidos comunes y los residuos peligrosos son causas de
problemas ambientales que son generados por la poblacion, ya sean que estos se
encuentren en lugares urbanos, rurales y sobre todo en zonas industriales de los
municipios, estos amenazan a la salud publica, a la sostenibilidad y sustentabilidad

ambiental.

De acuerdo con Valencia (2009), alude que el impacto ambiental por residuos
solidos es la variacion de los sistemas, abiotico, bioticio y economicos, pueden ser
positivos 0 negativos, parcial o total, que puedan ser generados al desarrollar

proyecto, obras o actividades.

2.2.5 Responsabilidad social corporativa

La RSC vy la filantropia empresarial o corporativa son términos que deben estar
internalizados, que son necesarias para que una empresa privada pueda tener una
excelente relacion pablica con la sociedad donde se desarrolla la actividad, se puede
decir que la responsabilidad social es parte o eje importante de su funcionamiento
como tal (Barrio, 2016).

2.2.6 Responsabilidad ambiental

La globalizacion, el crecimiento econdémico, el aumento de trabajo y
responsabilidades en las empresas, mas la falta de regulacion y responsabilidad de
las autoridades competentes para el cumplimiento de las obligaciones ambientales
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contribuyen a serios problemas ambientales (Carmona, 2003). Por lo tanto, el
considerar optar politicas de responsabilidad social empresarial es de suma
importancia para un desarrollo sostenible. Asi mismo las empresas pueden
obtener beneficios creciendo en competitividad, méas responsabilidad ambiental,

y mayor aceptacion por parte de la sociedad.

2.2.7 Centro recreativo

Existen constantes cambios tecnoldgicos, politicos, sociales y econémicos que
afectan tanto a hombres y mujeres, y los llevan a vivir a un ritmo acelerado, bajo
presion, llevandolos a sufrir enfermedades psicosociales (estrés, cansancio, estados
depresivos, desanimo, etc.). Es por esto que el ser humano ha buscado como escapar
de la constante rutina diaria y optar por espacios que puedan disfrutar y descansar
(Asto, 2014).

Mamani (2017), propone que un centro recreativo es el lugar en donde se da
momentos de esparcimiento, ocio y entretenimiento que una persona decide tener,
no esta relacionado con el sedentarismo si no con el reposo total, fisico o espiritual
de la persona. Asi mismo se familiariza con realizar actividades que incentiven a la
paz espiritual, a recuperar energias fisicas, en conclusion toda actividad que lleve a

un bienestar de la persona.
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2.2.8 Base legal

La presente tesis esta enmarcada fundamentalmente dentro de los siguientes

alcances juridicos:

a) Politica nacional del ambiente

Cuenta con varios puntos respecto a la gestion ambiental haciendo referencia
a los residuos sélidos como un lineamiento de la politica nacional. Por lo tanto,
el trabajo articulado de los gobiernos regionales y locales es indispensable para
incentivar a una correcta gestion del manejo de residuos s6lidos, considerando a
los segregadores como parte indispensable del sistema de gestion de residuos
solidos (Ministerio del Ambiente, 2010).

b) Ley general del ambiente-Ley 28611

Los residuos solidos que sean generados de fuentes domesticas, comerciales
0 que sus caracteristicas sean similares son responsabilidad de los gobiernos

locales.

El articulo IX de la Ley General del Ambiente menciona que el causante (ya sea
persona natural, juridica, publica o privada) esta en la obligacion a adoptar sin
ningun tipo de excusas medidas que restauren, rehabiliten, compensen los dafios

generados.

c) Ley general de salud-Ley 26842

Quienes conduzcan o administren actividades de extraccion, produccion,
transporte y comercio de bienes o servicios, cualesquiera que éstos sean, tienen
la obligacion de adoptar las medidas necesarias para garantizar la promocion de
la salud y la seguridad de los trabajadores y de terceras personas en sus

instalaciones o0 ambientes de trabajo. (Diario oficial El Peruano,2005)
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d) Decreto Legislativo N° 1278

En el presente Decreto Legislativo en el articulo 34 menciona que la gestion
del manejo de residuos sdlidos debe ser en beneficio al ambiental por lo tanto es
normada y esta nos menciona que el generador de residuos municipales debe
entregar los residuos al proveedor del servicio de limpieza publica, debidamente
clasificados para facilitar su reaprovechamiento. (Decreto Legislativo 1278,
2017).

e) Norma técnica peruana NTP- 900.058.2019

La secuencia de manejo de los residuos sélidos, comenzando con los
generadores deben contar con tres etapas que son generacion, segregacion y
posteriormente un almacenamiento temporal, al contar con estas etapas se podria

lograr un manejo eficiente de los residuos generados.

Existe una codificacion de colores para cada tipo de residuos sélido generado
en las diferentes actividades. Segun la vigente norma para los residuos
municipales, la coloracion se simplifica en cuatro tipos (re-aprovechables, no re-
aprovechables, organicos y peligrosos), siendo esta codificacion mas simple para

el generador de residuos municipales.

f) Ley general del turismo-Ley 29408

El desarrollo del turismo debe procurar la recuperacion, conservacion e
integracidn del patrimonio cultural, natural y social; y el uso responsable de los
recursos turisticos, mejorando la calidad de vida de las poblaciones locales y

fortaleciendo su desarrollo social, cultural, ambiental y econdmico.
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2.3 Definicién de términos basicos

Recreacion: Se entiende por recreacién a la actividad orientada a la distraccion
y al relajamiento; al desborde de energia fisica y mental, naturales del cuerpo
humano y participacion del grupo familiar en actividades lldicas; y puede
clasificarse dependiendo de la forma en que se realiza: informal y organizada, en
las cuales participan adultos, jovenes y nifios, y se desarrolla individualmente o

en grupos (Alarcon & Chumioque , 2018c).

Sensibilizacion ambiental: Es el proceso educativo que tiene como fin
interiorizar conciencia ambiental, actitudes y valores ambientales y conocimiento
ecoldgico, con el objetivo de usar racionalmente los recursos y asi lograr un

desarrollo sostenible y adecuado (Huaricallo & Gordillo, 2016).

Residuos municipales: Los residuos generados dentro de la jurisdiccion local
estdn conformados por residuos de domicilios y residuos que provienen de
limpieza publica, esto incluye playas, actividades comerciales y otras actividades
urbanas no domiciliarias cuyas caracteristicas son parecidas a los servicios de

limpieza publica (Decreto Legislativo 1278 , 2017).

Puntos ecoldgicos: Se define como punto ecoldgico a una zona especial
determinada caracterizada por recipientes de diferentes colores, estos puntos
deben estar en instituciones, centros recreativos, centros comerciales y diferentes
establecimientos. El objetivo de estos puntos es motivar, incentivar y sensibilizar
a todo individuo a actuar responsablemente a la separacién en la fuente de los
residuos solidos (Emquilichao E.S.P, 2018).

Vectores: Se denomina vector a todo ser vivo, capaz de transportar un germen
infeccioso, a partir de un individuo o un desecho hacia a otro cuerpo receptor. El
agente puede crecer, propagarse o proliferar dentro del vector (Organizacion

Panamericana de la Salud, 2009)
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CAPITULO IlI: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipoy nivel de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es descriptiva porgue solo se tiene una variable y

se describira como se desarrolla en el tiempo determinado de la investigacion.

3.1.2. Nivel de la investigacion

El disefio de la investigacion es univariado, también es de caracter no

experimental debido a que no se va a intervenir sobre las condiciones iniciales

en que se presentan la unidad de estudio, a su vez es transversal porque se

haré solo en el segundo semestre del 2019.

3.2. Operacionalizacion de variables e indicadores

Tabla 1:

Variable e indicadores

VARIABLE  DEFINCION  DIMENSION INDICADOR SUB.INDICADOR  UNIDAD DE MEDIDA

Documento de

planificacién
que describe las Caracterizaci
acciones de o6n de Composicion %
minimizacion y residuos fisica
gestion de los solidos
residuos Diagnostico

solidos, con la de los

(I;/Ianejo fmallc_iad de ,I’_ESIdUOS i Ficha de verificacion Nivel de
e los garantizar un solidos ydel  Evaluacion de , -
. - - o segun D.L. 1278 cumplimiento

residuos manejo manejo de los  responsabilid
solidos ambiental, este mimos enel  ad del centro

plan se integra centro recreativo en

enel recreativo residuos
instrumento de Valle Azul solidos
gestion
ambiental. D.L.
1278

Conocimiento
ambiental en
manejo de RS

Encuestas

N° de encuestas

Nota: Elaboracion propia



37

3.3. Poblacion y muestra de la investigacion

3.3.1. Poblacién

Para esta investigacion se estimara la poblacion total de residuos so6lidos
generados por el Centro Recreativo Valle Azul.

3.3.2. Muestra

Se trabajara con toda la poblacion, no sera necesario una muestra, se

realizard durante los meses de setiembre a noviembre del 2019.

3.3.3. Distribucién muestral

Para la distribucion muestral se estimé el acopio de los residuos solidos
durante los dias que el centro recreativo estara arrendado. Cabe resaltar que se
usara una ficha de registro diario en kg del tipo de residuo que se adjuntara en

anexos.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

El procedimiento para elaborar la recoleccion de datos del presente estudio
comenzd a partir de una caracterizacion de residuos sélidos, utilizando una ficha
de registro de composicion fisica, este instrumento nos permitié cuantificar los
residuos generados. Asi mismo, para conocer el nivel de conocimiento ambiental
en residuos solidos se elaboré una encuesta, la cual nos ayud6 a evaluar y
contabilizar cuantos visitantes y trabajadores tenian conocimiento del tema. Y
por altimo, para conocer el nivel de responsabilidad frente a los residuos sélidos
generados por el mismo centro recreativo, se realizd una evaluacion a la
administracion del establecimiento, utilizando una ficha de evaluacion basada

en el Decreto Legislativo 1278.
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Como se menciono6 anteriormente, se trabajé utilizando como referencia la
nueva “Guia de Caracterizacion de Residuos Sélidos Municipales” version 2018
y la guia de los “Procedimientos Estadisticos para los Estudios de
Caracterizacion de Residuos Sélidos” de la OMS del ano 2015 y el Decreto

Legislativo 1278, para las siguientes metodologias de trabajo:

. Caracterizacién:

a.1 Clasificacion (composicién de residuos solidos)

Para la composicion fisica, se utilizara los residuos de los dias
muestreados, estos serdn colocados en una superficie pavimentada sobre un
plastico, con el objetivo de evitar la contaminacién del suelo con los
residuos solidos. Se romperan las bolsas de residuos y se vertera formando

un monton, con el fin de uniformizar la muestra.

Se clasificara los residuos de acuerdo con la ficha de composicién tomada
de la guia actualizada de caracterizacion de residuos sélidos del MINAM
como referencia y para utilizar el método del cuarteo se usara como referencia
el “Procedimientos Estadisticos para los Estudios de Caracterizacién de
Residuos Soélidos” de la OMS.

b.- Aspectos administrativos:

b.1) Ficha de verificacién de cumplimiento del manejo de residuos solidos
segun D.L. 1278

Esta ficha sera utilizada para identificar y evaluar de qué manera se estuvo
Ilevando a cabo el manejo, y esta basada en el Decreto Legislativo 1278, la
ficha se adjunta en anexos.
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b.2) Ficha tipo encuesta de evaluacion de conocimiento en manejo de

residuos solidos

Este documento describe lo que hace, piensa, opina y/o determina un
individuo. Por lo expuesto en lo anterior es una herramienta de investigacion
dentro de los disefios de investigacion descriptivos, claro esta que ningln dato

se modificara, porgque ya no cumpliria el proposito de la herramienta.

3.5. Tratamiento estadistico de datos

Se utilizara el programa de Excel para el procesamiento de datos obtenidos y
determinar porcentajes para luego interpretar los datos obtenidos.

3.6 Procedimiento

En primera instancia se realizd la caracterizacién de los residuos solidos para
tomar los datos segun los dias de muestreo, simultaneamente se realizaron las
encuestas a los visitantes y trabajadores dentro de los dias de alquiler del centro
recreativo.

Por otro lado, se tuvo una reunidn con la direccion del Centro Recreativo Valle
Azul para la evaluacién de la responsabilidad en el manejo de residuos solidos.

De esta manera se pudo tener una linea base para llevar a cabo la realizacion del

plan de manejo de residuos solidos.
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CAPITULO IV: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
4.1. RESULTADOS

4.1.1 Caracterizacion de residuos solidos

Tabla 2
Pesos totales por semana

i TOTAL POR SEMANA
TIPO DE RESIDUO SOLIDO
S.1 S.2 S.3 S.4 S5 S.6 S.7 TOTAL %
Kg Kg Kg Kg Kg Kg Kg Kg

Residuos de alimentos 12,48 14,08 21,80 23,60 19,43 12,50 12,89 116,78 46,21%
Residuos de maleza y poda 0,16 0,00 3,90 2,10 1,77 6,90 3,60 18,43 7,29%
Otros organicos 0,03 0,12 0,33 0,24 0,13 0,23 012 1,20 0,48%
P. Blanco 0,16 0,08 0,32 0,19 0,75 0,17 0,10 1,77 0,70%
P. Periédico 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00%
P. Mixto 0,34 0,44 1,38 1,00 0,46 0,55 1,11 528 2,09%

C. Marrén 0,12 0,96 2,23 0,95 0,63 2,30 0,46 7,65 3,03%
C. Mixto 0,22 0,68 0,43 0,35 0,21 0,67 0,06 2,62 1,04%
V. Transparente 0,00 0,00 0,20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,20 0,08%
Otros 0,52 0,00 0,47 0,00 0,00 0,00 0,00 0,99 0,39%

P.PET 1,34 0,72 3,18 4,60 1,55 3,19 2,04 16,62 6,58%
Tetra brik 0,10 0,01 0,32 0,14 0,10 0,08 0,09 0,83 0,33%
Latas-hojalata 0,04 0,00 0,16 0,60 0,10 0,00 0,00 0,90 0,36%
Otros Metales 0,06 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,06 0,02%
Textiles (telas) 0,36 0,08 0,11 0,07 0,08 0,30 0,00 1,00 0,39%
Caucho, cuero 0,68 0,00 0,30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,98 0,39%
B.P. de un solo uso 0,84 0,48 1,12 0,76 0,40 111 081 5,52 2,19%
Residuos San. 2,66 3,54 6,72 7,20 5,81 5,50 4,80 36,23 14,34%
Pilas 0,00 0,00 0,03 0,00 0,00 0,00 0,00 0,03 0,01%
Tecnopor 0,26 0,00 6,20 4,18 3,40 3,64 4,04 21,72 8,60%
Residuos inertes 0,30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,30 0,12%
Env. Snack 0,40 0,48 1,62 1,51 0,76 2,36 143 8,56 3,39%
Otros residuos 0,18 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,18 0,07%
TOTAL 21,53 22,34 51,26 48,16 36,14 40,61 32,67 252,71 100,00%

Nota: Elaboracion propia
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De la separacion y analisis realizados sobre las muestras obtenidas se elabord la
tabla mostrada, donde se plasman los resultados de los porcentajes del pesaje de los
residuos generados en el Centro Recreativo Valle Azul en los 26 dias que durd el

estudio.

COMPOSICION PORCENTUAL

3.41%

® Residuos de alimentos
m Residuos de maleza y poda
& Papel Mixto

Carton Marron
M Carton Mixto
m PET-Tereftalato de polietileno
= Bolsas pldsticas de un solo uso
B Residuos sanitarios 2.20%
= Tecnopor

® Envolturas de snacks

1.04%
3.05%

2.11%

Figura 1. Composicion porcentual de generacion de residuos sélidos.

El resultado de las 7 semanas muestran que el residuo con mayor
representatividad fueron los restos de alimentos con 46,56%, en segundo lugar, son
los residuos sanitarios con un total de 14,44%, en tercer lugar, con 8,66% es de los
residuos de tecnopor, consecutivamente los residuos de maleza y poda con unos
7,35%, en cuarto lugar, con 6,63% las botellas de plastico, y finalmente con 3,41%

las envolturas de snack.

Tabla 3

Medidas estadisticas del residuo de mayor proporcion
Medidas estadisticas Muestra
Media aritmética 16,68
Desviacion estandar 4,79

Nota: Elaboracién propia
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4.1.2. Evaluacién de responsabilidad del centro recreativo en el manejo de

residuos solidos en base al Decreto Legislativo 1278

Para poder identificar el tipo de responsabilidad del establecimiento se us6 una
ficha de verificacion de responsabilidad del manejo de residuos solidos segun el
Decreto Legislativo 1278, que aprueba la ley de gestion integral de residuos
solidos, donde se considerd 14 items, los cuales evaluaron el cumplimiento del
Centro Recreativo Valle Azul como generador. Los resultados de muestran en la

siguiente tabla:

Tabla 4

Ficha de evaluacion de responsabilidad

VERIFICACION DE RESPONSABILIDAD DE ESTABLECIMIENTO EN EL MANEJO DE
RESIDUOS SOLIDOS SEGUND.L. 1278

RAZON SOCIAL: ..ceuviinnieniiniinniienienienneennens RUC: coiiiiiiiiiinieicenceacenee, SECTOR:
PUBLICO () PRIVADO( )

[ =107 o

Criterio de Valoracion :  Puntaje Sl: 1 punto NO: 0 puntos

Muy bueno: Mayor o igual a 13 / Bueno: Mayor o igual a 10 / Aceptable: Mayor o igual a 7 / Deficiente:
Mayor o igual a 4 / Muy Deficiente: Mayor o igual a 1

ITEMS DE CUMPLIMIENTO DEL GENERADOR Res.
D.L. 1278 SI NO

Art 6 Lineamientos de la Gestién Integral de Residuos Sélidos
1.- El establecimiento desarrolla acciones de educacion y
sensibilizacién dirigida hacia la poblacién en general y capacitacion
técnica para una gestion y manejo de los residuos sélidos eficiente, X
eficaz y sostenible, enfocada en la minimizacién y la valorizacion.

2.- El establecimiento adopta medidas de minimizacion de
residuos sdlidos, a través de la maxima reduccion de sus volimenes
de generacion

3.- El establecimiento procura que la gestion de residuos sélidos
contribuya a la lucha contra el cambio climatico mediante la
reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero.

4.- El establecimiento promueve la iniciativa y participacion
activa de la poblacion, en la gestion y el manejo de los residuos
solidos.

5.- El establecimiento fomenta la generacidn, sistematizacion y difusion
de informacidn para la toma de decisiones y el mejoramiento de la gestion y
el manejo de los residuos sélidos.

6.- El establecimiento define los planes, programas, estrategias y acciones
para la gestion de residuos solidos. X

7.- El establecimiento establece acciones destinadas a evitar la
contaminacion ambiental, eliminando malas practicas de manejo de residuos X
solidos que pudieran afectar la calidad del aire, agua, suelos y ecosistemas.
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Art 34 Segregacion en la fuente

8.- El generador de residuos municipales entrega los residuos al
proveedor del servicio de limpieza publica, debidamente clasificados X
para facilitar su reaprovechamiento.

Art 36 Almacenamiento
9.- El generador almacena debidamente sus residuos hasta
su entrega al servicio municipal correspondiente, sea éste
prestado en forma directa o a través de terceros, en el tiempo y X
forma que determine la autoridad.

10.- El generador almacena los residuos municipales y no
municipales realizando en forma segregada, en espacios
exclusivos para este fin, considerando su naturaleza fisica
quimica y bioldgica, asi como las caracteristicas de
peligrosidad, incompatibilidad con otros residuos y las X
reacciones que puedan ocurrir con el material de recipiente
que lo contenga, con la finalidad de evitar riesgos a la salud y
al ambiente.

11.- El generador almacena su residuos municipales y no
municipales cumpliendo con la Norma Técnica Peruana
900.058:2019 “GESTION AMBIENTAL”. Gestion de X
residuos y codigo de colores para los dispositivos de
almacenamiento de residuos.

Art 57 Aplicacion de la legislacion laboral de salud y seguridad en el trabajo

12.- El disefio e implementacion de todos los servicios
de residuos que adopta el establecimiento considera las
disposiciones vigentes en materia laboral, de salud y X
seguridad en el trabajo, a efectos de resguardar los derechos
e integridad de las personas involucradas.

13.-El personal vinculado al manejo de los residuos
sélidos cuenta con las medidas de proteccion necesarias
(capacitacion, equipos, vestimenta, entre otros), X
instalaciones sanitarias, las vacunas, que fueren necesarios.

Art 58 Responsabilidad por dafios en la gestion y manejo de residuos
14.-El generador, o quienes intervengan en el manejo de
estos, adoptan la responsabilidad administrativa, civil y penal, X
segun corresponda, por los dafios derivados del inadecuado
manejo de los residuos sélidos.

TOTAL 2 0

Nota: Elaboracién propia

Como se puede apreciar en la Tabla 4, el centro recreativo cumple con solo 2
items, mientras que el incumplimiento fue de unos 12 puntos. Esto demuestra que
el establecimiento no fue responsable en su papel de generador, no cumpliendo con
los estandares establecidos por la normatividad antes mencionada, dando como
resultado muy deficiente. En términos generales, el centro recreativo no es
responsable en el manejo de los residuos sélidos en base al D.L. 1278,
entendiéndose este resultado como una linea base para mejorar su compromiso

establecimiento.
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4.1.3. Evaluacion de conocimientos ambientales en residuos sélidos de los

visitantes y trabajadores del Centro Recreativo Valle Azul

Las encuestas se realizaron en el Centro Recreativo Valle Azul de forma
separada a trabajadores y visitantes, los cuales hicieron un universo de 318
personas. El objetivo de la utilizacion de este instrumento fue conseguir
informacion primaria acerca del grado de conocimiento sobre el manejo actual de
residuos sélidos que se lleva a cabo en el Centro Recreativo Valle Azul, ademas
conocer el grado de cultura que se tiene en los procesos de segregacién, asi como
saber si creen necesario que el establecimiento cuente con un plan de manejo de

residuos sélidos.

Como se menciond anteriormente, las encuestas fueron llevadas a cabo en 7
semanas diferentes, con un promedio de 34 visitantes en los 26 dias de muestreo.
El cuestionario que se utiliz6 para las encuestas comprendia de 17 preguntas, las
cuales se llevaron a cabo de manera individual, con una duracion aproximada de 10

a 13 minutos.

Anadlisis de los resultados:

A continuacion, se hizo un analisis de las preguntas y respuestas que se llevaron
a cabo en la encuesta. Vale indicar que, por temas de presentacion, las preguntas
del 1 al 10 fueron de los visitantes y de la 10 a la 17 fueron de los trabajadores, los

cuadros totales de resultados se encuentran en el anexo correspondiente.
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a) Resultados de encuestas realizadas a visitantes

100%
80%
60%
40%
20%

’ 3% 3%

0%

ESi HENo No es de mi interés

Figura 2. ;Conoce el significado de residuos sélidos?

Como se puede apreciar en la Figura 2, un 94% respondieron que, si sabian que
era un residuo soélido, un 3% no conocian que eran los residuos sélidos y de igual
manera un 3% respondieron que no era un tema de su interés. En términos generales

se puede afirmar que los visitantes si saben que son los residuos solidos.

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

10%

ESi HNo No es de mi interés

Figura 3. ;Cree que en el establecimiento hay suficientes depdsitos para todos los residuos?

Como se puede apreciar en la Figura 3, un 53% respondieron que no hay
suficientes depdsitos para los residuos generados, un 37% cree que si hay

suficientes depdsitos y finalmente un 10% respondieron que no era un tema de su
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interés. En términos generales se puede afirmar que los visitantes creen que en el

Centro Recreativo Valle Azul no hay suficientes depdsitos para los residuos solidos.

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

-

ESi HENo No es de mi interés

Figura 4. ;Conoce para qué nos sirve los residuos organicos?

Como se puede apreciar en la Figura 4, un 66% saben que utilidad tienen los
residuos organicos, un 22% no sabe para que servirian y finalmente un 12%
respondieron que no era un tema de su interés. En términos generales se puede
afirmar que los visitantes si conocen la utilidad que se pueden dar a los residuos

0rganicos.

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

10%

ESi HENo No es de mi interés

Figura 5. ¢ Tiene conocimiento de los beneficios de reciclar los residuos s6lidos?

Como se puede apreciar en la Figura 5, un 54% saben que beneficios existen de
reciclar los residuos sélidos, un 37% no tiene conocimiento del tema y finalmente

un 10% respondieron que no era un tema de su interés. En términos generales se
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puede afirmar que los visitantes si tienen conocimientos de los beneficios de

reciclar los residuos sélidos.

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10% 0%
0%

22%

ESi HENo No es de mi interés

Figura 6. ;{Conoce cual es el destino final de los residuos sélidos que se generan en el centro
recreativo?

Como se puede apreciar en la Figura 6, un 78% no saben cudl es el destino final
de los residuos, un 22% que no les interesaba el tema y finalmente un 0%
respondieron que sabia cual era el destino de los residuos. En términos generales se
puede afirmar que los visitantes no tienen conocimiento de cual es el destino final

de los residuos generados en el Centro Recreativo Valle Azul.

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10% 2%

0% —

13%

ESi HNo No es de mi interés

Figura 7. ;Sabe si se clasifica al recoger los residuos s6lidos?
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Como se puede apreciar en la Figura 7, un 85% afirma que no saben si se clasifican
los residuos, un 13% que no les interesaba el tema y finalmente un 2% afirmaban que
si se clasificaba los residuos. En términos generales se puede afirmar que los visitantes
no saben si se clasifica al recoger los residuos generados en el Centro Recreativo Valle
Azul.

100%
80%
60%
40%

20%

0% 7%

0%

ESi HENo No es de mi interés

Figura 8. ¢Recibi6 alguna informacidn sobre la correcta disposicion de los residuos sdlidos?

Como se puede apreciar en la Figura 8, un 93% afirma que no ha recibido alguna
informacion o charla en residuos sélidos, un 7% que no les interesaba recibir alguna
informacion. En términos generales se puede afirmar que los visitantes no han recibido
alguna charla o alguna informacion sobre el correcto manejo de los residuos solidos
por parte de la administracion del Centro Recreativo Valle Azul.

100%
80%
60%
40%

20%

1% 7%
0% _— I

ESi HENo No es de mi interés

Figura 9. ;Reciclando sin mascaras y guantes puede traer consecuencias como enfermedades?
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Como se puede apreciar en la Figura 9, un 92% afirma que reciclar sin mascaras y
guantes es peligroso para la salud, un 7% que no les interesaba el tema y finalmente un
1% afirmaba que no es peligroso para la salud trabajar sin proteccion. En términos
generales se puede afirmar que los visitantes afirman que reciclar los residuos sélidos

sin méscaras y guantes puede traer enfermedades.

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% 2%

0%

24%

ESi HENo No es de mi interés

Figura 10. ;Hard uso el personal de limpieza del equipo de proteccion personal?

Como se puede apreciar en la Figura 10, un 74% afirma que el personal de limpieza
no utiliza proteccion personal, un 24% que no les interesaba el tema en absoluto y
finalmente un 2% afirmaba que el personal de limpieza si trabajaban con proteccion
personal. En términos generales se puede afirmar que los visitantes afirman que el
personal de limpieza no hace del equipo de proteccion personal cuando para el recojo

de los residuos solidos del Centro Recreativo Valle Azul.

100%
80%
60%
40%

20% 3% 18%

0% N

ESi ENo No es de mi interés

Figura 11;Cuenta el establecimiento con un almacén, acondicionado para los residuos sélidos de manera
temporal?
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Como se puede apreciar en la Figura 11, un 79% afirma que no existe un area
especifica para el almacenamiento temporal de los residuos, un 18% que no les
interesaba el tema en absoluto y finalmente un 3% afirmaba que el centro recreativo si
cuenta con un almacén. En términos generales se puede afirmar que los visitantes no
saben si se cuenta con un almacén para los residuos sélidos del Centro Recreativo Valle
Azul.

b) Encuestas realizadas a los trabajadores

120%
100%
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20% 0% 0%

0%
Si No No es de mi interés

Figura 12. ;Depositando los residuos sdlidos y clasificandolos, ayudaria a reducir la contaminacion
ambiental?

Como se puede apreciar en la Figura 12, un 100% afirman que si se deposita los
residuos correctamente, seria de ayuda para el ambiente. En términos generales se
puede afirmar que los trabajadores si creen que depositar los residuos sélidos
clasificandolos correctamente, ayudaria a reducir la contaminacién ambiental.
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Si No No es de mi interés

Figura 13; Haciendo uso de los depdsitos, se contribuiria con el cuidado del medio ambiente?

Como se puede apreciar en la Figura 13, un 100% afirman que, si usamos los
depdsitos de residuos sélidos correctamente se puede contribuir al cuidado del
medio ambiente. En términos generales se puede afirmar que los trabajadores si
creen que hacer uso de los depdsitos se puede contribuir con el cuidado del medio

ambiente.
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Figura 14. ;Contamina el centro recreativo al medio ambiente?

Como se puede apreciar en la Figura 14, un 63% afirma que el establecimiento no
contamina el medio ambiente, un 38% manifiesta que no el centro recreativo no
contamina el medio ambiente. En términos generales se puede afirmar que los
trabajadores no creen que el Centro Recreativo Valle Azul contamine al medio

ambiente.
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Figura 15. ;Sera responsable el centro recreativo con el medio ambiente?

Como se puede apreciar en la Figura 15, un 100% afirma que el establecimiento no
es responsable con el medio ambiente. En términos generales se puede afirmar que los
trabajadores creen que el Centro Recreativo Valle Azul no es responsable con el medio

ambiente.
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Figura 16. ;Sabe si el centro recreativo cuenta con un programa para el manejo de residuos sélidos?

Como se puede apreciar en la Figura 16, un 100% afirma que el establecimiento no
cuenta con un plan o programa para el manejo de residuos solidos, un 0% manifiesta
que el centro recreativo si cuenta con un programa de residuos y finalmente un 0% no
le interesa el tema. En términos generales se puede afirmar que los trabajadores creen
que el Centro Recreativo Valle Azul no cuenta con un plan o programa para el manejo

de residuos solidos.
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Figura 17. ;Estaria de acuerdo que el centro recreativo capacite al personal para que haya un buen manejo
de los residuos sélidos?

Como se puede apreciar en la Figura 17, un 100% afirma que estaria de acuerdo
que el establecimiento capacite personal capacitado para que haya un buen manejo
de sus residuos solidos. En términos generales se puede afirmar que los trabajadores
creen que el Centro Recreativo Valle Azul si deberia capacitarlos para un buen

manejo de los residuos solidos.
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Figura 18. ;Sera necesario crear un plan de manejo de residuos?

Como se puede apreciar en la Figura 18, un 100% afirma que, si es necesario
que el establecimiento cree un plan de manejo de residuos solidos. En términos
generales se puede afirmar que los trabajadores creen que el Centro Recreativo
Valle Azul si deberia crear un plan o un programa para el manejo de los residuos

sélidos.
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Porcentaje de respuestas de visitantes en conocimiento ambiental en residuos

solidos

Tabla 5
Porcentaje total de conocimiento ambiental de los visitantes

Si No No es de mi interés

76% 16% 9%

Nota: Elaboracion propia

En términos generales, un 76% son respuestas afirmativas, es decir; los

visitantes del centro tienen un buen conocimiento ambiental en residuos sélidos.

Porcentaje de respuestas de trabajadores en conocimiento ambiental en

residuos sélidos

Como se puede apreciar en la Tabla siete, los 8 trabajadores del centro recreativo
respondieron en su totalidad de forma afirmativa con 48 respuestas contabilizadas.

Tabla 6
Porcentaje total en conocimiento ambiental en residuos so6lidos del

establecimiento

Si No No es de mi interés

100% 0% 0%

Nota: Elaboracién propia

En términos generales, un 100% son respuestas afirmativas, es decir; los
trabajadores del Centro Recreativo Valle Azul tienen un buen conocimiento

ambiental en residuos sélidos.
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4.2. Comprobacion de hipotesis

Por tratarse de una investigacion de nivel descriptivo no corresponde el

contraste de Hipotesis (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).
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DISCUSION

Un centro recreativo es un lugar en donde se da momentos de esparcimiento,
ocio y entretenimiento que una persona decide tener, relacionado con el reposo
total, fisico y/o espiritual de la persona. Por otro lado esta familizarizado con
realizar actividades que incentiven a la paz espiritual, a recuperar energias fisicas,
a un bienestar de la persona, por lo tanto el lugar de esparcimiento debe tener las
condiciones sanitarias y ambientales necesarias para poder desarrollar este tipo de

actividades.

De los resultados obtenidos del estudio de caracterizacion del presente trabajo
de investigacion, el total de la primera semana fue de 21,53kg con un valor
promedio de generacion de 1,88 kg. De igual forma, en la segunda semana la masa
total de residuos fue de 22,34kg, con un valor promedio de 2,15 kg. Del mismo
modo en la tercera semana la masa total de generacion fue de 51,26 kg, con un
promedio de 4,84 kg. Con respecto a la cuarta semana del estudio, la totalidad de
generacion fue de 48,16 kg, y un promedio de 4,86. De igual manera la masa total
de la quinta semana fue de 36,14 kg, con un promedio 3,44 kg. Por otra parte, la
masa total de la sexta semana fue de 40,61 kg, con un promedio de generacion de
3,87 kg. Y finalmente con respecto a la séptima semana, la generacion total fue de

32,67 kg, con un promedio de generacion de 3,12 kg.

Esta variacion de pesos totales entre semanas se debe al nimero de asistencia
por semana y al nimero de dias alquilados, es decir, el nimero de visitantes ha
variado durante las 7 semanas entre 25 a 56 personas, y los dias alquilados entre
tres dias a cuatro dias. Asi mismo, la semana tres ha sido la semana con mayor
generacion con 51,26 kg, con 53 visitantes a pesar que las instalaciones fueron
ocupadas por cuatro dias. Por otro lado, segun la caracterizacion de residuos solidos
realizada, se deduce que el porcentaje mas alto de generacion esta dada por los
residuos de alimentos con 116,78kg, que representa un 46,21% del total de residuos

generados.
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Por otra parte, en el estudio de caracterizacion realizado en una semana para la
empresa Hotelera La Casona en la tesis realizada por Moreno (2019), llamada
“Caracterizacion de los Residuos Solidos Generados en el Establecimiento de la
Empresa Hotelera La Casona-lquitos”, podemos observar que en dicho lugar los
residuos organicos representaron aproximadamente el 52,03% con 47,51kg.
Entonces, a la luz de la evidencia anterior y comparando las investigaciones, se
deduce que en las temporadas altas de alquiler del establecimiento, donde se alquila
semanas completas, habra mas carga organica debido a una mayor afluencia de

personas.

Con respecto a la responsabilidad del establecimiento con el manejo de sus
residuos solidos, se utiliz6 un instrumento de evaluacion basado en la ley de gestion
integral de residuos sélidos, Decreto Legislativo 1278, donde el centro recreativo
cumple con dos items, mientras que el incumplimiento fue de doce items. Entonces,
la investigacion realizada nos demuestra que el establecimiento en su rol de
generador es irresponsable. A lo expuesto anteriormente, Alarcon & Chumioque
(2018), en su tesis “Estrategia de comunicacion Gréafica para Prevenir la
Contaminacién por Residuo Solido del Centro Recreativo AQUAPARK?”,
evaluaron la presencia de los residuos solidos en el establecimiento a través de un
pre test a las personas, obteniendo 64% inicialmente. Luego, aplicando estrategias
de comunicacion visual para generar conciencia y minimizar la generacion de
residuos solidos, se hicieron un post test a las personas obteniendo un 21,5% de
generacion de los residuos solidos, logrando modificar su patron de conducta frente

a la generacion de los residuos sélidos.

Comparando el resultado obtenido de la responsabilidad del Centro Recreativo
Valle Azul en el manejo de los residuos solidos con la investigacion anteriormente
mencionada, se puede determinar que; si el establecimiento implementara
estrategias y herramientas adecuadas en el manejo de sus residuos sélidos, como
capacitaciones a sus trabajadores, informando a sus visitantes y contando con la
infraestructura adecuada para sus residuos sélidos, seria responsable en el manejo

de sus residuos solidos.
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Por otro lado, el resultado de la ficha de evaluacion de la responsabilidad en el
manejo de sus residuos solidos del establecimiento de la presente invetigacion,
coincide con los manifestado por Carmona (2003), donde expresa que la falta de
regulacion y responsabilidad de las autoridades competentes para el cumplimiento
de las obligaciones ambientales contribuyen a serios problemas ambientales. Por lo
tanto, esto nos evidencia que la Municipalidad Distrital de Ite, no cumple con los
establecido en el Decreto Legislativo 1278, titulo XIlII, en su articulo 79, seccion
D, en su papel de entidad de fiscalizadora ambiental dentro de su jurisdiccion. Asi
mismo, el desconocimiento y/o la falta de liderazgo por parte de la gerencia del
Centro Recreativo Valle Azul son manifestados en el manejo de sus residuos

solidos.

Con respecto a la evaluacion del nivel de conocimientos ambientales en residuos
solidos, la encuesta dirigida a los visitantes y a los trabajadores del Centro
Recreativo Valle Azul, fueron respondidas por un total de 318 personas por las siete
semanas que duro la investigacion. Un 76% de los visitantes demuestra que cuenta
con conocimiento general en residuos solidos, y un 100% de los trabajadores
demuestran que cuentan con conocimiento general en residuos solidos. Por otro
lado, la investigacion de Rojas (2018), en su tesis “Implementacion de un Plan de
Manejo de Residuos Soélidos en la Universidad Latinoamericana CIMA” donde
indica que un 19% de los estudiantes cuenta con la capacitaciéon de manejo de
residuos solidos y un 5% del personal administrativo contaba con capacitacion en
el manejo de residuos solidos, es decir, un 19% de estudiantes y un 5% de personal

administrativo cuentan con conocimiento ambiental en residuos sélidos.

Con los datos expuestos en la presente investigacion, se determina que los
trabajadores del establecimiento cuentan con conocimientos o han sido capacitados
en residuos sélidos de forma inpropia al centro recreativo. Por otro lado, con
respecto a los visitantes, es importante resaltar que la mayor proporcidn oscilaron
entre los 10 a 18 afios de edad, rango en el que las personas estan en formacion
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educativa, por lo tanto, cuentan con conocimientos ambientales en residuos solidos.
Contrastando las dos investigaciones, se puede determinar que existe un desarrollo
progresivo en el conocimiento ambiental en residuos solidos a nivel educativo entre
la generacidn actual y las futuras generaciones. Por ultimo, estos datos evidencian
que la estrategia multisectorial y descentralizada llamada “PERU LIMPIO”, esta
cumpliendo con uno de sus pilares de trabajo denominado “mejora cultural
ambiental”, pero que el desinterés e inconsciencia ambiental en residuos solidos

aun estéa latente, y se ve reflejado en la generacion de los residuos solidos.
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CONCLUSIONES

o Se evalud el manejo de los residuos solidos municipales en el Centro
Recreativo Valle Azul, encontrandose que el manejo de residuos sélidos es
inadecuado, y es necesario implementar un plan de manejo de residuos

solidos para corregir el manejo actual de los mismos.

o Se caracterizaron los residuos solidos municipales del Centro Recreativo
Valle Azul, encontrandose en mayor proporcion los residuos organicos. Asi
mismo, se comprobd que la hipotesis donde se menciona que las botellas de
plastico es el residuo con mayor proporcidn, no es valida, siendo los restos de

alimentos la de mayor proporcion y no las botellas de plastico.

o Se evalud la responsabilidad del Centro Recreativo Valle Azul en el
manejo de residuos sélidos en base al Decreto Legislativo 1278, dando como
resultado que el establecimiento en su papel de generador no es responsable

en el manejo de sus residuos solidos.

o Se identifico el nivel de conocimientos ambientales en residuos sélidos
de los visitantes y trabajadores del Centro Recreativo Valle Azul obteniendo
como resultado que el conocimiento ambiental en residuos solidos es

adecuado, es decir, tiene un buen conocimiento ambiental en residuos sélidos.
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RECOMENDACIONES

o Se recomienda que el Centro Recreativo Valle Azul implemente un
plan de manejo de residuos solidos, asi mismo contar con una oficina o
un personal técnico encargado del monitoreo y supervision, como
también incorporar estrategias de educacion y sensibilizacién ambiental
a los visitantes del establecimiento con el fin de cambiar los malos
patrones de conducta de las personas frente a la problematica de los

residuos sélidos.

o Se sugiere que el Centro Recreativo Valle Azul deba cumplir con lo
establecido por el Decreto Legislativo 1278 en su funcion como
generador de residuos municipales y asi optimizar el manejo de sus

residuos sélidos.

o Se sugiere que se genere un programa que permita el
aprovechamiento de los residuos sélidos organicos como mecanismo
para incrementar los ingresos econdmicos, y que a su vez pueda
beneficiar al medio ambiente donde se desarrolla las actividades del

Centro Recreativo Valle Azul.

o Se sugiere que se implemente de manera adecuada un plan de
minimizacion y manejo de residuos solidos en base a la clasificacion de

los residuos generados.
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ANEXO 5: Ficha de composicion de residuos sélidos
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TIPO DE RESIDUO SOLIDO

Lunes [Martes [Miércoles |Jueves |Viernes iabad Domingo VO
Kg |Kg Kg Kg Kg Kg Kg Kg

1. Residuos aprovechables

1.1. Residuos Organicos

1.2. Residuos Inorgénicos

1.2.1. Papel

Blanco

Periddico

Mixto (paginas de cuadernos,
revistas, otros similares)

1.2.2.Cartén

Blanco (liso y cartulina)

Marrén (Corrugado)

Mixto (tapas de cuaderno,
revistas, otros similares)

1.2.3.Vidrio

Transparente

Otros colores (marréon — ambar,
verde, azul, entre otros)

Otros (vidrio de ventana)

1.2.4. Plastico

1.2.5. Tetra brik (envases
multicapa)

1.2.6. Metales

Latas-hojalata (latas de leche, atun,
entre otros)

Acero

Fierro

Aluminio

Otros Metales

1.2.7. Textiles (telas)

1.2.8. Caucho, cuero, jebe

2. Residuos no reaprovechables

Bolsas plasticas de un solo uso

Residuos sanitarios (Papel
higiénico/Pafiales/toallas sanitarias,
excretas de mascotas.)

Pilas

Tecnopor (poliestireno expandido)

Residuos inertes (tierra, piedras,
ceramicos, ladrillos, entre otros)

Restos de medicamentos

Envolturas de snacks, galletas,
caramelos, entre otros

Otros residuos no categorizados

TOTAL
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ANEXO 6: Ficha de verificacion de responsabilidad en el manejo de residuos sélidos

VERIFICACION DE RESPONSABILIDAD DE ESTABLECIMIENTO EN EL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS SEGUN D.L. 1278

RAZON SOCIAL: RUC: SECTOR: PUBLICO( ) PRIVADO( )
FECHA: .covvviviinriiiiniiiiriniin
RESPUESTA: MARCAR CON UN ASPA LA RESPUESTA
Criterio de Valoracion :  Puntaje SI: 1 punto NO: 0 puntos

Muy bueno: Mayor o igual a 13 / Bueno: Mayor o igual a 10 / Aceptable: Mayor o igual a 7 / Deficiente: Mayor o igual a 4 /Muy Deficiente: Mayor o igual a 1

CUMPLIMIENTO

ITEMS DE CUMPLIMIENTO DEL GENERADOR D.L. 1278 8] NO

Art 6 Lineamientos de la Gestion Integral de Residuos Slidos

1.- El establecimiento desarrolla acciones de educacion y sensibilizacion dirigida hacia la poblacion en general y capacitacion técnica para una gestion y manejo de los
residuos solidos eficiente, eficaz y sostenible, enfocada en la minimizacion y la valorizacion.

2.- El establecimiento adopta medidas de minimizacion de residuos sélidos, a través de la méxima reduccion de sus volimenes de generacion

3.- El establecimiento procura que la gestion de residuos sélidos contribuya a la lucha contra el cambio climético mediante Ia reduccion de emisiones de gases de efecto
invernadero.

4.- El establecimiento promueve la iniciativa y participacion activa de la poblacién, en la gestién y el manejo de los residuos sélidos.

5.- El establecimiento fomenta la generacidn, sistematizacion y difusion de informacion para la toma de decisiones y el mejoramiento de la gestion y el manejo de los
residuos s6lidos.

6.- El establecimiento define los planes, programas, estrategias y acciones para la gestion de residuos solidos

7.- El establecimiento establece acciones destinadas a evitar la contaminacion ambiental, eliminando malas practicas de manejo de residuos sélidos que pudieran afectar la
calidad del aire, agua, suelos y ecosistemas.

Art 34 Segregacion en la fuente

8.- El generador de residuos municipales entrega los residuos al proveedor del servicio de limpieza pdblica, debidamente clasificados para facilitar su reaprovechamiento.

Art 36 Almacenamiento

9.- El generador almacena debidamente sus residuos hasta su entrega al servicio municipal correspondiente, sea éste prestado en forma directa o a través de terceros, en el
tiempo y forma que determine la autoridad.

10.- El generador almacena los residuos municipales y no municipales realizando en forma segregada, en espacios exclusivos para este fin, considerando su naturaleza
fisica quimica y bioldgica, asf como las caracteristicas de peligrosidad, incompatibilidad con otros residuos y las reacciones que puedan ocurrir con el material de recipiente
que lo contenga, con la finalidad de evitar riesgos a la salud y al ambiente.

11.- El generador almacena su residuos municipales y no municipales cumpliendo con la Norma Técnica Peruana 900.058:2019 “GESTION AMBIENTAL”. Gestion de
residuos y codigo de colores para los dispositivos de almacenamiento de residuos.

Art 57 Aplicacion de la legislacion laboral de salud y seguridad en el trabajo

12.- El disefio e implementacién de todos los servicios de residuos que adopta el establecimiento considera las disposiciones vigentes en materia laboral, de salud y
seguridad en el trabajo, a efectos de resguardar los derechos e integridad de las personas involucradas.

13.-El personal vinculado al manejo de los residuos sélidos cuenta con las medidas de proteccion necesarias (capacitacion, equipos, vestimenta, entre otros), instalaciones
sanitarias,las vacunas, que fueren necesarios.

Art 58 Responsabilidad por dafios en la gestion y manejo de residuos

14.-El generador, 0 quienes intervengan en el manejo de estos, adoptan la responsabilidad administrativa, civil y penal, segin corresponda, por los dafios derivados del
inadecuado manejo de los residuos sélidos.

TOTAL
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ANEXO 7: Encuesta a trabajadores y visitantes

UNIVERSIDAD LATINOAMERICANA CIMA
FACULTAD DE INGENIERIA AMBIENTAL

CIMA

Buen dia, mi nombre es Alejandro Lozano, Bachiller en Ing. Ambiental de la ULC. Con el fin
de llevar a cabo la tesis “IMPLEMENTACION DE UN PLAN DE MANEJO DE
RESIDUOS SOLIDOS EN EL CENTRO RECREATIVO VALLE AZUL?”, solicito su
colaboracién llenando esta encuesta. De antemano, muchas gracias.

CUESTIONARIO

1.- ¢ ¢Conoce el significado de residuos sélidos?

()Si ( )No () No es de mi interés
2.- ¢Cree que en el establecimiento hay suficientes depoésitos para todos los

residuos?

()Si ( )No () No es de mi interés
3.- ¢, Conoce para qué nos sirve los residuos organicos?
( )Si ( )No () No es de mi interés
4.- ¢ Tiene conocimiento de los beneficios de reciclar los residuos solidos?
( )Si ( )No () No es de mi interés
5.- ¢ Conoce cudl es el destino final de los residuos sélidos que genera en el centro
recreativo?
( )Si ( )No () No es de mi interés
6.- ¢ Sabe si se clasifica al recoger los residuos sélidos?

()Si ( )No () No es de mi interés
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7.- ¢Recibi6 alguna informacion sobre la correcta disposicion de los residuos
solidos?
( )Si ( )No () No es de mi interés
8.- ¢Reciclando sin maéscaras y guantes puede traer consecuencias como
enfermedades?
( )Si ( )No () No es de mi interés
9.- ¢Haré uso el personal de limpieza del equipo de proteccion personal?
( )Si ( ) No () No es de mi interés
10.- ¢ Cuenta el establecimiento con un almacén, acondicionado para los residuos
solidos de manera temporal?
( )Si ( )No () No es de mi interés
11.- ¢;Depositando los residuos solidos y clasificandolos, ayudaria a reducir la
contaminacion ambiental?
( )Si ( )No () No es de mi interés
12.- ¢Haciendo uso de los depdsitos, se contribuiria con el cuidado del medio
ambiente?
( )Si ( )No () No es de mi interés
13.- ;Contamina el centro recreativo al medio ambiente?
( )Si ( )No () No es de mi interés

14.- ; Seré responsable el centro recreativo con el medio ambiente?

( )Si ( )No () No es de mi interés



15.- ¢ Sabe si el centro recreativo cuenta con un programa para el manejo de
residuos solidos?
( )Si ( )No () No es de mi interés
16.- ¢ Estaria de acuerdo que el centro recreativo capacite al personal para
gue haya un buen manejo de los residuos sélidos?
( )Si ( )No () No es de mi interés
17.- ¢ Serd necesario crear un plan de manejo de residuos?

( )Si ( )No (' ) No es de mi interés

77



Anexo 7: Base de datos del trabajo de campo
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SEMANA 1

PREGUNTA

N° DE PERSONA

7( 8| 9] 10

11

12|

13| 14| 15

16

17

18

19|

20,

21

22

23

24

25

26

27,

28|

29

30)

TOTAL

1.- ¢ Conoce el significado de Residuo sélido?

23

2.- éCree que en el centro recreativo Valle Azul
hay suficientes depdsitos para todos los residuos
que se genera?

29

3.- éUd. sabe para qué nos sirve los residuos
organicos?

29

4.- {Usted tiene conocimiento de los beneficios
de reciclar los residuos sélidos?

30

5.- ¢Sabe cudl es el destino final de los residuos
solidos que genera en el centro recreativo Valle
Azul?

29

6.- éSabe usted si se clasifica al recoger los
residuos sélidos en el centro recreativo?

30

7.- éHa recibido alguna charla o alguna
informacion sobre el correcto manejo de los
residuos sélidos por parte de la administracion?

29

8.- éUsted cree que reciclar sin mascaras y
guantes puede traer consecuencias como
enfermedades?

30

9.- ¢El personal de limpieza hace uso del equipo
de proteccion personal respectivo (mascara,
guantes) para el recojo de la basura del centro
recreativo?

29

10.- ¢El centro recreativo cuenta con un almacén,
acondicionado y sefializado para los residuos
solidos de manera temporal?

30

11.- éCree que depositando los residuos sélidos,
clasificandolos correctamente, ayudaria a reducir
la contaminacién ambiental?

30

12.- Teniendo en cuenta los residuos sélidos que
se genera en el centro recreativo, écree usted
que haciendo uso de los depdsitos contribuimos
con el cuidado del medio ambiente?

30

13.- Teniendo en cuenta los residuos sélidos que
se genera en el centro recreativo, écree que el
centro recreativo contamina el medio ambiente?

30

14.- iCree que el centro recreativo Valle Azul es
responsable con el medio ambiente?

30

15.- ¢Usted cree que el centro recreativo cuenta
con un método, plan o programa para el manejo
de residuos sélidos?

30

16.- ¢Estaria de acuerdo que el centro recreativo
incorpore un plan o programa para el manejo de
los residuos sélidos?

30,

17.- éCree que es necesario crear un plan de
manejo de residuos sélidos para el centro
recreativo?

29
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SEMANA 2

PREGUNTA

N° DE PERSONA

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

TOTAL

1.- ¢ Conoce el significado de Residuo sélido?

25

2.- éCree que en el centro recreativo Valle Azul
hay suficientes depdsitos para todos los residuos
que se genera?

25

3.- ¢Ud. sabe para qué nos sirve los residuos
organicos?

24

4.- ¢ Usted tiene conocimiento de los beneficios
de reciclar los residuos sélidos?

24

5.- éSabe cudl es el destino final de los residuos
sélidos que genera en el centro recreativo Valle
Azul?

23

6.- éSabe usted si se clasifica al recoger los
residuos sdlidos en el centro recreativo?

24

7.- éHarecibido alguna charla o alguna
informacion sobre el correcto manejo de los
residuos sdlidos por parte de la administracion?

25

8.- ¢Usted cree que reciclar sin mascaras y
guantes puede traer consecuencias como
enfermedades?

24

9.- éEl personal de limpieza hace uso del equipo
de proteccion personal respectivo (mascara,
guantes) para el recojo de la basura del centro
recreativo?

22

10.- ¢El centro recreativo cuenta con un almacén,
acondicionado y sefializado para los residuos
solidos de manera temporal?

22

11.- éCree que depositando los residuos sélidos,
clasificandolos correctamente, ayudaria a reducir
la contaminacién ambiental?

24

12.- Teniendo en cuenta los residuos sélidos que
se genera en el centro recreativo, écree usted
que haciendo uso de los dep6sitos contribuimos
con el cuidado del medio ambiente?

24

13.- Teniendo en cuenta los residuos sélidos que
se genera en el centro recreativo, écree que el
centro recreativo contamina el medio ambiente?

19

14.- iCree que el centro recreativo Valle Azul es
responsable con el medio ambiente?

23

15.- ¢ Usted cree que el centro recreativo cuenta
con un método, plan o programa para el manejo
de residuos sélidos?

22

16.- ¢Estaria de acuerdo que el centro recreativo
incorpore un plan o programa para el manejo de
los residuos sélidos?

21

17.- éCree que es necesario crear un plan de
manejo de residuos sélidos para el centro
recreativo?

21
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SEMANA 3

N° DE PERSONA
12| 13| 14| 15| 16| 17[18] 19| 20| ZlﬂZB 24| 25| 26| 27 28| 29| 30 31 @33 341 35| 36/ 37| 38| 39| 40| 41 42| 4344 45|46/ 47| 48| 49| 50| 511 @53 TOTAL

PREGUNTA 1) 2| 3| 4] 5] 6 7| 8

©
18]

1.- ¢ Conoce el significado de Residuo sélido?

2.- ¢Cree que en el centro recreativo Valle Azul

hay suficientes depsitos para todos los residuos
que se genera? 1 1 1 2| 2] 2[ 2] 2| 2| 2| 2[ 2] 2[ 2| 2| 2| 3|2 2] 2[2[2 2] 32 2 2[1f1 1 111 1 11 2 2 3|2 2 3 21 2 1) 1] 1] 1f 1] 2] 1 52]
3.- ¢Ud. sabe para qué nos sirve los residuos

4.- ¢Usted tiene conocimiento de los beneficios
de reciclar los residuos sélidos? 31 2| 2] 20 2] 2] 2] 2] 2] 2 31 1|1 1] 2 1 1] 2 3] 1] 2| 3| 2] 2| 2 2] 20 2[ 1 1] 1] 1] 1] 1] 2| 2| 2 2| 2[ 2] 2[ 2| 2 2] 1] 1 1] 1 49|

5.- ¢Sabe cul es el destino final de los residuos

s6lidos que genera en el centro recreativo Valle

Azul? 2| 2] 2] 2| 2] 2] 2] 2| 2] 2 2] 2| 2| 2| 3] 2] 2] 2] 2| 2] 3 3 3 3 2[ 2] 2] 2] 2] 2] 2] 2] 2] 2] 2]22 2 222 3] 2| 2] 44]
6.- ¢Sabe usted si se clasifica al recoger los

residuos sélidos en el centro i 2| 2] 2| 2| 2] 2[ 2] 2] 3] 2] 2| 2 2] 2| 2| 2] 2] 2] 2] 2] 3 2| 2| 2 2| 2] 2| 2] 2] 2 2 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2] 2| 2| 3 2| 2| 43]

7. ¢Ha recibido alguna charla o alguna

informacién sobre el correcto manejo de los
residuos sélidos por parte de laadministracién? | 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2 2| 2| 2| 2| 2| 2 2| 2| |2/ 222 |22 2 222222 |22 222222202 |2 22202222 49
8.- ¢Usted cree que reciclar sin mascaras y

guantes puede traer consecuencias como
enfermedades? af 1) 1) afaf a) a) 1) af af afaf a) o] af afaf3fafafafa)a)a)afafa)af3fafafa) Jafafaf {a]afafafajafa] |afafafafa)a)ala 50|
9.- ¢El personal de limpieza hace uso del equipo
de proteccién personal respectivo (mascara,

guantes) para el recojo de la basura del centro
recreativo? 3l 2] 22 2] 2] 2 2 2 2 2 |2 2 3 2 |22 2 2] |1 2 2 pE]
10.-¢El centro recreativo cuenta con un almacén,

acondicionado y sefializado para los residuos
s6lidos de manera temporal? 202 2 |2 |2 23 3 |3 2 2 2 2 |2 21 2 2 2 2 2| 2| 2| 2| 2| 2
11.-¢Cree que depositando los residuos sdlidos,
clasificandolos correctamente, ayudaria a reducir
la inacién ambiental? 1f 1 1] 1) 1 1 1] 1] 1f 1] 1 1 1 1 1] 1] 2 2| 2| 3] 3 3] 2| 2| 1) 1) 1f 1) 1 1f 1f 1) 1 1f 1f 1] 1] 1f 1 39|
12.- Teniendo en cuenta los residuos s6lidos que
se genera en el centro recreativo, écree usted

que haciendo uso de los depésitos contribuimos
con el cuidado del medio ambiente? af 1] 1) afaf 1) 1) 2 af af 1 3 1) ) afafafaf af faf Jafa) Jafafaf [a)afafafaf [afafaf2f [1)a)afaf3{af1]1 2

13.- Teniendo en cuenta los residuos sélidos que
se genera en el centro recreativo, écree que el

centro recreativo contamina el medio ambiente? | 2| 2| 2| 1| 1) 1] 1| 1] 2| 1| 1] 2| 1 2l |2 [2/af |11 2 2| Jafa) [a) fa) faf 3] |3 |1 3 |1 32|
14.- ¢Cree que el centro recreativo Valle Azul es
con el medio ambiente? 1| 4 a 1) af 1| 2f 1) afaf 2f af | 1] 1| | 1) af 1] 2f 2] 2 2[ 2 |3 3 31 |11 1] | 2] |2[2 22 37]

15.- ¢Usted cree que el centro recreativo cuenta
con un método, plan o programa para el manejo
de residuos sélidos? 2( 2] 2] 2| 2] 2[ 2] 2] 2| 2| 2|2 2[1 2| 2| 2|2 2 1 1] 1] 1) 1) 1/ 1) 2) 1] 1f 2| 2| 1| 3[ 1] 3] 1] 1f 3| 1] 1) 3| 1 1] 3 2| 2| 2] 47|
16.- ¢Estaria de acuerdo que el centro recreativo
incorpore un plan o programa para el manejo de
los residuos sélidos? 1) 1) 1) 1] 1 1 1 1 1 1) 1) af 1f 1] 1f 1f 1 1) 1f 1) 1) 1] 1f 1] 1] 1f 1) 1] 1f 1 1 1 1] 1 1) 1) 1 1f 1) 1] 1] 1f 1 1] 1) 1] 1] 1 1] 49|
17.- ¢Cree que es necesario crear un plan de
manejo de residuos sélidos para el centro

recreativo? 1 1) 1) 1y 3f 2f 1) 1) 1 1f 1) 1f 1) 2| 1 1] 1f 1) 1] 1 1f 1f 3] 1f 1f 3] 3| 3| 3 3] 3| 3] 1 1] 1 1 3 1] 38|

SEMANA 4.

N° DE PERSONA
PREGUNTA 1| 2| 3| 4 5| 6| 7| 8| of10] 11/12[ 13| 14| 15 16| 17]18| 19| 20[21|22[23| 24| 25| 26| 27| 28| 29| 30| 31| 32| 33( 34| 35| 36| 37| 38| 39| 40| 41| 42| 43 44| 45| 46| 47| 48| 49| 50| 51| 52| 53[ 54| 55[ 56| TOTAL

1.- ¢ Conoce el significado de Residuo solido?

1 1 1f 1) 1) af 1} 1) 3f 3f 2| 1f 1] 1f 1f 1} 1} 3] 1] 1 1] 2| 1] 1] 1] 1] 1 1 1 1) 1] 1f 1 1) 1] 1] 2 2| 1] 1] 1] 1| 2| 1] 1] 1f 3 3[ 1] 1] 1] 51
2.-¢Cree que en el centro recreativo Valle Azul
hay suficientes depésitos para todos los residuos
que se genera? 2| 2| 2] 2| 2] 2] 2] 2] 2| 2] 2[ 2| 3] 3| 3 2| 2| 2| 3| 3 2| 2[ 2] 2[ 1 2| 3] 1f 3] 3] 3] 2] 12 1222 212 2| 2| 1 1 1] 1 1 3 3 50|
3.-¢Ud. sabe para qué nos sirve los residuos
organicos? 1) af 1) 1) 9] 1| af of 2| 2 2| 2| 2| 2| 2f 2f 2 | o[22 2fafafaf afa|afs]a)afofal2)3) [3] |3 32 [a1)afafafa)2fa [22 222 51
4.- ¢Usted tiene conocimiento de los beneficios
de reciclar los residuos sélidos? 1) af 1| 1] af af af of 1 af | o 1| af | 2| | 2] 2 o 3 |3 |3 3 |3 331 [a]afaq 1) 1| afafa) 1] a2 37
5. ¢Sabe cual es el destino final de los residuos.
solidos que genera en el centro recreativo Valle
lAzul? 202 2| 2| 2| 2| 2 2| |2 2 |22 2 23 |3 |3 [3[33] 3332 |2f2222 222222222222 |22°2°3222-2?2 49
6.- ¢Sabe usted si se clasifica al recoger los
residuos sélidos en el centro recreativo? 2| 2] 2 2 2 2 2| 2 2[ 2] 2 3| 2| 2] 2[ 2] 2[ 2] 2] 2] 2] 2] 2] 2] 2] 222 2 2 322 2| 2] 2 2] 2| 2 2] 1 2| 2[ 1] 2| 2[ 2] 47|

7.- ¢Ha recibido alguna charla o alguna
informacion sobre el correcto manejo de los
residuos sélidos por parte de la ini ? | 2] 2| 2] 2] 2] 2| 2| 2| 2| 2| 3 3[ 3] 3] 3| 3] 3 3 3] 3] 3] 3| 2 2 2 2| 2| 2| 2 2| 2| 2| 2] 2| 2] 2| 2| 2 3] 2| 2| 3| 2 43]

8.- ¢Usted cree que reciclar sin mascaras y.
guantes puede traer consecuencias como

1 1) af 3/ 3] 1f 1 1) af 1f 1] 1f 1) 1| 1f 3f 1f 1] 1 1} 1) 1] 1] 1f 1] 1] 1 3| (3] | afafaf 3 afafaf1 1 113 1 1 11 1 1 1 1] 1f 1 51
9.-¢El personal de limpieza hace uso del equipo
de proteccién personal respectivo (mascara,
lguantes) para el recojo de la basura del centro
3| 3 3] 3 3| 2] 1] 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2] 2| 2 3] 3] 2| 2| 3] 2] 22|

10.- ¢El centro recreativo cuenta con un almacén,
acondicionado y sefializado para los residuos.
s6lidos de manera temporal ? 2 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 3] 3| 3| 3 3| 2| 2 2l 2| |2 |2 2| 2| 2 2| 2| 2| 2[ 2] 2] 2] 2| 2| 2 2| 2 34)

11.- {Cree que depositando los residuos sélidos,
clasificandolos correctamente, ayudaria a reducir
la inacién ambiental? 1 1] 1 1] 1] 1] 1) 1] 1) 2| 2 2| 2| 3] 3] 2[ 2] 1f 1f 1] 1] 1) 1 1f 1] 2] 2| 2| 2| 2 2| 3 3| 3| 3] 3] 3| 38|
12.- Teniendo en cuenta los residuos sélidos que
se genera en el centro recreativo, ¢cree usted

que haciendo uso de los depésitos contribuimos
con el cuidado del medio ambiente? 1 1) 1) 1)1 1] 1f 1 1 1 1 1 1 1) 1) 1)) 3 1f 1) 1) 1f 3 1f af 1f 2] 1f 1) 1) 1f 1] 3) 3] 3| 3| 3] 3] 1| 1f 1] 1] 1) 1f 1f 1] 1) 1] 1f 1| 1] 1 52|

13.- Teniendo en cuenta los residuos sdlidos que
se genera en el centro recreativo, écree que el

centro recreativo contamina el medio ambiente? 2 2] 1 1] 1 1 1) 1) 1f 1] 2| 2 2 1] 1f 1) 1f 1 3 3| 3| 3 3 3[ 1 1] 1f 1] 2| 22| 2] 1f 1] 1) 1] 1 1f 1f 1f 1] 1] 2| 43|
14.- ¢Cree que el centro recreativo Valle Azul es
con el medio ambiente? 1) 1) afaf af 9 af g 1 1 1| 2 2 |2[2 11 1) 3 | 3] 3 |3 3 2 231 1 1 1) 1) | 1] af 2f 2] 2f 2] 2| 2| 39|

15.- éUsted cree que el centro recreativo cuenta
con un método, plan o programa para el manejo
de residuos sélidos? 2] 2| 2] 2] 2] 2] 2| 2 2| 2 2| 2] 2| 2| 2 2| 2| 2] 2] 2| 2] 2| 2| 3 3] 3 2] 2] 1 1] 1] 2| 2| 2| 3] 2| 2| 2| 2| 3 3| 2| 3] 2 2| 45|

16.- ¢ Estaria de acuerdo que el centro recreativo
incorpore un plan o programa para el manejo de
los residuos sélidos? 1 1] 1 1 3] 1) 1f 3[ 1| 1f 1| 1f 3] 1] 1 1f 1f 1] 1] 1 1 1) 1f 1) 1f 1 1 1f 1] 1) 1 3| 3] 1] 1] 1] 1 1 1] 1] 1] 141 1] 1 45|
17.- éCree que es necesario crear un plan de
manejo de residuos sélidos para el centro

recreativo? 1] 1) 1) af af 1f 1| 3 1f 3| 3] 3] 3 2| 2| 1 1 1f 1f 1f 1] 1 1] 1 1 1f 1] 1] 1 1f 1f 1f 1] 1] 1 1] 1] 1] 1 39|
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SEMANA 5

PREGUNTA

N° DE PERSONA

7] 8| 9]10

ALl

12

13[ 14| 15 16| 17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

TOTAL

1.- ¢ Conoce el significado de Residuo sélido?

22

2.- {Cree que en el centro recreativo Valle Azul
hay suficientes depdsitos para todos los residuos
que se genera?

27|

3.- ¢Ud. sabe para qué nos sirve los residuos
organicos?

27|

4.- ¢Usted tiene conocimiento de los beneficios
de reciclar los residuos sélidos?

25

5.- ¢Sabe cudl es el destino final de los residuos
sélidos que genera en el centro recreativo Valle
Azul?

24

6.- ¢Sabe usted si se clasifica al recoger los
residuos sélidos en el centro recreativo?

25

7.- éHarecibido alguna charla o alguna
informacion sobre el correcto manejo de los
residuos sélidos por parte de la administracion?

28

8.- ¢Usted cree que reciclar sin mascaras y
guantes puede traer consecuencias como
enfermedades?

23

9.- ¢El personal de limpieza hace uso del equipo
de proteccion personal respectivo (mascara,
guantes) para el recojo de la basura del centro
recreativo?

15

10.- ¢El centro recreativo cuenta con un almacén,
acondicionado y sefializado para los residuos
sélidos de manera temporal?

11

11.- {Cree que depositando los residuos sélidos,
clasificandolos correctamente, ayudaria a reducir
la contaminacién ambiental?

21

12.- Teniendo en cuenta los residuos sdlidos que
se genera en el centro recreativo, cree usted
que haciendo uso de los depésitos contribuimos
con el cuidado del medio ambiente?

27|

13.- Teniendo en cuenta los residuos sdlidos que
se genera en el centro recreativo, écree que el
centro recreativo contamina el medio ambiente?

14

14.- iCree que el centro recreativo Valle Azul es
responsable con el medio ambiente?

24

15.- ¢Usted cree que el centro recreativo cuenta
con un método, plan o programa para el manejo
de residuos sélidos?

21

16.- ¢Estaria de acuerdo que el centro recreativo
incorpore un plan o programa para el manejo de
los residuos sélidos?

21

17.- éCree que es necesario crear un plan de
manejo de residuos sélidos para el centro
recreativo?

23
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SEMANA 6
N° DE PERSONA
PREGUNTA 1] 2| 3| 4/ 5| 6] 7| 8 9|10| 11|12 13|14 15| 16| 17|18 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27| 28| 29| 30| 31| 32| 33| 34| 35| 36| 37| 38| 39 40| 41| 42(43| TOTAL

1.- ¢ Conoce el significado de Residuo sélido?

1) 1 1f 1) 1) 1 1 1 1 1] 1) 1) 1f 1f 1 1f 1f 1] 1] 1] 1f 1) 1) 1] 1 1] 1] 2| 1 1] 1 3] 1 1) 1] 1] 3 37]
2.- {Cree que en el centro recreativo Valle Azul hay
suficientes depésitos para todos los residuos que se
genera? 2] 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2 2| 2 2 2| 3| 2| 3| 2| 1] 2| 1f 2| 1] 2| 2 1 2| 2] 2 27]
3.- {Ud. sabe para qué nos sirve los residuos
orgénicos? 2| 1] 1 af af 1f 1) 1 2f 1 1} 1) 1f 3] 1) 1 1] 1] 2| 2| 1 1] 1 1 1)1) | 2f [1)3] [ 1 |11 [1 33
4.- ¢Usted tiene conocimiento de los beneficios de
reciclar los residuos sélidos? 20 2 2| 1 1f 1] 1) 1] 1] 1] 1] 1) 1] 1] 2| 2| 2 3 3| 1] 2| 2| 2] 1) 1f 1] 1] 2 1 1] 2] 1f 2| 1 35
5.- éSabe cudl es el destino final de los residuos
sélidos que genera en el centro recreativo Valle Azul? | 3] 3] 2 3| 2| 2| 2[ 2| 3] 2[ 2 2| 2 3 3| 3] 3[ 2] 2) 2] 2] 2) 3] 3] 3] 3| 2| 2f 3] 2| 3] 2| 3] 2 3] 2] 2| 2 2| 2 40|
6.- ¢Sabe usted si se clasifica al recoger los residuos
sélidos en el centro recreativo? 2[ 2] 2] 2 2| 2 2 2| 2| 3| 2 2| 3| 2] 2] 2 2 2| 2| 2 2| 2] 2| 2 2] 25|
7.- ¢Ha recibido alguna charla o alguna informacién
sobre el correcto manejo de los residuos sélidos por
parte de la ini ion? 2) 2| 2 2|2 3] 2] 2] 2 2f 2 2] 2] 2 2] 2] 2[2 2 262 2 2 22 2|2 2] 2| 2] 2] 2) 2] 2] 2| 2] 3] 2 2 2| 2| 2 42
8.- {Usted cree que reciclar sin mdscaras y guantes
puede traer ias como enfermedades? 1 1) 1] 1 1 01) 1f 1) af 3jaf 1f 1) 3] 1] 1f 1| 1) 2f 1] 1} 1f 1) 1] 1) 1f 1] 1| 1) 1] 1f 1] 1) 1} 1] 1] 1 1] 1) 1 1 41

9.- ¢El personal de limpieza hace uso del equipo de
proteccion personal respectivo (mascara, guantes)
para el recojo de la basura del centro recreativo? 2| 2] 2| 3| 3 2] 2| 2| 2| 2 2| 2| 3 2] 2] 2 2 2 2| 2| 2 21

10.- ¢El centro recreativo cuenta con un almacén,
acondicionado y sefializado para los residuos sélidos
de manera temporal? 2| 2| 2 2] 2 2 1] 1) 1f 2 2 2| 2| 3| 3] 3] 3] 2 2| 3| 2| 2| 2 2] 3] 2] 2] 2 28

11.- {Cree que depositando los residuos sélidos,
clasificandolos correctamente, ayudaria a reducir la
? 1) 1f 1f 1) 1] 3] 1f 3| 1] 2| 1) 1 1) 2 2| 1] 1f 1 1] 1) 1 1 1f 1) 3] 1] 1 1] 1 1] 1f 2 1] 1] 1 35

12.- Teniendo en cuenta los residuos sélidos que se
genera en el centro recreativo, écree usted que
haciendo uso de los depésitos contribuimos con el
cuidado del medio ambiente? 1) 1) 9 | 4 1 1) 33 13 i af [a [afaf [ a]af afafa)a)af |3 |3f3] 1 af1)af |1 3

13.- Teniendo en cuenta los residuos sélidos que se
genera en el centro recreativo, écree que el centro

recreativo contamina el medio ambiente? 1 1] 1] 1] 1 1) 1] 1] 1] 3| 3| 3| 1 1] 1f 1 i 1) 1f 1] 1] 1] 3 2f 1] 1] 1] 1) 3] 1y 1f 1 1 33
14.- (Cree que el centro recreativo Valle Azul es
responsable con el medio ambiente? 1f 1] 1] 2| 2 2| 2| 2| 2 2| 2 2| 1 1] 3] 3 1 3[ 2 2] 2] 2 2| 2| 2| 25|

15.- ¢ Usted cree que el centro recreativo cuenta con
un método, plan o programa para el manejo de
residuos solidos? 3 3| 3 3| 1 3| 2l |2 [2 2| 2| 2| 2 2l |2 2 2[ 2] [2[2] [2 21

16.- éEstarfa de acuerdo que el centro recreativo
incorpore un plan o programa para el manejo de los
residuos sélidos? 1] 1) 1/ 1) 1] 1f 1] 1f 1f 1] 1] 1} 1f 1] 1 1f 1 1] 1 1 1f 1) 1 1 1 1] 1f 1f 1] 1) 2] ] |3 1) 1] 1] 3 37]

17.- iCree que es necesario crear un plan de manejo
de residuos sélidos para el centro recreativo? 1 1) af 1f 1 1f 1 3 3| 3 3] 1 1 1 1f 1f 3) 1f 1] 3] 2 1) 1f 1 1 1 2| 1) 1f 1f 1) 1f 1 1] 1 35)
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SEMANA 7
N° DE PERSONA
PREGUNTA 1| 2| 3| 4] 5| 6| 7| 8 9| 10| 11|12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| TOTAL

1.- ¢ Conoce el significado de Residuo sélido?

1f 1f 1 1f 1) 2f 1 1f 1} 1f 1) 1} 1| 1| 1} 1] 1] 1} 1] 1f 1] 1} 1f 1] 1 25
2.- iCree que en el centro recreativo Valle Azul
hay suficientes depdsitos para todos los residuos
que se genera? 1f 1) 2f 2 2f 2f 2| 1) 2 1) 3] 3] 2 1} 1f 1] 1f 2] 3] 1] 1] 2 2] 1 24
3.- ¢Ud. sabe para qué nos sirve los residuos
organicos? 10 1f 1 12 1) 1f 1 1f 1) 2| 1] 2| 2| 2| 2| 3| 3] 3] 2| 2[ 2| 2| 1f 1] 1 25
4.- ¢Usted tiene conocimiento de los beneficios
de reciclar los residuos sélidos? 2 2 2 1) 1 1) 1 2| 2 1 1 1 1 1 1 3 3[ 1) 1 19
5.- éSabe cudl es el destino final de los residuos
sélidos que genera en el centro recreativo Valle
Azul? 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 3| 2 2| 3 2| 3] 3] 3] 3] 2| 2] 3 22
6.- éSabe usted si se clasifica al recoger los
residuos sélidos en el centro recreativo? 2 2 2 2 2| 3 3 3 3 2 2 2[ 2 13

7.- ¢Harecibido alguna charla o alguna
informacion sobre el correcto manejo de los
residuos sélidos por parte de la administracion? 3[ 2] 2f 21 2) 21 21 2] 2| 3] 2| 2| 2[ 2] 2| 2| 2| 2| 2 2| 2 2 2| 2| 2 25

8.- éUsted cree que reciclar sin mascaras y
guantes puede traer consecuencias como
enfermedades? 1f 1f 1 1 1] 1f 1] 1 31 1) 1f 1} 1| 1f 1} 1f 1] 1f 1f 1 1 22!

9.- ¢éEl personal de limpieza hace uso del equipo
de proteccion personal respectivo (mascara,
guantes) para el recojo de la basura del centro
recreativo? 3 3 3 3 2 2] 2| 2 2 2[ 2 3 2 13

10.- ¢El centro recreativo cuenta con un almacén,
acondicionado y sefializado para los residuos
sélidos de manera temporal? 2 2 2 2 2| 2 2 2 2 2 2 2 2 2 14

11.- ¢Cree que depositando los residuos sdlidos,
clasificdndolos correctamente, ayudaria a reducir
la contaminacién ambiental? 1 1 1 1 1) 1f 1f 1f 1} 1f 3 3 31 1f 1f 1) 1f 1) 1f 1) 1 21

12.- Teniendo en cuenta los residuos sélidos que
se genera en el centro recreativo, écree usted

que haciendo uso de los depdsitos contribuimos
con el cuidado del medio ambiente? 1 1 1 3 3 3 3 2l 2 2[ 1 1 1) 1f 1) 11 1] 1f 1 19

13.- Teniendo en cuenta los residuos sélidos que
se genera en el centro recreativo, écree que el

centro recreativo contamina el medio ambiente? 2 2 2 2[ 3] 3] 3 3l 3] 1 1 1 1 1 1 1 16
14.- iCree que el centro recreativo Valle Azul es
responsable con el medio ambiente? 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2| 2 2| 2| 2 14

15.- ¢Usted cree que el centro recreativo cuenta
con un método, plan o programa para el manejo
de residuos sélidos? 2 2 2 2| 2] 3] 2 3 2 1 1 2| 3 3[ 2| 2 16

16.- ¢Estaria de acuerdo que el centro recreativo
incorpore un plan o programa para el manejo de
los residuos sélidos? 1 1 1 1 3 3 3 1f 1] 1 1 1] 3[ 3] 2| 1 1 1 1] 1 20

17.- éCree que es necesario crear un plan de
manejo de residuos sélidos para el centro
recreativo? 11 1] 1] 1 3] 3] 3] 1f 1] 1 1 1 1 1] 1f 11 1 17
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PREGUNTA

N° DE TRABAJADORES

TOTAL DE TRABAJADORES
QUE RESPONDIERON LAS
PREGUNTAS

1.- é Conoce el significado de Residuo sélido?

2.- iCree que en el centro recreativo Valle Azul hay suficientes depdsitos para todos los residuos que se genera?

3.- ¢Ud. sabe para qué nos sirve los residuos orgdnicos?

4.- ¢Usted tiene conocimiento de los beneficios de reciclar los residuos sélidos?

5.- ¢Sabe cudl es el destino final de los residuos sélidos que genera en el centro recreativo Valle Azul?

6.- éSabe usted si se clasifican los residuos sdlidos al recogerlos en el centro recreativo?

7.- ¢Ha recibido alguna charla o alguna informacién sobre el correcto manejo de los residuos sélidos por parte de la
administracién?

8.- ¢Usted cree que reciclar sin mascaras y guantes puede traer consecuencias como enfermedades?

9.- ¢El personal de limpieza hace uso del equipo de proteccion personal respectivo (mascara, guantes) para el recojo
de |a basura del centro recreativo?

10.- ¢El centro recreativo cuenta con un almacén, acondicionado y sefializado para los residuos sélidos de manera
temporal?

11.- éCree que depositando los residuos sdlidos, clasificandolos correctamente, ayudaria a reducir la contaminacion
ambiental?

12.- Teniendo en cuenta los residuos sélidos que se genera en el centro recreativo, écree usted que haciendo uso de
los depositos contribuimos con el cuidado del medio ambiente?

13.- Teniendo en cuenta los residuos sélidos que se genera en el centro recreativo, écree que el centro recreativo
contamina el medio ambiente?

14.- iCree que el centro recreativo Valle Azul es responsable con el medio ambiente?

15.- ¢Usted cree que el centro recreativo cuenta con un método, plan o programa para el manejo de residuos
sélidos?

16.- ¢Estaria de acuerdo que el centro recreativo incorpore un plan o programa para el manejo de los residuos
s6lidos?

17.- éCree que es necesario crear un plan de manejo de residuos sdlidos para el centro recreativo?




Anexo 8: Testimonios fotograficos

Figura 19. Situacion de los residuos sélidos

Figura 20. Algunos depdsitos de residuos solidos
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Figura 21. Invitacion a participar de la encuesta

[

Figura 22. Recojo de residuos solidos del Centro Recreativo
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Figura 24. Seleccion por tipo de residuo
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Figura 26. Residuos separados, listos para ser pesados.
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Figura 27. Caracterizacion de residuos solidos.
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Anexo 9: Solicitud a la entidad para efectuar el trabajo de campo

SOLICITO: Autorizacién para realizar
Proyecto Tesis

Srta. Ingrid Elizabeth Lozano Baique
Directora del Centro Recreativo Valle Azul

Yo, CESAR ALEJANDRO RAY LOZANO BAIQUE, identificado con DNI N°
46392382, con domicilio Habitad Miller Fuller S-39, distrito Gregorio Albarracin

Lanchipa. Ante Ud. respetuosamente me presento y expongo:

Que habiendo culminado la carrera
profesional de Ing. Ambiental en la Universidad Latinoamericana Cima, solicito a Ud.
autorizacion para realizar mi proyecto de tesis en su institucion llamada “MANEJO DE
RESIDUOS SOLIDOS EN EL CENTRO RECREATIVO VALLE AZUL, ITE,
2019” para optar el grado de Ingeniero Ambiental.

POR LO EXPUESTO:
Ruego a usted acceder a mi solicitud.

Tacna, 19 de Setiembre del 2019

A'lém‘ﬁrd Lozano
DNI N° 46392382




Anexo 10: Propuesta de plan de minimizacion y manejo de residuos solidos

La presente propuesta de plan de minimizacién y manejo de residuos
Solidos en el Centro Recreativo Valle Azul se basa en la “Guia
Metodoldgica para el Desarrollo del Plan de Manejo de Residuos

So6lidos” del Ministerio del Ambiente.

Este documento de planificacion  describe las acciones de
minimizacién y gestién de los residuos sélidos que permita asegurar su

manejo adecuado, y deberé tener los siguientes considerandos:

1. Introduccién: aspectos generales (ubicacidn, por ejemplo)

2. Objetivos: logros que se propone alcanzar

3.1. Politicas y Compromisos

3. Marco Legal

4. Descripcion de las actividades: la estructura organizacional y
los servicios que genera residuos solidos.

5. Manejo Interno de Residuos Solidos
5.1 Etapas del Manejo de Residuos Sélidos

6. Minimizacion
6.1 Actividades para disminuir la generacion de residuos

solidos.

7. Almacenamiento intermedio de residuos

8. Acopio y traslado interno de residuos: frecuencia, horarios,
rutas y responsables.

9. Valoracion de residuos

10. Actividades de mejora. En base a cronograma y presupuesto.

11. Informes a la autoridad

12. Cronograma de capacitacion: temas, responsables, publico.

13. Anexos



